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4 1. UVOD

Plan upravljanja destinacijom je planski dokument za razvoj odrzive destinacije. Primarna mu je svrha
osigurati razvoj destinacije u smjeru odrzivosti u skladu s aktima strateskog planiranja, prostornim
planovima, planom upravljanja kulturnim dobrima i drugim vaze¢im planovima i propisima.

Sukladno Zakonu o turizmu (NN 156/23, dalje: ZOT) izraduje ga turisticka zajednica (lokalna i
regionalna). Planom se odreduje smjer razvoja destinacije s ciljem poboljSanja iskustva posjetitelja,
zastite prirodnih i kulturnih dobara i dobrobiti lokalne zajednice.

Plan upravljanja destinacijom predstavlja podlogu za donosenje odluka i mjera za upravljanje razvojem
turizma u smjeru odrzivosti jedinica lokalne samouprave, jedinica podrucne (regionalne) samouprave i
drugih nadleznih tijela u destinaciji.

Proces izrade kao i provedba plana upravljanja destinacijom pretpostavlja i poti¢e suradnju izmedu
razlicitih dionika, ukljucujuci lokalne vlasti, turisticke zajednice, poduzetnike i lokalno stanovnistvo.
Dobro osmisljen plan upravljanja destinacijom moze povecati konkurentnost destinacije na globalnom
trzistu, privlacedi turiste i investicije te istodobno pomoci u osiguravanju da turizam pozitivno utjece na
lokalnu zajednicu, poboljsavajuci infrastrukturu i usluge.

Mapa dionika

Izrada plana upravljanja destinacijom je sloZen proces koji ukljucuje razlicite dionike, svaki sa svojom
ulogom i doprinosom (JLS, javne ustanove i trgovacka drustva u vlasnistvu jedinice lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave i RH, udruge koje izravno sudjeluju u kreiranju destinacijskog lanca vrijednosti
u turizmu, nadlezna tijela za prostorno planiranje, zdravstvo i kulturu, kao i drugi dionici vazni za
planiranje razvoja turizma u destinaciji).

S ciljem identifikacije potreba i problema, poticanja suradnje i transparentnosti izradena je mapa dionika.
Mapa dionika je alat koji vizualno prikazuje razlicite dionike ukljucene u odredeni projekt, inicijativu ili
proces, kao i njihove medusobne odnose i utjecaj. Ova mapa pomaze da se bolje razumije tko su klju¢ni
sudionici, kako su povezani, kakav je njihov interes i utjeca;.

Tablica 1. Mapa dionika

LOKALNE | REGIONALNE Opéine: Gornji Kneginec, Sveti Oni postavljaju osnovne strateske

VLASTI llija, Beretinec ciljeve za razvoj turizma u skladu
s politikama destinacije i
osiguravaju pravni okvir za
provedbu mjera i aktivnosti.

TURISTICKE ZAJEDNICE TZ podrugja Varazdinski bregi ~ ZaduZzene su za izradu plana i

koordinaciju dionika.

PRIVATNI SEKTOR Restoran Zlatne Gorice, Privatni sektor pruza kljucne
Restoran Varazdinbreg, Seljacko  usluge posjetiteljima i sudjeluje u
domacinstvo Sinko, Trem kreiranju turistickih proizvoda.
turizam, Njihova ulaganja i poslovne

strategije moraju biti uskladene s
ciljevima odrzivog razvoja.
LOKALNO STANOVNISTVO  Stanovnici destinacije. Lokalne zajednice doprinose
ocuvanju kulturne 1 prirodne
bastine te imaju veliku ulogu u
stvaranju autenticnih dozivljaja.
Njihovo sudjelovanje je kljuéno
za osiguranje drustvenog
prihvaéanja turistickog razvoja.
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( NEVLADINE ORGANIZACIE  Udruga vinogradara i vocara NVO-ovi ¢esto djeluju kao
(NVO) Varazdinbreg, Grozdek, VIV- glasnici zastite interesa lokalnih
BER, Udruga pcelara zajednica i stanovniStva te
Varazdonbreg, LU Kula, pruzaju  struénu podrsku u
KUD Beletinec, KUD Jezek planiranju odrzivog razvoja.
STRUCNJACI Pruzaju ekspertizu u analizi
Instituti, akademske institucije, PruZzaju ekspertizu u analizi
specijalizirane tvrtke i sl. podataka, izradi  studija i

istrazivanju  trziSta.  Njihova
znanja pomazu U oblikovanju
strategija i provedbi plana.

Profil odredista/baze osnovnih informacija o destinaciji

Potrebno je formirati tablicu koja sadrzi osnovne podatke o destinaciji. Obrazac se moze koristiti za
davanje pregleda odredista zainteresiranim stranama. Za informacije se mogu koristiti razliciti loklni,
nacionalni ili medunarodni izvori. Po potrebi obrazac se moZze izmijeniti i prilagoditi specificnostima
destinacije

Profil destinacije:

Tablica 2. Osnovni podaci o destinaciji TZ podru¢ja Varazdinski bregi

Lokacija: TZ podruéja Varazdinski
bregi
Prometna  povezanost (zratni  prijevoz, ~[Op¢ina Gornji Kneginec:

Inalazi se na kriziStu drzavne ceste
cestovne veze, zeljeznic¢ke veze, brodske veze iDC510 [Varazdin (DC2) - Gornji
d IKneginec - Varazdinske Toplice

r') DC24)], zupanijskih cesta ZC2070
[Donji Kneginec - DC510], ZC2088
[D510 - Kastelanec - Kelemen
7.2052)], te lokanih cesta LC25077
[Tur¢in (DC3) - Gornji Kneginec
DC510)] i LC25078 [Gornji Kneginec
LC25077) - Dugi Vrh - Luzan
Biskupecki - DC3], LC25085 [Donji
Kneginec (ZC2070) - Gornji Kneginec
F LC25122], LC25122 [Gornji
IKneginec (LC25078) - Varazdin Breg -
7C2087] i LC25123 [Gornji Kneginec
LC25122) - Mali Vrh - Dugi Vrh -
ILC25078].
IDRZAVNE CESTE
postojeca autocesta A4 /G.P. Gori¢an
granica Rep. Madarske) — Varazdin
postojeca drzavna cesta DC 2 — Zagreb
¢voriste Ivanja Reka (A3)/ [1 postojeca
drzavna cesta DC 2 /G.P. Dubrava
IKrizovljanska (gr. R. Slovenije) —
|Varazdin — Virovitica — Nasice — Osijek
I Vukovar — G.P. Tlok (gr. R. Srbije)/ [
postojeca drzavna cesta

IDC 3 /G.P. Gori¢an (gr. R. Madarske) —
ICakovec — Varazdin — Brezni¢ki Hum —
Zagreb — Karlovac — Rijeka (D8) [J
postojeca drzavna cesta D 528
Varazdin (D2) — ¢voriSte Varazdin
A4)/, locirana u koridoru planirane
trase Podravske brze ceste [ planirana
IPodravska brza cesta (PBC) /G.P.
IDubrava Krizovljanska (gr. R.
Slovenije) — Varazdin — Virovitica/ —
Sirine koridora 150,0 m [ mogu¢ ili
lalternativni koridor ceste izmedu ZC
2088 i DC 528 (budu¢a PBC)

ZUPANIJSKE I LOKALNE CESTE
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[Z.C 2048 /A.G. Grada Varazdina —
[Turéin (D3)/ 11 ZC 2250 /Ludbreg: D2
72071/ 10 ZC 2070 /A.G. Grada
[Varazdina — D. Kneginec — G. Kneginec|
7.2250)/ 0 ZC 2086 /Sv. Tlija (Z 2050)
I- Tomasevec Biskupecki — D3/ [

ZC 2087 /Varazdin Breg (Z 2250) —
Hali¢ — Vrtlinovec (Z 2250)/ L

IZC 2088 /Z 2250 — Kastelanec —
Kelemen (Z 2052)/ [

ILC 25073 /A.G. Grada Varazdina — Z
2048/ U

ILC 25075 /Turéin (Z 2048) — Krizanec
- D3/ LC 25077 /Turéin (D3) — Gornji
Kneginec (Z 2250)/ 0

ILC 25078 /Gornji Kneginec (L 25077)
I- Dugi Vrh — Luzan BiSkupecki — D3/
[ LC 25085 /Donji Kneginec (Z 2070)
I- Gornji Kneginec — L 25122/ [

LC 25122 /Gornji Kneginec (L 25078)
|- Varazdin Breg — Z 2087/ [ LC 25123
‘Gornji Kneginec (L 25122) — Mali Vrh
I- Dugi Vrh — L 25078/ [ LC 25126
Varazdin Breg (Z 2087) — Pintari¢eva
IGraba — Luzan Biskupecki— L 25078/ [

LC 25186 /D. Kneginec (Z 2070) —
Kelemen (Z 2052)/

IPostojeca zeljeznicka pruga za
regionalni promet R 201 / Zapresi¢ —
[Zabok — Varazdin — Cakovec/ s
olodvorom Tur¢in i pripadaju¢im
eljezniCkom infrastrukturom

INe postoji infrastruktura ni sadrzaji u
funkciji zranog prometa, no, u blizini
je zraCno pristaniste Varazdin
Inamijenjeno posebnom zraénom
lprometu (prihvat i otprema zrakoplova)

(Op¢ina Sveti Ilija:
ICestovni promet:

jedna drzavna cesta: DC 3,

ftri Zupanijske: ZC 2050, ZC 2086, ZC
2105

Cetiri lokalne ceste: LC 25075, LC
25121, LC 25125, LC 25127

Zeljeznicki promet:

Zeljeznitka pruga za regionalni promet
IM606 R201 Zapresi¢ — Zabok —
Varazdin — Cakovec, na pruzi R 201
lunutar administrativnih granica Op¢ine
Sveti Ilija nalazi se stajaliSte Krusljevec
lu KM 77+438, stajaliste Sveti Ilija u
IKM 80+409 i osam zeljeznicko
icestovnih prijelaza.

Prema studijama HZ Infrastrukture
zeljeznicka pruga R201 Zapresi¢ —
Zabok — Varazdin — Cakovec
predvidena je za rekonstrukciju radi
losposobljavanja za vecée brzine u radu
pruge za medunarodni promet.

Opéina Beretinec:
1 drzavna cesta (D2)

B Zupanijske ceste (ZC 2050, ZC 2063,
Z.C 2066)
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[Podru¢jem Opéine prolazi Zeljeznicka
pruga IL. reda Varazdin — Golubovec

INe postoji infrastruktura ni sadrzaji u
funkciji zraénog prometa, no, u blizini
je zracno pristaniSte Varazdin
lnamijenjeno posebnom zra¢nom
lprometu (prihvat i otprema zrakoplova)

Udaljenost od glavnog grada i glavnih 82 km, Zagreb
emitivnih trzista: Emitivna trzita:
INjemacka (921km);
Poljska (931 km)
Nizozemska(1287 km);
Italija (1029 km)
Geografska obiljezja (reljef, planine, rijeke i [Teritorij op¢ina

dr.) obuhvaca podnozje
Varazdinskog toplickog
gorja i nizinu

rijeke Drave

Klimatska obiljezja (prosjecni broj suncanih [Umjereno topla kisna
dana, koli¢ina padalina, prosje¢ne sezonske fKlima.
temperature) Srednja godiSnja .
temperatura zraka je oko
10°C, najtopliji mjesec je
srpanj sa srednjom
mjeseénom temperaturom
oko 19°C, a najhladniji je
sijecanj sa srednjom
mjese¢nom temperaturom
od -1°C. Od travnja do
rujna padne veci dio
padalina dok 40-45% padne
od listopada do ozujka. U
prosjeku se moze ocekivati
10 ili viSe dana sa snjeznim
pokriva¢em visine 1 cm i
viSe, od prosinca do
veljace.

'Vedrih je dana ljeti 8-9
mjesecno, dok ih od
studenog do veljace gotovo
nema. GodiSnje ima 40 do
60 dana s maglom, $to
izostaje ljeti.

Broj stalnih stanovnika 10.191,00 na podruju
cijele destinacije (4.900-
OGK; 3.242-0SI; 2.049-

BER)
Broj turista (po  zemlji  porijekla, Broj turista prema
demografska obiljezja i dr.) najbrojnijim dolascima:

INjemacka — 664
Hrvatska — 2018
Poljska — 656

9
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( Ukrajina — 458

Koreja — 385

Austrija — 226
Slovacka — 220

Ceska — 167
Turisticki promet
domaci/strani:
IDomaci turisti — 2.018
Strani turisti — 4.019

(= 6.037,00)
Prosje¢na duljina boravka 3 dana
Turisticki ~ kapaciteti  (po vrstama, po [Objekti u domacinstvu
kvaliteti) Hoteli
Objekti na OPG-u
Ostalo
Ugostiteljski sadrzaji Vinarski muzej
Najpopularnije turisticke atrakcije: Zupna Crkva Sv. Marije

Magdalene u Svetom lliji i
kurija Zupnog dvora
Andrijina kula

Bauerov bunar

Ribnjaci Ostriz

Svijet prirode blaga lijepe
nase

Rekreacijski i edukacijski
centar u Slugovinama
Ribnjaci SRK Keder
Dvorac Seketin

Zupna Crkva Svetog Ilije
Proroka u Svetom Iliji i
kurija Zupnog dvora
Dvorac Saulovec

Park uz dvorac Saulovec
Brdsko biciklisticka staza
XC Beretinec
Planinarska ku¢a Vagon u
Ledincu

Planinarska kuéa Ledinec
Glavni turisticki proizvodi: Sumska pjesacka avantura
Biciklom po vrhovima
varazdinskih brega -
cikloturisticke rute

Gala piknik u vinogradu
Prostor — turisticke zone i povrSine Varazdin Breg - Suma
Ribnjaci OSTRIZ
Ribnjaci SRK Keder
Sumski kompleks Vucéenica
- autohtone Sumske
povrsine

Park uz dvorac Saulovec -
spomenik parkovne
arhitekture

Turisticka infrastruktura (kongresni §um_s.ke pjesacke rute,
kapaciteti, pjesacke/planinarske/biciklisticke [planinarski putevi,
staze, plaze i dr.) brdsko-biciklisticke staze
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2. Prihvatni kapacitet destinacije

Plan upravljanja destinacijom izraduje se za podrucje jedne ili viSe turistickih zajednica. Lokalne
turisticke zajednice koje su udruzene, sukladno odredbama zakona kojima se ureduje

sustav turistickih zajednica, izraduju jedinstveni plan upravljanja destinacijom. TZ podrucja
Varazdinski bregi izradila je Plan upravljanja destinacije za podrucje op¢ina Gornji Kneginec,
Sveti llija i Beretinec.

3. Analiza stanja

Razumijevanje trenutnog stanja destinacije je klju¢ni korak u upravljanju destinacijom i
ukljucuje sveobuhvatnu analizu razlicitih aspekata destinacije. Aktivnosti kojima se analizira
postojeCe stanje u destinaciji doprinose postizanju odrzivog razvoja, poboljsanju iskustva
posjetitelja i boljim ekonomskim prilikama za lokalnu zajednicu. Rezultat analize i aktivnosti koje ¢e
proiza¢i iz analize pomaZzu u stvaranju temelja za odrzivo i u¢inkovito upravljanje destinacijom,
¢ime se osigurava dugoroc¢ni uspjeh i pozitivni uc€inci turizma na lokalnu zajednicu i okolis.
Uzevsi u obzir definiciju i elemente destinacije iz ¢l. 4. ZOT-a, teritorijalni i prostorni
obuhvat destinacije za koji se izraduje plan upravljanja destinacijom obuhvaca podrucje
smjeSteno u srediSnjem dijelu sjeverozapadne Hrvatske, u VaraZdinskoj Zupaniji te obuhvaca
op¢ine: Gornji Kneginec, Sveti Ilija i Beretinec.

Ovo je podrué¢je poznato po svojim pitomim brezuljcima, vinogradima, kulturno-povijesnim
znamenitostima i raznovrsnoj prirodnoj bastini.

Ciljevi analize stanja destinacije su:

a. Razumijevanje trenutnog stanja destinacije:

» identifikacija trenutnih prednosti i nedostataka destinacije

» procjena prirodnih i kulturnih resursa

» analiza infrastrukture, smjestajnih kapaciteta i turistickih usluga

b. Identifikacija trziSnih trendova i prilika i poboljSanje kvalitete turistiCke ponude:

» analiza trenutnih trzi$nih trendova i ponaSanja turista (demografski profil turista,
preferencije 1 motivi dolaska, vrste putovanja i smjeStaja, vremenski trendovi, ekoloska
svijest, autenti¢nost 1 sl.)

» prepoznavanje novih trziSta i segmenata turista i razvoj novih proizvoda (ni$ni turizam:
zdravstveni, wellness, ekoturizam, avanturisticki, kulturni, gastro, poslovni turizam)

» evaluacija konkurencije i benchmarking (usporedivanje s najboljim praksama s ciljem
poboljsanja)

» unapredenje postojecih turistickih atrakcija i sadrzaja

c. Evaluacija odrzivosti:

» procjena utjecaja turizma na okolis i lokalnu zajednicu

» identifikacija mogucénosti za razvoj odrzivog turizma (uravnotezenje ekonomskih,
socijalnih 1 okoli$nih potreba)

» analiza socijalne i ekonomske koristi od turizma (prihodi, investicije, unaprjedenje javnih

usluga, diverzifikacija ekonomije, ocuvanje kulture i tradicije, povecanje kvalitete Zivota,
obrazovanje i svijest o vaznosti ocuvanja okolisa)

d. Jacanje marketinSkih aktivnosti:
11
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analiza trenutnih marketinskih napora i njihovih rezultata

identifikacija najboljih kanala i alata za promociju destinacije (web, drustvene mreze,
oglasavanje, mediji, inovativne tehnologije)

razvoj marketinskih strategija koje ¢e privuci vise posjetitelja

Unapredenje suradnje i partnerstava:

identifikacija klju¢nih dionika u turizmu i uspostavljanje suradnje
razvoj partnerstava izmedu javnog i privatnog sektora
promicanje sudjelovanja lokalne zajednice u razvoju turizma

Pracenje i evaluacija rezultata:

postavljanje indikatora za prac¢enje napretka (ekonomski: prihodi, zaposlenost, investicije;

ekoloski: certifikati, odrzive prakse; turisticki: dolasci/noéenja, sezonalnost; marketinski: online i
promo-kampanje; socijalni: zadovoljstvo, ocekivanja; inovacije: digitalne usluge, inovativne prakse;
kvaliteta usluge: zadovoljstvo turista, standardi kvalitete

>

redovita evaluacija rezultata

Ukratko, analiza stanja ukljucuje:

popis turistickih proizvoda i usluga

analizu resursne osnove

analizu javne turisticke infrastrukture

analizu komunalne infrastrukture

analizu prometne infrastrukture

analizu stanja digitalizacije

analizu stanja pristupacnosti destinacije osobama s posebnim potrebama
analizu organiziranosti i dostupnosti usluga u destinaciji (javne usluge i servisi)
analizu stanja i potreba ljudskih potencijala

analizu komunikacijskih aktivnosti

analizu konkurencije

izvjeScée o provedenoj analizi stanja

3.1. Turisti¢ki proizvodi i usluge

a. Smjestaj:
Tablica 3. Smjestaj po vrsti, kategoriji i broju
RED.BR. | VRSTA KATEGORIJA BROJ
OBJEKTA
1. OBJEKTI U 4 ZVJEZDICE 14
DOMACINSTVU 3 ZVJEZDICE 23
5 ZVIEZDICA 1
2. RESTORANI/GOSTIONICE | NEMA
KATEGORIZACIJE 1
3. HOTELI/HOTEL 3 ZVJEZDICE 1
4, OSTALI UGOST.OBJEKTI
ZA SMJESTAJ - 3 ZVJEZDICE 2
APARTMANI
5. NEKOMERCIJALNI NEMA
SMIJESTAJ KATEGORIZACIJE 2

12
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4 ZVJEZDICE 1

6. OBJEKTI NA OPG-U 4 SUNCA 2

Tablica 4. Objekti prema dolascima, noc¢enjima, broju domacih i stranih turista u 2023.

Vrsta objekta Dolasci Dolasci Dolasci Noéenja Nocenj Noéenja Broj Broj Broj
domaéi strani ukupno domaci a strani ukupno turista turista turista
domaci strani ukupno
Objekti u domacinstvu 739 883 1.622 1.686 5.924 7.610 771 891 1.662
Hoteli 1.076 2.847 3.923 1.502 4.387 5.889 1.076 2.847 3.923
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj 112 191 303 259 1.035 1.294 120 191 311
(Druge vrste - skupina kampovi)
Objekti na OPG-u (seljackom 16 58 74 32 478 510 16 60 76
domacinstvu)
Restorani 35 30 65 39 41 80 35 30 65
Kampovi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nekomercijalni plovni objekt 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nekomercijalni smjestaj 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ostalo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Plovni objekt 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno: 1.978 4.009 5.987 3.518 11.865 15.383 2.018 4.019 6.037

U 2023. godini na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi prema podacima iz sustava e-
Visitor ostvareno je ukupno 15.383,00 noéenja, od kojih je 11.865,00 stranih i 3.518,00 domacih nocenja.

U 2023. godini na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi prema podacima iz sustava e-
Visitor ostvareno je ukupno 5.987,00 dolazaka, od kojih je 4.009,00 stranih i 1.978,00 domacih dolazaka.

Ukupan broj turista na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi je 6.037,00, prema podacima
iz sustava e-Visitor, od kojih je 4.019,00 stranih te 2.018,00 domacih.

Tablica 5. Broj turista prema organizaciji dolazaka u 2023. godini

Organizacija Dolasci Dolasci Dolasci Noéenja Nocéenja Nocenja Broj turista Broj turista Broj turista
dolaska domadi strani ukupno domadéi strani ukupno domadi strani ukupno
Individualno 1.790 2.609 4.399 3.236 8.115 11.351 1.827 2.614 4.441
Agencijski 188 1.400 1.588 282 3.750 4.032 191 1.405 1.596
Ukupno: 1.978 4.009 5.987 3.518 11.865 15.383 2.018 4.019 6.037

Prema organizaciji dolazaka te podacima iz sustava e-Visitor, realizirano je 2.609,00 stranih,
individualnih dolazaka te 1.790,00 individualnih, domacih dolazaka. Takoder, realizirano je 8.115,00
individualnih, stranih nocenja te 3.236,00 individualnih, domacih nocenja. Broj stranih turista koji su
destinaciju posjetili individualno je 2.614,00 dok je broj domacih turista koji su destinaciju posjetili
individualno je 1.827,00.

Broj stranih turista koji su destinaciju posjetili putem agencije je 1.405,00 dok je broj domacih turista
koji su destinaciju posjetili putem agencije je 191,00.

Ukupan broj turista na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi je 6.037,00, prema podacima
iz sustava e-Visitor, od kojih je 4.019,00 stranih te 2.018,00 domacih.

Tablica 6. Objekti prema dolascima, no¢enjima, broju domacih i stranih turista u prvih 9 mjeseci 2024.

Vrsta objekta Dolasci Dolasci | Dolasci Noéenja Nocenj Noéenja Broj Broj Broj
domaci strani ukupno domadi astrani | ukupno turista turista turista
domaéi strani ukupno
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( Objekti u domadinstvu 717 917 1.634 1.687 4.817 6.504 733 917 1.650
Hoteli 1.189 2.085 3.274 2.129 3.174 5.303 1.194 2.092 3.286
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj 42 130 172 98 610 708 42 130 172
(Druge vrste - skupina kampovi)

Objekti na OPG-u (seljackom 13 53 66 30 432 462 13 58 71
domacinstvu)

Ostalo 42 231 273 58 262 320 42 231 273
Restorani 6 3 9 19 3 22 6 3 9
Kampovi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nekomercijalni plovni objekt 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nekomercijalni smjestaj 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Plovni objekt 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno: 2.009 3.419 5.428 4.021 9.298 13.319 2.030 3.431 5.461

U prvih 9 mjeseci 2024. godine, na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi prema podacima
iz sustava e-Visitor ostvareno je ukupno 13.319,00 nocenja, od kojih je 9.298,0 stranih i 4.021,00 nocenja
domacih turista.

U prvih 9 mjeseci 2024. godine na podrucju destinacije TZ podru¢ja Varazdinski bregi prema podacima
iz sustava e-Visitor ostvareno je ukupno 5.428,00 dolazaka, od kojih je 3.419,00 stranih i 2.009,00
domacih dolazaka.

Ukupan broj turista na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi, u prvih devet mjeseci, je
5.461,00, prema podacima iz sustava e-Visitor, od kojih je 3.431,00 stranih te 2.030,00 domacih.

b. Ugostiteljstvo
Tablica 7. Ugostiteljski objekti na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi

Ugostiteljski objekti na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi

Restoran Zlatne Gorice
Restoran Kneginecka hiza
Restoran Varazdinbreg
Caffe bar i no¢ni klub Mister X
Pizzeria Span

Caffe bar Best

Caffe bar NO.1

Caffe bar Kula

Restoran hotela La Gus
Cafte bar Barel

Cafte bar Vrcek
Ugostiteljski obrt Adam
Ugostiteljski obrt Kaj
Medonja grill

La Turka

14
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Cafte bar Leggiero

Caffe bar Brooklyn

Ily bar

Cafte bar Lady

Obrt za ugostiteljstvo Mladen
Caffe Bar Crleni lajbek

Caffe Bar "La bamba"

Obrt za ugostiteljstvo La Familia Bregovi¢
Caffe bar Brick

Caffe bar Gracia

Seljacko domacinstvo Sinko

Vinarija Blaguski

b. turisticke atrakcije

Tablica 8. Popis turistickih atrakcija

TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

Kulturno- Prirodne turisti¢ke Dogadaji - Sportsko - Zabavne
povijesne i atrakcije turisti¢ke rekreacijske turisti¢ke
vjerske atrakcije turisti¢ke atrakcije
turisti¢ke atrakcije
atrakcije
Andrijina kula | Suma Varazdin Breg Veseli Kneginec — Uskrsna Svijet prirode
tradicija u vinu, nagrada OGK, | blaga lijepe
Zupna crkva Vinogradi zanatima i cestovna na$e — farma
sv. Marije obi¢ajima biciklisticka autohtonih
Magdalene Vo¢énjaci u sklopu utrka domacih
OPG-ova Vincekovo na pasmina
Bauerov Varazdin Bregu Kneginecka zivotinja
bunar ribnjaci OSTRIZ biciklijada
Zaplesi repu u
Zupna crkva ribnjaci KEDER Knegincu Saranski kup —
sv. llije SRD OSTRIZ
Proroka aromavrt Likovne kolonije

i aktivnosti LU

Zupna crkva Vidikovac hosta i Kula Kneginec

Saranski kup —
SRD KEDER

Svih Svetih krizni put
Sajam rukotvorina | Teniski turnir
Dvorac Lokalitet ,,Crikvisée —udruga zena
Saulovec Op¢ine Gornji Bodlja -
Ugljenokop u Kneginec Purdica brdsko-
Pil Pietau Beletincu Turcin biciklisticki
Beretincu maraton
Vidikovac Briska Sajam rukotvorina
Vinogradarske — udruga Cikloturisticka
kurije i klijeti | lzvori pitke vode zena Opcine ruta —
Sv.llija - selo Biciklisti¢ka
Kneginecka Sumski kompleks Doljan simfonija
narodna Vuclenica
nosnja Vuzmenka na Sumska
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Beletinec¢ka
narodna
nosnja

Beretinecka
narodna
nosnja

Park uz dvorac
Saulovec

ribnjacima OSTRIZ
u Knegincu

Advent u Knegincu

Advent u Sv. Iliji i
Beletincu

,Festival hrvatske
kulture*
(medunarodna
suradnja s opéinom
Devinska Nova Ves
iz Slovacke):
,»Anino u
Beletincu*

Njegovanje
beletineckih obicaja
— KUD Beletinec:
,,0d konoplje do
stola“; ,,Pohod na
Lobor*, Put svijeca
— rudarski put

Glumacki festival

Proslava dana
Op¢ine povodom
blagdana Svetog
Ilije Proroka

Proslava dana
Op¢ine povodom
blagdana Svete
Marije Magdalene

Proslava dana
Op¢ine povodom
blagdana Uzvisenja
Svetoga Kriza

Manifestacije
vezane uz
vinogradarstvo
(blagdan svetog
Vinka, blagdan
svetog Martina i
ostale ,,vinske
svece‘

Mackarada v

pjesacka ruta
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Beretincu

Jezekovi djecji
folklorni susreti

Njegovanje

beretineckih obicaja

— KUD Jezek

Advent u Beretincu

turisticke usluge u destinaciji prema Zakonu o pruzanju usluga turizma ( turisticke agencije,

vodici, voditelji putovanja, turistiCkog animatora i predstavnika, usluge u posebnim oblicima

turisticke ponude — aktivni i pustolovni, zdravstveni, kongresni, turisticke usluge ribolovnog

turizma, turisticke usluge na poljoprivrednom gospodarstvu, uzgajalistu vodenih organizama,

lovistu i u Sumi Sumoposjednika, usluge iznajmljivanja, usluge turistickog ronjenja):

v’ uzgajaliste vodenih organizama - zlatne ribice koi varazdin

v Tourguide Varazdin — turisti¢ki vodi¢i

Analiza smjeStajnih kapaciteta, ukljucujué¢i komercijalni 1 nekomercijalni smjestaj, klju¢na je za
razumijevanje turisticke ponude neke destinacije. Ova analiza pomaze u procjeni trenutne situacije na
trziStu, identificiranju moguénosti za razvoj te donosenju odluka o investicijama i upravljanju destinacijom.

Analiza sadrzi:

kvantitativnu analizu smjestajnih kapaciteta (broj smjestajnih jedinica po vrstama, broj kreveta

po vrstama, kapaciteti po kategoriji smjestaja i po lokaciji)

kvalitativnu analizu smjestajnih kapaciteta (procjena standarda i kvalitete smjestaja)

sezonalnost 1 popunjenost

nekomercijalni smjestaj (uloga u turisti¢koj sezoni i procjena utjecaja na komercijalnu

ponudu)

Kvantitativna analiza smjestanih kapaciteta
Broj smjestajnih jedinica po vrstama

Tablica 9. Broj smjestajnih jedinica po vrstama

Red.br. Vrsta Broj
1. Objekti u domacinstvu
38
2. Restorani/gostionice
1
3. Hoteli 1
4, Ostali ugostiteljski objekti za
smjestaj - apartmani 2
5. Nekomercijalni smjestaj
3
6. Objekti na OPG-u 2
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( Tablica 10. Broj kreveta po vrstama

Red.br. Vrsta Broj kreveta
1. Objekti u domadinstvu 108
2. Restorani/gostionice

6

3. Hoteli 58
4. Ostali ugostiteljski objekti za

smjestaj - apartmani 4

Ostali ugostiteljski objekti 18

za smjestaj - kKampovi
5.

Nekomercijalni smjestaj 13
6. Objekti na OPG-u 8
7. Objekti u domacinstvu-studio

apartman 2

Kvalitativna analiza smjestajnih kapaciteta

Procjena standarda i kvalitete smjestaja putem kvalitativne analize smjestajnih kapaciteta vazan je proces
koji pomaze vlasnicima smjestaja, turistickim agencijama i putnicima da bolje razumiju razinu usluge,
udobnosti i opceg iskustva koje neki smjestaj nudi. Taj se proces temelji na prikupljanju i analizi
razlicitih aspekata smjestaja kako bi se dobila sveobuhvatna slika njegove kvalitete.

Kvalitativna analiza ukljucuje nekoliko aspekata od kojih su najvazniji: lokacija (pristupacnost i blizina
atrakcija); vrsta i kategorija smjestaja; usluge i sadrzaji; uredenje interijera i eksterijera; ¢istoca i
higijenski standardi; ljubaznost i profesionalnost osoblja; recenzije i povratne informacije gostiju.

Kvalitativna analiza smjeStajnih kapaciteta ne oslanja se samo na tehni¢ke karakteristike smjestaja, vec
uzima u obzir i subjektivna iskustva gostiju, recenzije i povratne informacije. Kombinacija objektivnih
standarda (sadrzaji, Cistoca, usluge) i subjektivnih dojmova (osoblje, udobnost) osigurava cjelovitu sliku
o kvaliteti i standardu smjestaja.

Objektivni standardi smjestajnih jedinica kojima su dodijeljene kategorije (zvjezdice) definiraju kvalitetu
smjestajnog objekta, mogu se precizno procijeniti i usporediti neovisno o subjektivnom dojmu gostiju
(infrastrukturni, veli¢ina i kapacitet smjeStajnih jedinica, namjestaj i oprema, sigurnosni standardi,
sadrzaji i usluge, dostupnost i prilagodenost, ekoloski, zakonski standardi)

Subjektivna iskustva gostiju odnose se na osobne dojmove i percepcije koje gosti imaju o smjestaju u
kojem su boravili. Za razliku od objektivnih standarda koji se temelje na mjerljivim i univerzalnim
kriterijima, subjektivna iskustva su individualna i ovise o osobnim preferencijama, ocekivanjima i
proslim iskustvima gostiju. Ta iskustva Cesto variraju od gosta do gosta, no ipak imaju kljucan utjecaj na
reputaciju smjestajnog objekta i njegovu percepciju na trzistu.

Temeljem analize subjektivnih iskustava turista koji su boravili u smjestajnim objektima na podrucju TZ
Varazdinski bregi, oni su osoblje, udobnost, sadrzaje, vrijednost za novac, €istocu, lokaciju ocijenili
najvisim ocjenama: izuzetan ili izvanredan.

Tablica 11.Smjestajne jedinice prema kategoriji, lokaciji i broju smjestajnih jednica
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SmjesStajna jedinica Objekt lokacija Objekt lokacija e ey e e .
. . ‘s Broj smjestajnih jedinica
kategorija naselje grad/opéina
2 zvjezdice Varazdin Breg Gornji Kneginec 1
3 zvjezdice Beletinec Sveti llija 2
3 zvjezdice Beretinec Beretinec 5
3 zvjezdice Cresnjevo Beretinec 1
3 zvjezdice Gornji Kneginec Gornji Kneginec 1
3 zvjezdice Krizanec Sveti Ilija 1
3 zvjezdice Seketin Sveti Ilija 7
3 zvjezdice Turéin Gornji Kneginec 5
3 zvjezdice Varazdin Breg Gornji Kneginec 15
3 zvjezdice Zigrovec Sveti Ilija 1
4 sunca Seketin Sveti llija 1
4 sunca Varazdin Breg Gornji Kneginec 2
4 zvjezdice Beretinec Beretinec 2
4 zvjezdice Gornji Kneginec Gornji Kneginec 1
4 zvjezdice Krizanec Sveti Ilija 1
4 zvjezdice Seketin Sveti Ilija 5
4 zvjezdice Varazdin Breg Gornji Kneginec 12
5 zvjezdica Seketin Sveti Ilija 1
Nema kategorizacije Seketin Sveti Ilija 2
Nema kategorizacije Turéin Gornji Kneginec 31
Nema kategorizacije Varazdin Breg Gornji Kneginec 7

Ukupno

104

Sezonalnost i popunjenost

Sezonalnost 1 popunjenost, kljuéni su ¢imbenici u turizmu, osobito u destinacijama koje ovise o
sezonskim varijacijama u potraznji. Ovi koncepti usko su povezani s ponasanjem turista, klimatskim
uvjetima, praznicima i dogadanjima, te imaju veliki utjecaj na profitabilnost smjestajnih objekata i na
upravljanje kapacitetima tijekom godine.

Sezonalnost se veze uz odredene sezone (ljeto/zima) u skladu s klimatskim karakteristikama destinacije,
vremenske uvjete i blagdane. Tako je potraznja visoka tijekom specifi¢nih dogadaja, blagdana, sezone
temeljem koje se kreiraju specifi¢na turisticke ponude.

Turizam je Cesto kreiran i razvijen u skladu s prirodnim sezonskim promjenama ili specifi¢nim
dogadajima i aktivnostima koje se odvijaju u odredenim razdobljima godine. Sezone kao §to su ljetna i
zimska najcesce su osnova na kojoj se kreira turisticka ponuda destinacija, dok proljece i jesen
omogucuju posezonski turizam, ¢ime se produljuje turisticka sezona. Razlicite strategije prilagodene
sezonalnosti pomaZzu destinacijama da odrze kontinuitet u popunjenosti smjestajnih kapaciteta i privuku

raznolike profile gostiju tijekom cijele godine.

Popunjenost smjeStajnih kapaciteta je kljucni pokazatelj uspjesnosti u turistickoj industriji i odnosi se
na postotak zauzetih smjestajnih jedinica (soba, apartmana, kamp-mjesta itd.) u odnosu na ukupan broj
dostupnih jedinica u odredenom razdoblju. Popunjenost pruza uvid u to koliko je odredeni smjestajni
objekt, hotel ili turisti¢ka destinacija uspjela privuci goste i iskoristiti svoje kapacitete.

Na podrucju destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi, nastavno na navedene termine popunjenost je

bila sljedeca:
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2023. godina — popunjenost smjestajnih kapaciteta

2024. godina — popunjenost smjestajnih kapaciteta

1.1.2023. — 30.9.2023. — 51.84%

1.1.2024. — 30.9.2024. — 50.41%

1.1.2023. — 30.4.2023. — 26,73 %

1.1.2024. — 30.4.2024. — 30,76%

1.7.2023. — 30.9.2023. — 66,81%

1.7.2024. — 30.9.2024. — 62,49 %

1.1.2023. — 31.12.2023. - 47.71 %

Nekomercijalni smjestaj na podrucju destinacije TZP Varazdinski bregi je neznatan

Iako nekomercijalni smjestaj nije direktno ukljucen u trziste kroz naplatu usluga, on igra klju¢nu ulogu u

oblikovanju ukupnog turistickog iskustva regije i utjee na popunjenost komercijalnih kapaciteta.

Nekomercijalni smjestaj na podru¢ju TZ Varazdinski bregi ima vaznu ulogu u ocuvanju kulturne bastine,
povecanju posjetiteljskog broja i Sirenju turisticke sezone, iako ne donosi izravne prihode kroz smjestaj.
Njegov utjecaj na komercijalnu ponudu moze biti i pozitivan i negativan, ovisno o integraciji s ostalim
turistickim djelatnostima i strategijama razvoja destinacije. Povezivanje nekomercijalnog smjestaja s
komercijalnim sektorom i zajedni¢ke promocijske aktivnosti mogu povecati atraktivnost regije za sve
posjetitelje.

Analiza ugostiteljske ponude

Tablica 13. Analiza ugostiteljske ponude

Red.br. vrsta usluge
(restorani, vinski samostalna atrakcija razdoblje poslovanja profil gostiju kapacitet prilagodenost
podrumi, kuSaonice, objekta
kafiéi i barovi, OPG,
agroturizam
1. Restoran Zlatne | 4 salona— mjesta na obitelji i grupni Villa dqnatils 4odvojena | Klimatiziran
1 11 Gati . oy o At H salona i staklenom Mo
Gorice konr}lq se mogu kusati cjelogodisnje posijetitelji panoramskom terasom ima unutra$nji prostor
zaviCajna jela _ | mogucnost smjestaja 120
varazdinskoga kraja enogastronomski | gostiju, $to nudi
turisti mogucnost istovremenog
d . Ki odrzavanja vise razli¢itih
po ru_m - vinarski . dogadaja (svecanosti,
muze) parovi I prezentacije
romantiéni v 420
.. . [P rtna terasa o .
povijesni I_<0ntekst posijetitelji ravnja do 15. rujna
objekta (vila Kussy) (ovisno o vremenskim
poslovni gosti prilikama) nudi moguénost
imanje okruzeno smjestaja 130 gostiju ili
vinoaradima lokalni i organizaciju hladno-toplog
- 9 . ! . buffeta do 250 gostiju!
sanjkaliste, medunarodni
panoramski pogled na gosti
okolne brezuljke i
vinograde
labirint
2. Restoran obitelji i grupni
Varazdinbreg zaviCajna jela cjelogodisnje posjetitel]i kapacitet restorana u kllmatl2|[an
pripremljena na | unutra$njosti obi¢no | unutrasnji prostor
moderan naéin enc_)ggstronomskl je oko 80 do 100
turisti ljudi, ovisno o
N postavkama za
parovi 1 odredene dogadaje
romantiéni
posjetitelji Vrtna terasa
poslovni gosti vanjska terasa moze
primiti dodatnih 50

20




TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

. Varazdinski bregﬁ

do 70 ljudi
medunarodni
gosti
Restoran izgradena iskljuc¢ivo
Kneginecka od prirodnih drvenih | cielogodignje | Obitelji i grupni | restoran moze vanjska terasa u
hiza elemenata, cijeli posjetitelji primiti oko 120 do domadem
objekt zraci toplinom i 150 ljudi u svom okruzenju
autenti¢noséu. enogastronomski | ynutarnjem prostoru.
Pruza gostima turisti Ovaj kapacitet ¢ini
nezaboravan dozivljaj. ga pogodnim za veca
Restoran se ponosi parovi i okupljanja,
prostranom ljetnom romanticni vjenéanja, proslave i
terasom prekrivenom posjetitelji poslovne sastanke
slojem trstike. Pod
otvorenim nebom, poslovni gosti
uzivat ¢ete u ukusima vanjska terasa:
bavarske kuhinje, lokalni i Tijekom toplih
tradicionalnih medunarodni mjeseci, restoran
domacih jela te gosti nudi i dodatni
posebnih delicija iz prostor na terasi,
svjetskih kuhinja. koja moze primiti
oko 50 do 80 ljudi,
ovisno o rasporedu.
obitelji i grupni
Pizzeria cjelogodisnje posjetitelji prema Rjesenju
nadleznog tijela
enogastronomski
turisti
parovi i
romanti¢ni
posijetitelji
poslovni gosti
lokalni i
medunarodni
gosti
parovi prema Rjesenju
Caffe barovi cjelogodisnje o nadleznog tijela
poslovni gosti
lokalni i
medunarodni
gosti
Vinarija parovi
Blaguski vinska tura uz cjelogodisnje L 40 gostiju
konzumaciju poslovni gosti
lokalnih de_!icija na lokalni i
prepoznatljivom medunarodni
brijegu gosti
,Preprutnica“
Seljacko obitelji i grupni
domacinstvo posjetitelji 100 gostiju
Sinko ;
enogastronomski
turisti
poslovni gosti
lokalni gosti
Seljacko - )
domacinstvo smjesteno ,,u obitelji i grupni | 100 gostiju Zivotopisno
,Kod zagrljaju zelenih R imanje
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Barbare* brezuljaka®, -
posebnost je objekt poslovni gosti
li%;idgéiftﬂu lokalni gosti

3.2.Resursna osnova

Resursna osnova predstavlja klju¢an dio analize stanja i smjera razvoja destinacije. Odnosi se
prirodne i kulturne resurse koji trenutno nisu u funkciji turizma ali koji predstavljaju temelj za
bududi razvoj, atraktivnost i odrzivost turisticke destinacije.

a) Kultura i bastina

Kulturno dobro svako je dobro od drzavnog interesa koje uziva drzavnu zastitu. U Sirem smislu, kulturno
dobro je kulturna bastina koja pripada nekoj skupini ili drustvu, tj. ,,ne$to $to ima i bit ¢e oCuvano kao
kulturna vrijednost”.

- kulturna dobra koja uzivaju drzavnu zastitu: Kula Kehne, zupna crkva sv.Marije Magdalene i

zupni dvor, Bauerov bunar, crkva sv.Ilije i kurija Zupnog dvora, dvorac Seketin, crkva Svih
Svetih, pil Pieta, dvorac Saulovec.

- nematerijalna kulturna bastina: obicaji beletineckog kraja, kneginecki kajkavski govor, ples i
glazba beretineckog kraja

- materijalna kulturna bastina: kneginecCka narodna nosnja, beletinecka narodna nosnja

- arheoloski spomenici i lokaliteti: anticki lokalitet Beletinec-Crikvisce, ugljenokop-Beletinec

- tradicijski obrti

- vjerska dogadanja

- proizvodi s oznakom zemljopisnog podrijetla i/ili izvornosti

- arhitektura

- lokalna kuhinja

- drugi aspekti kulturnog zivota

b) Priroda i okolis

- posebnosti krajolika/krajobraza: rijeka Plitvica, potoci Piskornica, Mozdernjak i Blizna te
ribnjaci podno Varazdin Brega, ribnjaci OSTRIZ, Horvatovi ribnjaci posebnost su op¢ine
Gornji Kneginec; Sumske staze, Sumom na Varazdin Bregu, vidikovci s panoramskim
pogledima na ,,kulturni pejzaz* s vinogradima 1 klijetima, Sume i Sumarke (pogled na Varazdin,
planinu Ivans¢icu) pruzaju se uz cestu te posjetitelj sam moze izabrati njemu najatraktivniji
pogled (do 300 m nadmorske visine), vinogradi i voénjaci stvaraju idealne uvjete za bijeg od
svakodnevnog stresa i uzivanje u prirodnim ljepotama osobito u vrijeme berbi

- juznim rubnim dijelom op¢ine Sveti Ilija tece rijeka Bednja te kao svoje lijeve pritoke prima
kanal BuZani¢ i potoke: Brodisce, Beletinec, Krusljevec i Slugovina, sjeverni dio opéine Sveti
[lija pripada slivu Plitvice te najznacajnijem potoku Piskornica koji prima Varazdinsko-
toplickog gorja.potoke s juznih, rubnih dijelova; podruéje Slugovine (jugoistocni dio Opcine)

- podrucje Sume Vucenica (zapadni dio Op¢ine), podrucje uz rijeku Bednju (juzni dio Opcine),
postojeci Sumarci, Sume, potoci i vodna stanista s pripadaju¢im sirim podrucjem (vegetacijskim
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( pojasom), kao 1 sve Zivice, skupine stabala i pojedina¢na stabla unutar op¢ine Sveti Ilija;
vidikovac Hosta

- potok Piskornica je najznacajniji vodotok na podrucju Opéine Beretinec koji tece sredisnjim
dijelom Opcine, vodeni je to ekosustav koji ¢ine dolina potoka u gornjem toku, vegetacijski
pojas i vlazne livade, Sumski kompleks Vucenica ukljucuje vec¢e autohtone Sumske povrsine,
raznolikost reljefa koji prelati iz nizinskog u bregoviti i brezuljkasti; netaknuta, nezagadena
priroda te reljefna raznolikost

a. Javna turisti¢ka infrastruktura

Turistickom infrastrukturom, smatra se infrastruktura koja na podrucju turisti¢ke destinacije izravno ili
neizravno utje¢e Na razvoj turizma i turisticke ponude u funkciji dodane vrijednosti turisti¢kih sadrzaja, a
kako je definirana Pravilnikom o javnoj turistickoj infrastrukturi (NN 126/21).

Turisti¢ka infrastruktura moze biti primarna i sekundarna.

Primarna je ona infrastruktura koja izravno utje¢e na razvoj turizma i turisti¢ke ponude:

- biciklisticke rute i popratna infrastruktura (stanice za servis bicikala, brojila
biciklistickog prometa, parkiralista za bicikle i sl.): cikloturisticka ruta — Biciklom po
vrhovima varazdinskih bregi, e-bicikli

- dvorci, utvrde i kurije: dvorac Seketin, kula Kehne, kurije: Pust na Koradovici, Kussy (Zlatne
Gorice), Antunovi¢-Lukavecki, Magdi¢-Vojvoda, Bijeli dvori, Trem, Mazurani¢ — Valentekovi¢,

ow v

vve

B. Horvata na Malom vrhu, Milkovi¢eva vila Dora na Glavicu, palaca Hercezi

- odmorista i vidikovci: vidikovac Hosta i krizni put, vidikovac Briska, inspirativni vidikovci

- planinarska infrastruktura: planinarski putovi i planinarski objekti: Planinarska kuc¢a Vagon
u Ledincu, Planinarska kuéa Ledinec

- piesacke trekking staze i staze dugog hodanja: Sumska pjesacka avantura

- poucne, hodocasnicke, konjicke, zipline i druge tematske staze: krizni put Hosta

- staze, Setnice, stajaliSta uz more, jezera i rijeke: Suma Varazdin Breg i Vuéenica

- interpretacijski centri - Interpretacijski centar sjevernog toka rijeke Bednje s rekreacijskim
centrom Slugovine — sije¢anj 2025. — prosinac 2026.

- info ploce i turisti¢ka signalizacija:

- interpretacijske ploce: Putevima povijesti - povijesno-interpretacijska ruta (12 interpretacijskih
ploca)

- lokacije na kojima su postavljene interpretacijske ploce su: Andrijina kula u Knegincu, Bauerov

v v

u Beletincu, Zupna crkva svetog Ilije Proroka u Svetom Iliji, Kurija Pust, Kurija Kussy ( Zlatne
gorice), Kurija Trem, Bijeli dvori, Kurija MaZurani¢-Valentekovi¢

- smart tui — pametni vodici: lokacije: Trg dr. F. Tudmana 2¢ Turéin, Ul S. Radiéa, Beletinec, V.
Nazora 68 Seketin, Trg Korzo 2, Cre$njevo

- Srce Varazdinski bregi — Knegingradska 50 Gornji Kneginec, Ul.Banj$¢ina 104, Varazdin Breg,
Kratka 7a Beletinec,

- solarni stol — SRD Ostriz, Topli¢ka ul. 56/d, Gornji Kneginec

- pametne klupa 1 — Drustveni dom u Ledincu, Skolska ul.57a, Ledinec

- pametna klupa 2 — Zona centra u Ledincu Gornjem, Skolska 1, Cre$njevo

- pametna klupa 3 — Skolska 1, Gornji Kneginec

- pametna klupa 4 - Skolska 1, Gornji Kneginec
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- pametna klupa 5 - Trg dr.F.Tudmana 2¢, Tur¢in
- pametna klupa 6 — Ul. V. Nazora 68, Seketin

Sekundarna je ona infrastruktura koja ne utjece izravno na razvoj turizma i samo je dijelom godine ili samo
sporednom funkcijom u sluzbi turizma:

- arheoloska nalazista, speleoloski objekti, povijesni spomenici i popratna infrastruktura:

- Pil Zalosne Gospe (kod sv.Ane), Pil Majke Bozje, Pil sv. Ivana Nepomuka, Raspelo na po¢etku
Malog vrha, Kapela Srca Isusova, Kapela Presvetog Trojstva, Kapela Svetog Kriza u Luzanu

- Kapelica Pomo¢nice Kr$¢ana u Sv. Iliji, Kapelica Presvetog Srca Isusova u Doljanu, Kapelica
svetog Antuna Padovanskog u Zigroveu, Kapelica svetog Lovre u Krizancu, Kapelica svetog
Tome Apostola u Tomasevcu Biskupeckom, Pil u Beletincu, Pil u Krusljevcu,

- Kapelica sv. Mihaela, Kapelica UzviSenja Svetoga Kriza u Beretincu

- sportski objekti i ostala sportska infrastruktura na otvorenom prostoru u funkciji aktivnog
turizma:

- ribnjaci SRD Ostriz, 2 ribnjaka na Varazdin Bregu, Horvatovi ribnjaci, tenis tereni AS, street
work out park, NK Dubravka-Zagorac, NK Zagorac, Sportsko - rekreativni centar
Mozdernjak, Sportski tereni TRC Gora na Varazdin Bregu

- NK Bednja i NK Obres

- l'uplanu izgradnja novih djecjih igralista, objekta za slatkovodni sportski ribolov (Beletinec),
izgradnja sportsko rekreacijskog centra u Slugovinama (Seketin) kao i obnova objekta NK
Obres i objekta NK Bednja

- NK Beretinec, Brdsko biciklisticka staza XC Beretinec

b. Komunalna infrastruktura

Dobro razvijena komunalna infrastruktura je preduvjet gospodarskog i turistickog razvoja destinacije te
ponajvise same kvalitete Zivota lokalnog stanovniStva.

Komunalna infrastruktura ukljucuje analizu:

- Energetska infrastruktura:

- postojeca TS 110/20/10 kV Kneginec, postoje¢i DV 110 kV TS Varazdin — TS Kneginec, postoje¢i
DV 110 kV RP HE Cakovec - TS Kneginec, postoje¢i DV 35 kV TS Varazdin — TS Kneginec,
postoje¢i DV/KB 35 kV Kneginec - Varazdinske Toplice, planirani dalekovod DV/KB 110 kV TS
Kneginec

- trafostanice iz kojih se napaja podrucje opéine Sveti Ilija se nalaze izvan njenog podrucja (dvije od
35 kV)

- na samom podrucju opéine Sv. llija razmjesteno je 13 trafostanica 10(20)/0,4 kV, ¢&ija je ukupna
instalirana snaga cca 1515 kVA. Trafostanice su ve¢im dijelom prikljuene zraénim 10 kV
vodovima, a manjim dijelom (kroz gradevinsko podrucje) podzemnim kabelskim vodovima

- u opéini Beretinec sva su naselja opskrbljena elektriénom energijom, kvaliteta napajanja je
zadovoljavajuéa, distribucija elektricne energije vrsi se iz 11 trafostanica 10/0,4 kV.

- Telekomunikacijska infrastruktura i dostupnost interneta:
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( - OGK: Potpuna pokrivenost fiksnom i mobilnom telefonijom te je omoguéeno i spajanje ra¢unala
na internetsku mrezu. Na kvalitetu zivota utjeCe i ukupna pokrivenost internetom od 100%,
besplatni bezi¢ni Internet (WIFI4EU)

- izgradenost telekomunikacijske mreze (nadalje: TK) na podrucju Opéine Sveti Ilija je
zadovoljavajuca. TK promet obavlja viSe operatera.

- ukupan broj i lokacije osnovnih postaja mobilne komunikacijske mreze treba optimizirati s
obzirom na prirodne i krajobrazne vrijednosti i vrijednosti izgradenih struktura. U svakom slucaju,
postoji potreba za poboljSanjem pokrivanja, uvodenjem novih usluga i tehnologija te za
povecanjem kapaciteta mreze

- naselja Opéine Sveti Ilija obuhvacena su s Cetiri pristupne telekomunikacijske mreze, za prijenosni
medij u spojnoj mrezi se koriste svjetlovodni kabeli

- pokrivanje GSM  signalom osigurano je baznim stanicama iz okolnih Op¢ina.
Telekomunikacijskom mrezom upravljaju dva operatera — ,,T-Mobile®, te ,,VIPnet d.o.o. kao
drugi operater po pokrivenosti tog podrucja.

- op¢ina Beretinec: Naselja u Opéini Beretinec vezana su na tri telefonske centrale . Opcina je
opremljena: spojnim svjetlovodnim kablovima i kablovima pristupnih mreza te telefonskom
centralom u naselju Beretinec, na podru¢ju Opéine nalaze se dva RTV odasiljaca, Beretinec za
dopunsko pokrivanje naselja Beretinec te Ledinec za dopunsko pokrivanje naselja Ledinec i
Cresnjevo.

- kroz projekt izgradnje komunalne infrastrukture za brzi Internet uspostaviti ¢e se moderna
komunalno- telekomunikacijska infrastruktura

- PROJEKT:

- Greenfield telekomunikacijski projekt povezivanja ruralnih podru¢ja RH infrastrukturom brzog
Sirokopojasnog pristupa internetu, putem NPOO-a

- Vodoopskrba i odvodnja

- vodoopskrbni sustav na podru¢ju op¢ine Gornji Kneginec je izgraden

- opskrba vodom obavlja se preko regionalnog sustava vodovoda ,,Varazdin“ uz koristenje sustava s
dopremom vode preko transportnih cjevovoda iz vodocrpilista ,,Varazdin“ te vodocrpilista
Bartolovec®. Tur¢in, Donji Kneginec, sjeverni dio naselja Gornji Kneginec, manji dio naselja
Varazdin Breg opskrbljuju se vodom preko glavnih opskrbnih cjevovoda i1 razvodnih
vodoopskrbnih mreza Grada Varazdina, dok se naselja Luzan BiSkupecki, dio naselja Gornji
Kneginec i veéi dio naselja Varazdin Breg vodom opskrbljuju preko tlaéno-opskrbnog cjevovoda
precrpne stanice ,,Melinec“-vodosprema ,,Luzan®.

- sustav odvodnje i zbrinjavanja otpadnih voda s podruéja opéine Gornji Kneginec je uspostavljen
izvedbom javnog mjeSovitog sustava odvodnje u naseljima Donji Kneginec, Gornji Kneginec i
Tur¢in s priklju¢kom na sustav odvodnje i zbrinjavanja otpadnih voda aglomeracije Varazdin

- temeljna obrana od Stetnog djelovanja voda je na podrucju op¢ine Gornji Kneginec uspostavljena
izgradnjom sustava kanala za oborinsku i melioracijsku odvodnju, koji je potrebno odrZavati i
razvijati u skladu s potrebama

- mreza vodoopskrbnih cjevovoda i hidranata izvedena je na vecéem dijelu opcine Sveti Ilija,
podruc¢je opcine Sveti Ilija uglavnom je pokriveno javnim vodovodom sukladno Studiji
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( vodoopskrbe Varazdinske zupanije

- sustav regionalnog vodovoda “Varazdin”, putem kojeg se snabdijeva i podrucje opéine Sveti Ilija,
podijeljen je na Cetiri karakteristicne vodoopskrbne zone, koje zajedno predstavljaju cjelinu, a koja
je temeljena na vodi vodocrpilista “Varazdin” te izvoris$tu “Bela”

- problem odvodnje i procis¢avanja otpadnih voda na podrucju opéine Sveti Ilija dosad nije u
potpunosti rijeSen, §to je naglaSen problem s obzirom na razvijenu vodovodnu mrezu. Otpadne
vode iz domacdinstava prikupljaju se putem individualnih septi¢kih jama, a oborinske vode odvode
otvorenim jarcima u lokalne vodotoke i kanale uz prometnice, bez ikakvog proc¢is¢avanja

- zbog navedenih problema dodatno ¢e se ulagati u izgradnju i1 upravljanje vodovodne i
kanalizacijske mreze u cilju zastite zdravlja i poboljsanje kvalitete zivota stanovnika opéine Sveti
llija

- podru¢jem opc¢ine Beretinec prolaze dva magistralna vodoopskrbna cjevovoda. Op¢ina
Beretinec nalazi se u dvjema vodoopskrbnim zonama, primarnoj zoni ,,A* - podzona Il i
juznoj zoni ,,D* — podzona. Opcina se opskrbljuje pitkom vodom iz javnog vodovoda.
Obzirom da na podrucju Op¢ine postoji adekvatna mreza lokalnog vodoopskrbnog cjevovoda,
sva su naselja opskrbljena vodom, medutim mreza cjevovoda i hidranata nije izvedena u svim
dijelovima Op¢ine stoga ¢e se u narednom razdoblju ulagati u navedenu vodoopskrbnu mrezu.

- problem odvodnje fekalnih otpadnih voda i procis¢avanje otpadnih voda na podrucju opcine
Beretinec dosad nije u potpunosti rijeSen, $to je naglasen problem s obzirom na razvijenu
vodovodnu mrezu. Otpadne vode iz domacdinstava prikupljaju se putem individualnih septickih
jama, a oborinske vode odvode otvorenim jarcima u lokalne vodotoke i kanale uz prometnice,
bez ikakvog procis¢avanja.

- zbog navedenih problema postoji potreba za ulaganjem u izgradnju kanalizacijske mreze u
cilju zastite zdravlja i poboljSanje kvalitete Zivota stanovnika Op¢ine.

Gospodarenje otpadom

uspostavljen je sustav organiziranog odvojenog skupljanja komunalnog otpada za sva naselja

- zbog potrebe za uinkovitijim gospodarenjem otpadom te obveza koje proizlaze sukladno vaze¢im
propisima, na podru¢ju Opcine izgradeno je reciklazno dvoriste na lokaciji zatvorenog i saniranog
odlagalista otpada u Gornjem Knegincu

- uop¢ini Sveti Ilija se sustavno radi na uspostavi primarne selekcije otpada.

- odvojeno sakupljanje papira, kartona, plastike, metala, tetrapaka, stakla, tekstila, odje¢e i obuce
obavlja se na mjestu nastanka ove vrste otpada, tako Sto domacinstva i pravni subjekti koriste

odgovarajuce vreée odnosno plavi kontejner za papir i karton

- za biootpad korisnicima je pruzena moguénost postupanja na dva nacina: prikupljanje putem
spremnika ili ,,kuéno kompostiranje*

- glomazni otpad se odvozi po pozivu korisnika ,,na kuénom pragu*
- zbrinjavanje biootpada se vrsi vlastitim kompostiranjem u vrtu

- na podrucju opéine Beretinec provodi se organizirano skupljanje, odvoz i zbrinjavanje mijeSanog
komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada kao i reciklabilnog i glomaznog otpada,
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putem zasebnih spremnika od svakog korisnika i prijevoz do ovlastene osobe za obradu.

- 1 2021. godini je uspostavljeno mobilno, reciklazno dvoriste kojim se doprinosi povecanju stope
odvojeno prikupljenog komunalnog otpada i smanjenju koli¢ine otpada koji se odlaze na
odlagaliStu

- provode se mjere informiranja i edukacije stanovnistva.

C. Prometna infrastruktura

Obuhvaca analizu dostupnosti destinacije i prometne infrastrukture (cestovne, Zeljeznicke, infrastrukture
zra¢nog prometa, morske i rije¢ne luke i pristanista), te obiljeZja prometa u pokretu (prometnice) i mirovanju

(parkiralista) na podrucju turisticke destinacije.

Tablica 14. Popis prometne infrastrukture u destinaciji TZP Varazdinski bregi

GORNJI KNEGINEC

SVETI ILUA

BERETINEC

CESTOVNA

postoje¢a autocesta A4 /G.P.
Gorican (granica Rep. Madarske)
— Varazdin

postojeca drzavna cesta DC 2 —
Zagreb (Evoriste Ivanja Reka (A3)/

postojeca drzavna cesta DC 2
/G.P. Dubrava Krizovljanska (gr.
R. Slovenije) - Varazdin -
Virovitica — Nasice — Osijek —
Vukovar — G.P. llok (gr. R.
Srbije)/  postojeca drzavna cesta

DC 3 /G.P. Gorican (gr. R.
Madarske) — Cakovec — Varazdin
— Breznicki Hum - Zagreb -
Karlovac - Rijeka (D8) I
postoje¢a drzavna cesta D 528
/Varazdin  (D2) —  ¢voriste
Varazdin  (A4)/, locirana u
koridoru planirane trase Podravske
brze ceste O planirana Podravska
brza cesta (PBC) /G.P. Dubrava
Krizovljanska (gr. R. Slovenije) —
Varazdin — Virovitica/ — Sirine
koridora 150,0 m [1 mogu¢ ili
alternativni koridor ceste izmedu
7C 2088 i DC 528 (buduc¢a PBC)

ZUPANISKE 1|
CESTE

LOKALNE

7C 2048 /A.G. Grada Varazdina —
Tur¢in (D3)/

7.C 2250 /Ludbreg: D2 — 72071/

7C 2070 /A.G. Grada Varazdina —
D. Kneginec — G. Kneginec (Z
2250)/ [ ZC 2086 /Sv. Ilija (Z
2050) — Tomasevec Biskupecki —
D3/ 0

7C 2087 /Varazdin Breg (Z 2250)

Jedna drZavna cesta:
DC 3,

tri Zupanijske: Z@
2050, ZC 2086, ZC
2105

Cetiri lokalne ceste:
LC 25075, LC 25121,
LC 25125, LC 25127

1 drZzavna cesta
(D2)

3 Zupanijske ceste
(ZC 2050, ZC
2063, ZC 2066)

4 lokalne ceste (LC
25072, LC 25074,
LC 25124, LC
25125)
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— Hali¢ — Vrtlinovec (Z 2250)/ —

ZC 2088 /Z 2250 — Kastelanec —
Kelemen (Z 2052)/ Ll

LC 25073 /A.G. Grada Varazdina
—7.2048/

LC 25075 /Turin (Z 2048) —
Krizanec — D3/ O

LC 25077 /Tur¢in (D3) — Gornji
Kneginec (Z 2250)/

LC 25078 /Gornji Kneginec (L
25077) — Dugi Vrh — Luzan
Biskupecki — D3/ 11 LC 25085
/Donji Kneginec (Z 2070) — Gornji
Kneginec — L 25122/ [

LC 25122 /Gornji Kneginec (L
25078) — Varazdin Breg — Z 2087/
LC 25123 /Gornji Kneginec (L
25122) — Mali Vrh — Dugi Vrh — L
25078/ 11 LC 25126 /Varazdin
Breg (Z 2087) — Pintari¢eva Graba
— Luzan Biskupecki— L 25078/ [

LC 25186 /D. Kneginec (Z 2070)

otprema zrakoplova)

— Kelemen (Z 2052)/

ZELJEZNICKA | Postoje¢a zeljeznicka Zeljezni¢ka pruga za Podru¢jem Opcine
pruga za regionalni regionalni promet prolazi Zeljeznicka
promet R 201 / Zapresi¢ — M606 R201 Zapresi¢ pruga Il. reda
Zahok — Varazdin — — Zabok — Varazdin — | Varazdin —

Cakovec/ s kolodvorom Cakovec, na pruzi R Golubovec
Turcin i pripadajué¢im 201 unutar
zeljezniCkom administrativnih
infrastrukturom granica Opcéine Sveti
llija nalazi se
stajaliSte Krusljevec u
KM 77+438, stajaliste
Sveti llija u KM
80+409 i osam
zeljeznicko cestovnih
prijelaza
ZRACNI Ne postoji infrastruktura ni sadrzaji u funkciji zracnog prometa, no, u blizini je
PROMET zra¢no pristaniSte Varazdin namijenjeno posebnom zraénom prometu (prihvat i

d. Analiza stanja digitalizacije

Analiza stanja digitalizacije u planu upravljanja destinacijom klju¢na je za procjenu kako digitalne
tehnologije 1 alati podrzavaju razvoj i odrzivost turizma u odredenoj destinaciji. Ova analiza obuhvaéa
nekoliko klju¢nih aspekata:

e Infrastruktura digitalne tehnologije
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( Digitalna povezanost:

Op¢ina Gornji Kneginec ima potpunu pokrivenost fiksnom i mobilnom telefonijom te je omoguceno i
spajanje racunala na internetsku mrezu. Na kvalitetu zZivota utjeCe i ukupna pokrivenost internetom od
100%. Besplatni bezi¢ni Internet (WIFI4EU).

Ukupan broj i lokacije osnovnih postaja mobilne komunikacijske mreze, u opéini Sveti Ilija treba
optimizirati s obzirom na prirodne i krajobrazne vrijednosti i vrijednosti izgradenih struktura. U svakom
sluéaju, postoji potreba za poboljSanjem pokrivanja, uvodenjem novih usluga i tehnologija te za
povecanjem Kkapaciteta mreze. Naselja opcéine Sveti Ilija obuhvaéena su s Cetiri pristupne
telekomunikacijske mreze. Za prijenosni medij u spojnoj mrezi se koriste svjetlovodni kabeli. Pokrivanje
GSM signalom osigurano je baznim stanicama iz okolnih opéina. Telekomunikacijskom mrezom upravljaju
dva operatera — ,,T-Mobile®, te ,,VIPnet“ d.o.0. kao drugi operater po pokrivenosti tog podrucja. Kroz
projekt izgradnje komunalne infrastrukture za brzi Internet uspostaviti ¢e se moderna komunalno-
telekomunikacijska infrastruktura.

Naselja u Op¢ini Beretinec vezana su na tri telefonske centrale . Opéina je opremljena: spojnim
svjetlovodnim kablovima i kablovima pristupnih mreZza te telefonskom centralom u naselju Beretinec. Na
podrucju Opéine nalaze se dva RTV odasiljaca, Beretinec za dopunsko pokrivanje naselja Beretinec te
Ledinec za dopunsko pokrivanje naselja Ledinec i Cre$njevo. Kroz projekt izgradnje komunalne
infrastrukture za brzi Internet uspostaviti ¢e se moderna komunalno- telekomunikacijska infrastruktura.

Pametni grad i destinacija:

Turisticke destinacije diljem svijeta suoCavaju se s izazovima odrzivog razvoja, oCuvanja kulturne i prirodne
bastine, povecanja turisticke privlacnosti te poboljSanja kvalitete zivota lokalnog stanovniStva. U tom
kontekstu, tehnologije pametnih gradova ("smart city") sve viSe dobivaju na vaznosti, jer omogucuju
integrirano i efikasno upravljanje resursima te poboljSanje iskustava turista. U nastavku ¢emo analizirati
primjenu tih tehnologija u kontekstu destinacije TZ podrucja Varazdinski bregi.

Pametna destinacija (“'smart destination™) primjenjuje napredne digitalne tehnologije za prikupljanje
podataka, analizu i donoSenje odluka kako bi optimizirala turizam u skladu s potrebama posjetitelja,
lokalnog stanovnistva i okoliSa. Klju¢ne tehnologije koje se primjenjuju ukljucuju:

Internet stvari (IoT): senzori i uredaji koji prikupljaju podatke o posjecenosti, okoliSnim uvjetima, prometu i
infrastrukturi.

Big Data: analiza velikih koli¢ina podataka kako bi se dobili uvidi u turisticke trendove, obrasce ponasanja
turista i optimizaciju usluga.

Umjetna inteligencija (Al) i strojno ucenje: za personalizaciju iskustava turista te poboljSanje efikasnosti
destinacijskih servisa.

Mobilne aplikacije i bezi¢na povezanost: omogucuju turistima navigaciju, preporuke u stvarnom vremenu te
interakciju s lokalnim atrakcijama i uslugama.

Odrziva rjesenja: pametne mreze i energetski sustavi koji pomazu u smanjenju utjecaja turizma na okolis.

Podrucje Varazdinskih brega ima bogatu kulturnu bastinu, prirodne ljepote i vinske rute koje privlace turiste.
Implementacija “"smart city" tehnologija moze znacajno poboljSati upravljanje ovim podru¢jem kroz
nekoliko kljuénih dimenzija:

a. Promociju destinacije

Digitalni marketing i analitika: KoriStenje big data tehnologija i analitike druStvenih mreza omogucava
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( Turistickoj zajednici (TZ) da bolje razumije profile posjetitelja i prilagodi promotivne aktivnosti. Osim
toga, ciljano oglasavanje moze privuéi specifi¢ne segmente trzista, kao $to su ljubitelji vina, planinarenja ili
kulturnog turizma.

Mobilne aplikacije: Aplikacije mogu pruziti informacije o dogadajima, atrakcijama, turistickim rutama te
lokalnim proizvodima i uslugama. Turisti putem njih mogu pristupiti virtualnim vodi¢ima, rezervacijama ili
preporukama u stvarnom vremenu.

b. Upravljanju turisti¢kim tokovima

Pametni senzori i 10T: Postavljanjem senzora na kljuénim tockama kao $to su parkiralista, pjeSacke rute i
atrakcije, TZ moze pratiti posjeCenost i guzve. Ovi podaci pomazu u boljem upravljanju turistiCkim
tokovima i smanjenju zagusenja, osobito tijekom vr$nih sezona.

Analiza prometa: Pracenje prometa u realnom vremenu omogucuje bolju regulaciju prometa u podrucju te
smanjenje prometnih zastoja, §to je posebno vazno za podrucja s ograni¢enom infrastrukturom.

c. Odrzivi razvoj i ekoloski monitoring

OdrzZivi resursi: Pametne tehnologije mogu pomo¢i u optimizaciji potro$nje energije i vode u turistickim
objektima, ¢ime se smanjuje negativan utjecaj na okolis. KoriStenje obnovljivih izvora energije, kao Sto su
solarni paneli na turistickim centrima, dodatno moze pridonijeti o¢uvanju prirode.

Ekoloski senzori: Senzori za pracenje kvalitete zraka, vode i tla mogu biti kljuéni u oCuvanju prirodne
bastine Varazdinskih brega, dok turistima pruzaju informacije o uvjetima i sigurnosti.

d. PoboljSanje turisti¢kog iskustva

Personalizacija usluga: KoriStenje umjetne inteligencije omogucuje personalizaciju ponude, gdje turisti
putem aplikacija mogu dobiti personalizirane preporuke za aktivnosti na temelju svojih interesa.

Interaktivne tehnologije: Virtualna i pro$irena stvarnost mogu obogatiti posjete kulturnim atrakcijama ili
vinskim rutama kroz interaktivne ture ili igre povezane s lokalnom povijescu.

Primjena pametnih tehnologija moZe znatno unaprijediti upravljanje destinacijom Varazdinski bregi, kako s
aspekta turistickog iskustva, tako i odrzivosti. Digitalne tehnologije omogucavaju optimizaciju resursa,
bolju promociju i personalizaciju, dok ekoloski senzori i pametno upravljanje turistickim tokovima ¢ine

turizam odrzivijim. Kljuéno je pazljivo planirati uvodenje ovih tehnologija, uz suradnju lokalne zajednice i
privatnog sektora, kako bi se osigurao njihov uspjesan i odrziv razvoj.

Sustavi za upravljanje odnosima s turistima: Pregledati koriStenje sustava za praenje i analizu
interakcija s posjetiteljima, te kako se ovi podaci koriste za personalizaciju ponude i poboljSanje
korisnickog iskustva.

(CRM - Customer Relationship Management) su kljuéni alati u modernom turizmu, posebno za
destinacijske menadzment organizacije (DMO) i turisticke zajednice. CRM sustavi omogucéuju
prikupljanje, analizu i koriStenje podataka o turistima kako bi se poboljsalo iskustvo posjetitelja, povecala
lojalnost i optimizirale marketinSke strategije.

Osnovne funkcionalnosti sustava ukljucuju:
- prikupljanje podataka o turistima: prikupljanje podatka o ponasanju turista, interesima, povijesti

rezervacija, demografske informacije, te povratne informacije dobivene kroz ankete ili drustvene
mreze
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( - personalizacija ponude: na temelju prikupljenih podataka, DMO ili turisticki operatori mogu
personalizirati svoju ponudu i kampanje te ciljano oglasavati prema preferencijama turista

- automatizacija marketinskih kampanja: CRM sustavi omogucuju automatizaciju e-mail
marketinga, slanje promotivnih ponuda, podsjetnika za rezervacije i drugih komunikacijskih
kampanja prilagodenih turistima.

CRM sustavi postaju nezaobilazni alati za turisticke organizacije koje Zele poboljsati svoje odnose s
turistima, optimizirati marketinske strategije i povecati lojalnost posjetitelja. Kroz personalizirane usluge,
automatizaciju komunikacije te analizu podataka, ove tehnologije omogucéuju ucinkovito upravljanje
resursima i kontinuirano poboljSanje korisni¢kog iskustva. Dugoroc¢no, pravilno implementiran CRM
sustav moze pridonijeti uspjeSnom razvoju i odrzivosti turistiCke destinacije.

Online rezervacijski sustavi:

Vecina turistickih objekata u regiji (poput hotela, apartmana, ku¢a za odmor, agroturizama) koristi poznate
medunarodne platforme kao $to su Booking.com, Airbnb, Novasol za omoguc¢avanje direktnih rezervacija.
Ove platforme omogucuju turistima da pregledaju ponudu, usporede cijene, provjere recenzije te
jednostavno izvrSe rezervacije smjestaja online. Medutim, manji lokalni objekti, posebno oni obiteljski,
mozda nisu uvijek jednako prisutni na svim tim platformama, $to ostavlja prostor za poboljSanje u
integraciji svih pruzatelja usluga u jednu koherentnu mrezu.

Za aktivnosti kao $to su obilasci vinarija, biciklisticke ture, kulturne i povijesne ture, gastronomski
doZivljaji, online rezervacijski sustavi nisu uvijek centralizirani na platformama globalnog dosega te je
integracija lokalnih iskustava jo$ uvijek izazov.

TZ Varazdinski bregi, poput mnogih lokalnih turistickih zajednica, nastoji promovirati destinaciju kroz
web stranice 1 drustvene mreZze, ali formalna integracija u sloZene rezervacijske sustave za razlicite
aktivnosti jo$ je uvijek na razini razvoja.

Prilika lezi u daljnjoj digitalizaciji 1 umreZavanju, uz poticanje pruzatelja usluga da koriste suvremene
tehnologije za bolju vidljivost, jednostavnije upravljanje rezervacijama te kako bi poveéali konkurentnost
destinacije u globalnom turistickom trzistu.

Edukacija i digitalne vjeStine:

Prema dosadasnjoj praksi u sliénim ruralnim regijama, postoje nekoliko kljuénih izazova: ograniena
svijest o vaznosti digitalnih vjestina, nedostatak resursa ili financijskih sredstava za kontinuirano ulaganje u
edukaciju, generacijski jaz, gdje stariji pruzatelji usluga ¢esto imaju manje motivacije za usvajanje novih
tehnologija.

Medutim, pozitivni primjeri iz sli¢nih regija pokazuju da kroz sinergiju lokalnih vlasti, turistickih zajednica
i obrazovnih institucija dolazi do poboljSanja u razvoju digitalnih vjeStina. Stoga je neophodno
popularizirati i senzibilizirati lokalne pruzatelje turistickih usluga o vaznosti savladavanja digitalnih
vjestina.To ukljuCuje ne samo osnovne alate kao §to su rezervacijski sustavi, ve¢ i sofisticirane tehnike
digitalnog marketinga i upravljanja poslovanjem putem digitalnih platformi.

Ulaganje moze biti podrzano od strane turisti¢ke zajednice, putem projekata drzavnih fondova, te europskih

projekata, a kljuc uspjeha lezi u stalnoj promociji ovih edukacija i stvaranju svijesti o vaznosti digitalne
transformacije u turizmu.

Digitalna integracija lokalnih pruzatelja usluga

Veliki broj smjestajnih jedinica u destinaciji koristi globalne rezervacijske platforme kao S§to su
Booking.com, Airbnb, Novasol $to osigurava jednostavan nacin rezervacije za turiste. Medutim, manji
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( pruzatelji smjestaja, poput obiteljskih kuéa za odmor ili agroturizama, mozda nisu u potpunosti zastupljeni,
pogotovo ako nemaju pristup odgovaraju¢im digitalnim alatima ili edukaciji. Lokalni pruzatelji usluga
mogu koristiti i domace platforme kao $to su Apartmanija.hr i Megabon, no ove platforme Cesto imaju
manji globalni doseg, iako su prilagodene lokalnim uvjetima i pomazu u smanjenju troskova provizija koje
uzimaju medunarodne platforme.

Turisti Cesto koriste i digitalne vodice, aplikacije i web platforme koje nude informacije o destinaciji,
turistickim atrakcijama, restoranima i dogadanjima.

Lokalni pruzatelji usluga trebali bi biti integrirani u ove platforme kako bi turisti lakSe pronasli atrakcije,
restorane i dogadaje na podrucju TZ Varazdinski bregi.

Neke destinacije razvijaju vlastite mobilne aplikacije koje turistima pruzaju informacije o smjestaju,
znamenitostima, biciklistickim i pjeSackim stazama te restoranima. U kontekstu TZ Varazdinski bregi,
takve aplikacije ili digitalni vodi¢i mogu biti kljucne za povezivanje turista s lokalnim ponudama.

Digitalni vodi¢i poput Google Maps, TripAdvisor mogu pruziti zna¢ajnu vidljivost lokalnim restoranima i
drugim turistickim atrakcijama. Ako lokalni pruzatelji usluga nisu pravilno registrirani ili optimizirani za
ove platforme, to moze umanjiti njihovu vidljivost.

Integracija lokalnih pruzatelja usluga u digitalne vodice i aplikacije na podrucju TZ Varazdinski bregi je
djelomicna. Iako su neki pruzatelji usluga ve¢ vidljivi na globalnim platformama, mnogi manji ili
tradicionalniji pruzatelji mogu biti podzastupljeni.

E-commerce platforme za lokalne proizvode i usluge

E-commerce platforme omogucuju lokalnim poduzetnicima da prodaju svoje proizvode online, $to je vazno
za turisticke destinacije koje nude specificne proizvode poput vina, meda, rukotvorina i slicnih proizvoda,
osobito ako dionici prepoznaju kako oni mogu biti zna¢ajan izvor prihoda.

Prodaja lokalnih proizvoda: Na podru¢ju TZ Varazdinski bregi, lokalni proizvodi poput vina, tradicionalne
hrane i suvenira mogli bi biti znacajan izvor prihoda. Medutim, pitanje je koliko su lokalni proizvodaci
prisutni na e-commerce platformama poput Etsy, eBay ili ¢ak specijaliziranim platformama za prodaju
lokalnih proizvoda te imaju li potrebna znanja i resurse za koriStenje globalnih platformi. Moguce je da
neki lokalni proizvodaci imaju vlastite web trgovine, no integracija s ve¢im e-commerce sustavima ¢esto je
ogranicena, §to moze ograniciti njihov doseg izvan lokalne zajednice.

E-commerce integracija lokalnih pruzatelja usluga i proizvoda nije dovoljno razvijena, iako bi mogla igrati
kljuénu ulogu u $irenju turistiCke ponude destinacije, posebno kroz prodaju suvenira, lokalnih proizvoda i
iskustava.

e Sigurnost i privatnost

Kiberneti¢ka sigurnost:

Kiberneticka prijetnja u turistickom sektoru raste, ali manji lokalni pruzatelji cesto nisu svjesni prijetnji ili
nemaju resurse za ulaganje u sofisticirane sigurnosne sustave. TZ Varazdinski bregi treba poticati lokalne
pruzatelje usluga kako bi se prevenirale potencijalne prijetnje.

U kontekstu destinacija koje se oslanjaju na digitalne sustave za rezervacije i komunikaciju s turistima,
zastita osobnih podataka postala je nuzna kako bi se ispunili pravni standardi i zastitila privatnost korisnika.
TZ Varazdinski bregi, kao i druge turisticke destinacije u Europskoj uniji, mora biti uskladena s GDPR-om,
koji postavlja stroge standarde za prikupljanje, obradu i pohranu osobnih podataka. To znaci da svaka
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( organizacija, ukljucujuci turisticke zajednice i njihove pruzatelje usluga, mora: osigurati privolu turista za
prikupljanje i koritenje njihovih osobnih podataka, omoguditi turistima pravo na pristup i brisanje
podataka, osigurati da se svi prikupljeni podaci ¢uvaju na siguran nain, uz minimalan rizik od
neovlastenog pristupa.

e Izazovii preporuke za poboljSanje

Identifikacija klju¢nih izazova:

v/ eventualni nedostatak digitalne infrastrukture, posebno sporog interneta i slabe mobilne
pokrivenosti, ogranicava koriStenje digitalnih alata i pristup turistima

v nedostatak digitalnih vje$tina medu lokalnim pruZateljima usluga smanjuje njihovu sposobnost da
iskoriste prednosti online platformi, e-commerce sustava i digitalnog marketinga

v fragmentirani digitalni sustavi onemoguc¢avaju integrirano korisni¢ko iskustvo, zbog ¢ega turisti
moraju traZiti informacije na razli¢itim platformama

v slaba online vidljivost i nedostatak digitalnog marketinga ograniavaju globalnu prisutnost
destinacije i lokalnih usluga

v’ financijska ograni¢enja sprjeavaju manja poduzeca i lokalne zajednice da ulazu u digitalnu
infrastrukturu i sustave.

Za rjeSavanje ovih izazova, potrebna su dodatna ulaganja u infrastrukturu, edukaciju i financijsku podrsku,
kao i jae povezivanje digitalnih sustava kako bi se optimiziralo korisni¢ko iskustvo i povecala
konkurentnost destinacije.

Preporuke za unapredenje:

v ulaganja u digitalnu infrastrukturu (brza i pouzdana internetska veza — optika, mobilna s visokom
razinom pokrivenosti, wifi — hot spotovi, poticanje koriStenja IoT tehnologije)

v povecanje digitalne pismenosti (radionice, mentorstva, online teajevi)

v stvaranje jedinstvenog digitalnog sustava (kreiranje digitalne platforme ili mobilne aplikacije,
povezivanje lokalnih dionika s globalnim platformama, razvoj aplikacija ili web alate koji pruzaju
virtualne ture i interaktivne vodice kroz destinaciju

v' razvoj digitalne strategije marketinga (SEO, drustvene mreze, suradnja s influencerima i travel
blogerima, placeno oglasavanje)

v poboljsanje digitalne sigurnosti i zastite podataka

v’ osiguravanje sredstava za digitalizaciju

e. Analiza stanja pristupacnosti destinacije osobama s posebnim potrebama

Pristupacni turizam podrazumijeva uvjete u kojima proizvode, sustave, usluge, okruzenja i objekte mogu
koristiti svi ljudi s najSirim rasponom korisnickih potreba, karakteristika i sposobnosti. Ukljucuje
implementaciju univerzalnog dizajna koji omoguéuje ljudima s poteSkocama u kretanju, ukljucujuéi
mobilnost, vid, sluh i kognitivne dimenzije pristupa, da funkcioniraju neovisno i ravnopravno kroz pruzanje
pristupacnih proizvoda, usluga i okruZenja.
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( e Fizicka pristupacnost

Infrastruktura: vec¢ina manjih objekata u ruralnim podruéjima, kao $to su obiteljski smjestaji ili kuce za
odmor, imaju ogranicenu dostupnost za osobe s invaliditetom. Vece smjestajne jedinice poput hotela i
apartmana koji su dio lanca ili su noviji, ¢eS¢e imaju barem osnovne elemente pristupacnosti, no to ¢esto
nije standardizirano ili dosljedno provedeno.

Restorani u manjim, ruralnim destinacijama cesto imaju ograni¢en prostor, §to moze predstavljati
problem za fizicku pristupacnost. Ve¢ina manjih restorana ne nudi pristupacne toalete niti adekvatno
rasporedene stolove i hodnike. Moderni restorani, pogotovo oni u sklopu hotela ili vece turisticke
infrastrukture, ¢esce su prilagodeni osobama s invaliditetom.

Pristupacnost javnih prostora: u manjim i ruralnim podru¢jima poput TZ Varazdinski bregi, prometna
infrastruktura moze biti izazov za osobe s invaliditetom, jer starije prometnice ¢esto nemaju spustene
rubnike, a parkirma mjesta za osobe s invaliditetom mogu biti ograniCena ili neprilagodena.
Modernizacija prometne infrastrukture trebala bi ukljucivati ova poboljsanja.

Mnoge prirodne atrakcije i povijesni objekti u destinaciji TZ Varazdinski bregi su tesko dostupni zbog
neprilagodene infrastrukture (npr. nepristupacne staze, stepenice bez alternativa).

e Komunikacijska pristupaénost

Informacije:

Dostupnost turisti¢kih informacija na prilagodenim medijima odnosi se na nacin na koji su
informacije prilagodene razli¢itim potrebama korisnika, ukljucujuc¢i osobe s invaliditetom, starije
osobe, te strane turiste koji ne govore lokalni jezik. Kako bi destinacija pristupa¢na i ugodna za sve
posjetitelje, potrebno je omoguditi turisticke informacije kroz razli¢ite medije koji su prilagodeni
raznim skupinama korisnika.

V' turisticke usluge optimizirane za osobe s invaliditetom (optimizacija za mobilne uredaje,
podrska za ¢itace ekrana, te informacije na vise jezika)

v dostupnost vodica, taktilnih mapa ili audio vodi¢a na Brailleovom pismu
v’ viSejezi€nost opcija na digitalnim platformama

Signalizacija i oznacavanje:

Na mnogim mjestima unutar destinacije znakovi nisu postavljeni na odgovarajucu visinu za osobe u
invalidskim kolicima, niti da ukljucuju taktilne elemente poput Brailleovih natpisa. Takoder,
osvjetljenje znakova u vedernjim satima i zatvorenim prostorima moze biti neadekvatno. Znakovi su
Cesto jednostavni, ali mogu nedostajati piktogrami i simboli, §to moZe oteZati razumijevanje za
strane turiste i osobe s kognitivnim potesko¢ama. Destinacija ne koristi interaktivne zaslone ili
digitalne sustave s viSejeziCnim opcijama, S§to moze ograniCiti moguénost lakSeg pristupa
informacijama za strane turiste i osobe s razli¢itim potesko¢ama.

Kako bi destinacija TZ Varazdinski bregi postala pristupac¢na svim turistima, vazno je unaprijediti
vidljivost i razumljivost znakova i uputa. Ulaganjem u jasne, prilagodene i viSejeziéne znakove te
uvodenjem novih tehnologija, destinacija moze povecati inkluzivnost i privlacnost za Siri spektar
posjetitelja.

e Pristupac¢nost usluga:

Usluge u smjestaju: smjestajni kapaciteti su uglavnom manyji, obiteljski vodeni objekti ili privatni
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( apartmani, Sto znaci da prilagodbe za osobe s invaliditetom mogu biti ograni¢ene ili ih nema uopcée.
Hotel ili ve¢i kompleksi mozda nude odredene prilagodbe, no opéenito je potrebno vise ulaganja u
prilagodbu soba i objekata.

Restorani 1 ugostiteljski objekti: manji restorani i kafi¢i mogu imati ograni¢ene prilagodbe. Ulazi s
jednim ili viSe stepenica, nedostatak pristupacnih toaleta ili nedostatak jelovnika prilagodenih
osobama s invaliditetom Cesti su izazovi

Pristupac¢nost kulturnih i zabavnih sadrzaja: kulturne atrakcije na podru¢ju TZ Varazdinski bregi,
poput dvoraca, crkava i muzeja, Cesto se nalaze u povijesnim gradevinama koje nisu uvijek
prilagodene osobama s invaliditetom. Neravne povrSine i stepenice predstavljaju prepreku. Osim
toga, digitalni vodici i sadrzaji na jezicima stranih turista su u fazi razvoja

f. Analiza organiziranosti i dostupnosti usluga u destinaciji

Usluzne djelatnosti u destinaciji, poput trgovina, servisa, frizerskih salona, bankomata i slicnih
usluga, igraju vaznu ulogu u svakodnevnom zivotu turista i lokalnog stanovniStva. Razina
dostupnosti tih usluga znacajno utjece na cjelokupno iskustvo boravka u destinaciji. Stoga bi bilo od
velike vaZnosti proSiriti radno vrijeme usluznih djelatnosti u kljuénim turistickim sezonama,
ukljucujuéi rad nedjeljom i praznicima, uvesti viSejezicne natpise i informativne materijale u
trgovinama, ljekarnama i ostalim kljuénim uslugama, poticati lokalne poduzetnike na prilagodbu
prostora osobama s invaliditetom, kako bi usluge bile dostupne svima.

Javni prijevoz je ogranicen, te Cesto ne zadovoljava potrebe turista, osobito onih koji ne putuju
automobilom. Biciklisticka infrastruktura je prisutna, ali nije dovoljno razvijena za $iru upotrebu.

TZ Varazdinski bregi, kao ruralna destinacija, nudi kulturne sadrZaje koji su najcesce povezani s
prirodom, lokalnom bastinom i tradicionalnim manifestacijama. Medutim, zabavni sadrzaji i
aktivnosti su ograniceni izvan ljetne sezone.

Sigurnost turista i organiziranost Zurnih sluzbi u destinaciji TZ Varazdinski bregi klju¢ni su za
uspjeSan i siguran boravak. Nuzno je osigurati brzu reakciju hitnih sluzbi, povecati njihovu
vidljivost 1 dostupnost, te unaprijediti koordinaciju izmedu sluzbi kako bi se Sto ucinkovitije
odgovorilo na hitne situacije. Ulaganjem u edukaciju, tehnoloSke alate i infrastrukturu, destinacija
moze podiéi razinu sigurnosti, Sto ¢e znacajno doprinijeti njezinoj konkurentnosti i zadovoljstvu
turista

U destinaciji djeluje 8 dobrovoljnih vatrogasnih drustava, 5 timova opée medicine, 4 ordinacije
dentalne medicine, 3 privatne ljekarne, 1 ljekarnicki depo.

Usluge Zavoda za javno zdravstvo, hitne medicinske pomo¢i i specijalisticke usluge pruzaju se u
Varazdinu.

g. Analiza stanja i potreba ljudskih potencijala

e Istrazivanje trenuta¢nih potreba poslodavaca u turizmu i ugostiteljstvu

Analiza radnih mjesta:
Varazdinski bregi kao turisticka destinacija, s bogatom kulturnom bastinom, prirodnim ljepotama i

aktivnostima na otvorenom, suocava se s raznim potrebama kada je u pitanju radna snaga u sektoru
turizma. Trenutne potrebe za radnom snagom odnose se na sljedece vrste zanimanja:
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( Kuhari i pomo¢ni kuhari: postoji stalna potreba za kvalificiranim kuharima koji mogu pripremati
lokalna jela i specijalitete

Konobari i osoblje za uslugu: s obzirom na manjak radne snage i deficitarnost ovog zanimanja
potrebno je vise konobara koji imaju vjestine u korisni¢koj usluzi

Turisti¢ki vodici: potraznja za licenciranim vodi¢ima koji poznaju lokalnu kulturu i povijest te mogu
voditi ture na vise jezika

Menadzeri i supervizori: potrebni su menadzeri s iskustvom u upravljanju objektima, ukljucujuci
hotele i restorane.

Tehnicko osoblje: radnici s vjestinama u odrZavanju objekata i opreme, ukljucujuci elektri¢are i
vodoinstalatere, takoder su trazeni.

Nedostatak kvalificirane radne snage je izazov s kojim se suocava ¢itava destinacija s obzirom na
manjak kvalificiranih radnika u ugostiteljstvu i turizmu. Radna mjesta su Cesto ograniCena na
turisti¢ku sezonu, $to moze oteZati stabilnost zaposlenja.

Namece se potreba za dodathom obukom i edukacijom. Kroz strategije razvoja ljudskih resursa i
promicanje odrzivog turizma, postoji potencijal za jaCanje turistickog sektora u ovom podrucju.
Ulaganje u edukaciju i obuku radnika moze znacajno poboljsati kvalitetu usluge i zadovoljstvo
posjetitelja.

e Istrazivanje potreba medunarodnih dionika
Identifikacija najboljih praksi (Austrija, Spanjolska, Francuska)

Identifikacija najboljih praksi iz drugih zemalja moZe pomo¢i u rjeSavanju izazova u pogledu radne
snage u turizmu, kao i privlacenju i zadrzavanju kvalificiranih radnika. Ovdje su istaknute strategije
koje koriste Austrija, Spanjolska i Francuska:

1. Austrija

Austrija se suocava s izazovima u pogledu radne snage u turizmu, ali uspjesno primjenjuje nekoliko
strategija za privlacenje i zadrzavanje radnika.

Strukovno obrazovanje i obuka: Austrija ima jak sustav strukovnog obrazovanja, posebno u turizmu.
Mnogi mladi ljudi prolaze kroz kombinaciju teorijskog i prakti¢énog ucenja, $to rezultira visoko
kvalificiranom radnom snagom. U suradnji s ugostiteljskim Skolama, pruZzaju se programi koji
omogucéuju mladima stjecanje relevantnih vjestina.

Usluge za radnike: Mnoge turisticke tvrtke nude dodatne beneficije, kao S$to su smjestaj, obroci i
mogucénosti daljnjeg obrazovanja, kako bi privukle radnike i zadrzale ih.

Zdravstvo i dobrobit: Poslodavci Cesto ulazu u zdravlje i dobrobit svojih zaposlenika, nudeci
program fizicke aktivnosti, savjetovanja i druge zdravstvene usluge.

2. Spanjolska

Spanjolska je jedna od najpopularnijih turisti¢kih destinacija u Europi, ali se suo¢ava s izazovima u
pogledu sezonskog zaposljavanja i nedostatka kvalificirane radne snage.

Zakonodavne mjere: Spanjolska vlada donosi zakonodavne mjere koje olak$avaju zaposljavanje u
turistiCkom sektoru, ukljucujuci poticaje za zaposljavanje mladih i dugotrajno nezaposlenih osoba.
Ovi poticaji pomazu tvrtkama u zaposljavanju radnika tijekom sezone.
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Promocija turizma: drzavne agencije provode kampanje za privladenje stranih radnika, posebno iz
drugih europskih zemalja, nude¢i im informacije o radnim prilikama i Zivotu u Spanjolskoj.

Obrazovni programi: Postoje partnerstva izmedu turistickih Skola i industrije koja omogucuju
studentima stjecanje prakti¢nog iskustva. Takoder, poti¢e se mobilnost ucenika unutar Europske
unije.

3. Francuska

Francuska, kao jedna od vodecih turistickih destinacija, primjenjuje niz strategija za rjeSavanje
izazova u pogledu radne snage.

Podrska mladima: Francuska vlada nudi razliite programe poticaja za zaposljavanje mladih,
ukljucujuéi subvencije poslodavcima koji zaposljavaju mlade radnike. Ovi programi su usmjereni na
smanjenje nezaposlenosti medu mladima.

Kampanje za privlaenje radne snage: Francuska provodi kampanje za privla¢enje radnika iz drugih
zemalja, posebno u sektorima gdje postoji nedostatak kvalificirane radne snage. Ove kampanje
obi¢no ukljucuju informativne portale i sajmove rada.

Razvoj vjestina: Francuska ulaze u razvoj vjesStina kroz programe prekvalifikacije za postojece
radnike, kako bi im se omogucéilo prilagodavanje promjenama u industriji. U partnerstvu s
industrijom, razvijaju se specificni programi obuke za potrebne vjestine.

Austrija, Spanjolska i Francuska implementiraju razlidite strategije za rje$avanje izazova u pogledu
radne snage u turizmu, s fokusom na obrazovanje, zakonodavne mjere, poticaje za zaposljavanje i
razvoj vjeStina. Hrvatska moze izvuci pouke iz ovih praksi kako bi unaprijedila svoj turisticki
sektor, privukla kvalificirane radnike i povecala kvalitetu usluga. Kljuéna komponenta uspjeha je
suradnja izmedu obrazovnih institucija i industrije te poticaji za zadrzavanje radne snage tijekom
cijele godine.

3.10. Analiza komunikacijskih aktivnosti

- pregled koriStenja postojec¢ih komunikacijskih kanala: web stranica (https://varazdinski-
bregi.com/), druStvene mreze: facebook (https://www.facebook.com/tzvarazdinskibregi) i instagram
profil (https://www.instagram.com/varazdinskibregi/),youtubekanal (
https://www.youtube.com/@tzvarazdinskibregi/videos) koji su medusobno povezani i uskladeni.

- analiza digitalnog prisustva:

ucinkovitost web stranice, aktivnost i angazman na druStvenim mrezama (broj pratitelja, lajkova,
dijeljenja, komentara (/web.facebook.com/tzvarazdinskibregi): 1,1 tis.pratitelja, 913 oznaka svida
mi se, stranica je izuzetno aktivna s dnevnim i tjednim aZuriranjima

- analiza offline aktivnosti: dati pregled koriStenja tradicionalnih komunikacijskih alata i
aktivnosti poput tiskanih broSura, karata, plakata, organizacije dogadanja, nastupa na
turistickim sajmovima i sli¢no:

brosura destinacije, personalizirana broSura privatnih iznajmljivaca, letak kosarice jestivih suvenira,
letak o Ivani Brli¢ Mazurani¢, nastupi na tradicijskim sajmovima, obiljezavanju Svjetskog dana
turizma, festivalu dobrih emocija, Spancirfestu, prigodnim festivalima (Advent i slL.)...
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- analiza suradnji s treéim stranama: turisticka zajednica suraduje s medijima, turistiCkim
agencijama te su navedene aktivnosti vidljive i prepoznatljive (Zupanija s priCom, Od kulture do
avanture-turisticka destinacija Varazdinska Zupanija)

- analizu moguénosti prikupljanja i distribucije informacija za turiste: izvori, klju¢ne poruke,
ucestalost:

Online izvori: web (mjese¢no), drustvene mreze (3-5 puta tjedno), recenzije i forumi
Fizi¢ki izvori: broSure i letci, informativni panoi
Izvori izravne komunikacije: objekti-smjestaj, hotel, restorani, ostali ugostiteljski objekti, OPG

Kljucne poruke:
Osnovne informacije: smjestaj, restorani, prijevoz, lokalne znamenitosti,

Sigurnosne i zdravstvene informacije: upute o sigurnosti, lokalni zakoni (npr. zabrane pusenja ili
pravila o recikliranju), hitni brojevi, COVID-19 informacije (ako je potrebno)

Kultura i povijest: informacije o lokalnoj povijesti, obi¢ajima, kulturnim manifestacijama i
specifi¢nostima destinacije

Promocije i dogadanja: aktualne ponude, popusti, posebne ponude u restoranima i trgovinama,
lokalni festivali, manifestacije i sportska dogadanja

Odrzivi turizam: Promicanje ekoloskih inicijativa, smjernica o ocuvanju okoliSa, poticanje
ekoturizma, informacije o odrZzivom ponaSanju turista (recikliranje, smanjenje potrosnje vode i
energije)

- analizu moguénosti marketin§kog pozicioniranja u okviru komunikacije na regionalnoj i/ili
nacionalnoj razini: nacin uskladivanja uloga i ciljeva marketinga i promocije te marketinskih poruka i
brenda s regionalnim i nacionalnim smjernicama te uklju¢ivanja u promociju na regionalnoj odnosno
nacionalnoj razini, prikladnost pojedinih atrakcija ili atributa za promociju na regionalnoj ili nacionalnoj
razinl.

Trenutno je aktualan projekt regionalne turisticke zajednice Varazdinske Zupanije vezan na zajednicke

aktivnosti lokalnih TZ-ova i regionalne TZ u smjeru brendiranja Zupanije u suradnji s agencijom DCT
(digitalne kulturne transformacije d.o.0.).

3.11. Analiza konkurencije

Za ocjenu trzisne pozicije destinacije definira se konkurentski krug koji ¢ine destinacije sli¢nih obiljezja, a
vezano uz turisticke proizvode i trziSne segmente koje privlace. Odreduje se skup pokazatelja (npr. u
domeni dostupnosti infrastrukture, smjestajni kapaciteti, resursno- atrakcijska osnova, ljudski potencijali,
resursno-atrakcijska osnova i drugo) te se temeljem ocjena odreduje konkurentnost destinacije na trzistu.

Ova analiza ukljucuje nekoliko vaznih koraka:
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Identifikacija konkurentskih destinacija

TURISTICKA ZAJEDNICA
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Direktna konkurencija: Odnose se na destinacije koje nude sli¢ne turistic¢ke proizvode i privlace sli¢ne
ciljane skupine turista. Destinacije slicne TZP Varazdinski bregi su destinacije koje nude sli¢ne turisticke
proizvode i privlace sli¢ne ciljne skupine turista ruralna su, vinska i kulturno bogata podrucja koja
kombiniraju prirodne ljepote, vinske ceste, lokalnu gastronomiju te kulturne i povijesne atrakcije. Rijec
je o destinacijama: TZP Sjever Zagorja, TZ grada Ivanca.

Indirektna konkurencija: Destinacije koje mozda nude drugacije proizvode, ali se natjecu za iste resurse
(turiste) zbog geografske blizine ili sezonalnosti. Rije¢ je o destinacijama: TZP Centar svijeta, TZ grada
Novog Marofa, TZ Trakos¢an - Op¢ina Bednja, TZ grada Varazdinske Toplice

Benchmarking

Usporedba vlastite destinacije s konkurentskim destinacijama po klju¢nim indikatorima kao §to su:

Tablica 15. Usporedba vlastite destinacije s konkurentskim destinacijama po klju¢nim indikatorima

TZP Varazdinski | TZP Sjever Zagorja | TZ grada Ivanca
bregi
Broj turistickih
dolazaka i D -5.987 D - 2.967 D-3.181
noc¢enja
N —15.383 N —9.208 N - 6.346
=21.370 =12.175 =9.527
Cijene
smjestaja i 238,00 € - 765,00 | 120,00 € - 1.200,00 | 189,00 € - 978,00 €
turistickih € € za tri nocenja/dvije osobe
paketa za tri noc¢enja/dvije | za tri noc¢enja/ dvije
osobe osobe
Kvaliteta
smjestaja i izuzetna, izuzetna, izuzetna, izvanredna, sjajna
ugostiteljskih izvanredna, sjajna | izvanredna, sjajna
objekata

Izvor. Booking.com

. Proucavanje komunikacijskih strategija konkurencije

Tablica 16. Nacini promocije destinacija konkurencije

TZP Sjever Zagorja

TZ grada Ivanca

Nacini promocije
destinacija (digitalni
marketing,
drustvene mreze,
tiskani materijali)

SEO

Content marketing (video,
vodici)

Marketing dru$tvenih mreza
(Facebook, instagram)
Video marketing (facebook
video, youtube video)
Analitika kroz SEO

SEO

Content marketing (video, vodici)
Marketing drustvenih mreza
(Facebook, instagram)

Video marketing (facebook video,
youtube video)

Analitika kroz SEO
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Ciljana trzista

- turisti iz ve¢ih gradova poput
Zagreba, Rijeke, Varazdina i
drugih urbanih sredista
Hrvatske. Ovi posjetitelji Cesto
dolaze na krace vikend-odmore
ili jednodnevne izlete.

- turisti iz susjednih zemalja
zbog geografske blizine Cesto
dolaze na kratke odmore ili
vikend-putovanja. Ove zemlje
dijele sli¢nu kulturnu bastinu,
$to privlaci posjetitelje
zainteresirane za istrazivanje
sli¢nosti i razlika (Slovenija,
Madarska, Austrija)

- turisti iz udaljenijih zemalja
koji traze autenti¢ne i manje
razvijene destinacije u ruralnim
dijelovima Europe. Oni traze
mir, prirodne ljepote, kulturnu
bastinu i lokalne proizvode
(Poljska, Njemacka, Ceska,
Slovacka)

- turisti iz ve¢ih gradova poput
Zagreba, Rijeke, Varazdina i drugih
urbanih sredista Hrvatske. Ovi
posjetitelji ¢esto dolaze na krace
vikend-odmore ili jednodnevne
izlete.

- turisti iz susjednih zemalja zbog
geografske blizine ¢esto dolaze na
kratke odmore ili vikend-putovanja.
Ove zemlje dijele slicnu kulturnu
bastinu, $to privlaci posjetitelje
zainteresirane za istrazivanje
sli¢nosti i razlika (Slovenija,
Madarska, Austrija)

- turisti iz udaljenijih zemalja koji
traze autenti¢ne i manje razvijene
destinacije u ruralnim dijelovima
Europe. Oni traze mir, prirodne
ljepote, kulturnu bastinu i lokalne
proizvode

(Njemacka, Poljska, Ukrajina,
Nizozemska)

Lokalni turisti koji traze kratke

Lokalni turisti koji traze kratke

Segmentacija rziSta | jz|ete j vikend odmore iz izlete i vikend odmore iz obliznjih
obliznjih urbanih centara. urbanih centara.
Regionalni i medunarodni Regionalni i medunarodni
posjetitelji koji dolaze zbog posjetitelji koji dolaze zbog vinskog
vinskog turizma, kulturne turizma, kulturne bastine i
bastine i autenti¢nih iskustava. autenti¢nih iskustava.
Obitelji koje traze miran odmor | Obitelji koje traze miran odmor s
s aktivnostima prilagodenim aktivnostima prilagodenim djeci.
djeci.
Aktivni turisti koji zele istrazivati
Aktivni turisti koji Zele prirodne ljepote kroz sport i
istrazivati prirodne ljepote kroz | rekreaciju.
sport i rekreaciju.
Ljubitelji vina i gastronomije koji
Ljubitelji vina i gastronomije posjecuju vinske ceste i sudjeluju u
koji posjecuju vinske ceste i degustacijama.
sudjeluju u degustacijama.
Kulturni entuzijasti koji posjecuju
Kulturni entuzijasti koji povijesne znamenitosti i kulturne
posjecuju povijesne manifestacije
znamenitosti i kulturne
manifestacije
Pojavnost Obiljezavanje Svjetskog dana | Obiljezavanje Svjetskog dana
uénim wrstici | tUTIZM2 turizma
dogadanjima i Spancirfest No¢ muzeja
sajmovima Dani okusa varazdinskog kraja | Spancirfest
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. Trzis$ni trendovi i inovacije

U turistickom sektoru, globalni i lokalni trendovi i inovacije kontinuirano se razvijaju kako bi zadovoljili
promjenjive potrebe putnika, prilagodili se tehnoloskim inovacijama te podrzali odrzivi razvoj
destinacija.

Trendovi:
1. Odrzivi turizam

Globalni trend: Odrzivost je postala kljucan prioritet u turizmu, potaknuta ekoloSkom svijes¢u putnika,
lokalnih zajednica i vlada. Ovaj trend ukljuuje oCuvanje prirodnih resursa, smanjenje negativnog
utjecaja turizma na okoli§, smanjenje emisije CO2 te podrsku lokalnim zajednicama.

Primjeri:

Ekoturizam: Turisti sve viSe traze destinacije koje nude autenti¢na iskustva u prirodi, poput nacionalnih
parkova, ekoloskih farmi i ruralnih sela.

Odrzive prakse u smjeStajima: Hoteli i smjestajni objekti usvajaju ekoloski prihvatljive prakse, poput
koriStenja obnovljivih izvora energije, smanjenja otpada i plastike te promicanja odrzivih prehrambenih
opcija.

Lokalni trend: U Hrvatskoj i susjednim zemljama, lokalne turisticke zajednice sve viSe usvajaju strategije
za razvoj odrzivih destinacija. Primjer su zastiCena podrucja (npr. Nacionalni park Plitvicka jezera),
promocija odrzivog prijevoza i inicijative za ocuvanje lokalne bastine.

Globalni trend: Digitalna transformacija mijenja nacin na koji turisti planiraju i doZivljavaju putovanja.
To ukljucuje koriStenje pametnih aplikacija, umjetne inteligencije (Al), proSirene stvarnosti (AR) i
virtualne stvarnosti (VR) za unapredenje korisni¢kog iskustva.

Primjeri:

Online platforme za rezervacije: Platforme poput Booking.com, Airbnb i TripAdvisor omogucuju
turistima da jednostavno planiraju, usporeduju i rezerviraju putovanja putem digitalnih kanala.

Personalizacija putem umjetne inteligencije: Al se koristi za analizu preferencija turista i preporucivanje
putovanja, smjestaja ili aktivnosti na temelju njihovih interesa.

Prosirena stvarnost i virtualna stvarnost: Destinacije koriste AR i VR kako bi ponudile virtualne ture
znamenitosti i hotela, ¢ime privlace turiste i omogucuju im dozivljaj prije dolaska na lokaciju.

Lokalni trend: U Hrvatskoj se sve viSe implementiraju digitalni alati, poput mobilnih aplikacija za
vodenje kroz gradove (npr. Zagreb) te QR kodova za jednostavno informiranje o lokalnim
znamenitostima. Digitalna promocija i booking kanali omogucuju lokalnim destinacijama poput
Zagrebacke zupanije i Istre bolji doseg globalnim trzistima.

3. Iskustveni i autentiéni turizam

Globalni trend: Putnici danas traze autenti¢na, jedinstvena iskustva koja ukljucuju lokalne kulture,
tradicije i obicaje. Umjesto tipi¢nih turistickih atrakcija, preferiraju dublje povezivanje s lokalnim
zajednicama.

Primjeri: Gastronomski turizam: Turisti posjecuju destinacije radi autenti¢nih kulinarskih iskustava,
poput kusanja lokalnih specijaliteta ili sudjelovanja u kulinarskim radionicama.
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( Kulturni turizam: Rastuc¢a potraznja za kulturnim turizmom ukljucuje posjete lokalnim festivalima,
sudjelovanje u tradicionalnim radionicama ili istrazivanje povijesnih lokaliteta.

Lokalni trend: Hrvatska nudi brojne autenti¢ne turisticke dozivljaje, poput vinskih tura u Dalmaciji ili
Istri, festivala lavande na Hvaru te tradicionalnih obrtni¢kih radionica u Varazdinu. Ruralni turizam,
posebno u manjim mjestima, postaje sve popularniji zbog autentic¢nosti dozivljaja.

4. Rad na daljinu i "Workcation"

Globalni trend: Pandemija COVID-19 potaknula je rast rada na daljinu, a s njim i koncept "workcation" —
kombinacija rada i odmora. Ljudi sve viSe odabiru destinacije u kojima mogu raditi online i uzivati u
lokalnim sadrzajima.

Primjeri:

Digitalni nomadi: Gradovi i zemlje kao $to su Lisabon i Bali sve viSe postaju destinacije za digitalne
nomade, nudec¢i posebne smjestaje i radne prostore prilagodene njihovim potrebama.

Dugi boravci u destinacijama: Mnogi turisti odlu¢uju se za dulji boravak na jednom mjestu, Sto
omogucuje fleksibilnost u radu, a ujedno nudi priliku za uzivanje u lokalnim atrakcijama.

Lokalni trend: Hrvatska je uvela vizu za digitalne nomade, ¢ime se potice dulji boravak stranaca, osobito
u gradovima poput Zagreba, Splita i Dubrovnika. Sve vise hotela i apartmana nudi infrastrukturu
prilagodenu radu na daljinu.

5. Odrzivi prijevoz i "slow travel"

Globalni trend: Turisti sve viSe biraju odrzive oblike prijevoza, ukljucujuéi putovanja vlakom,
elektricnim vozilima ili biciklom. Istovremeno, raste interes za "slow travel", odnosno sporiji nacin
putovanja koji se fokusira na dublje istrazivanje destinacija i minimiziranje ekoloskog otiska.

Primjeri:

Vlakovi i biciklisti¢ke ture: U Europi je putovanje vlakom postalo sve popularnije zbog ekoloSkih
prednosti, a sve viSe destinacija razvija biciklisticke rute i infrastrukturu za e-vozila.

Smyjestaji i objekti koji su usvojili ekoloSke prakse sve ¢esc¢e dobivaju certifikate odrzivosti, §to dodatno
privlaci eko-turiste.

Lokalni trend: U Hrvatskoj se razvijaju biciklisti¢ke rute, poput onih u Istri i Medimurju, a sve vise
smjestajnih kapaciteta dobiva eko-certifikate.

6. Wellness 1 zdravstveni turizam

Globalni trend: Potraznja za wellness turizmom znacajno je porasla, s naglaskom na mentalno i fizicko
zdravlje, rehabilitaciju i oporavak od stresa. Ova vrsta turizma obuhvacéa wellness odmaralista, ljecilista i
terme.

Primjeri:
Wellness resorti: Destinacije diljem svijeta, poput Balija, Tajlanda ili Slovenije, specijaliziraju se za

wellness i spa programe koji kombiniraju relaksaciju, meditaciju i zdravu prehranu.

Medicinski turizam: Ljudi ¢esto putuju u druge zemlje radi povoljnijih medicinskih usluga, ukljucujuéi
estetsku kirurgiju, stomatoloske usluge ili specijalizirane tretmane.

Lokalni trend: Hrvatska ima dugu tradiciju termalnog turizma s razvijenim ljeciliStima u Varazdinskim
toplicama, Krapinskim toplicama i Tuheljskim toplicama. Wellness turizam takoder raste, osobito u
hotelima na jadranskoj obali i otocima.
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( Turisti¢ke zajednice moraju pratiti globalne i lokalne trendove u turistiCkom sektoru (npr. odrzivost,
digitalna transformacija) te pratiti inovacije koje uvode konkurenti kako bi ostali relevantni.

Inovacije
1. Digitalizacija 1 pametne destinacije

Pametne destinacije koriste tehnologiju kako bi poboljsale iskustvo turista i omogucile odrzivo
upravljanje resursima. To ukljucuje upotrebu senzora, big data analize i aplikacija za bolju interakciju s
turistima.

Primjeri:
Aplikacije za turiste: Mobilne aplikacije omogucuju turistima da jednostavno istraze destinaciju, dobiju

personalizirane preporuke, navigaciju po gradu te podatke u realnom vremenu o dogadanjima, vremenu i
prometu.

Smart city rjeSenja: Neke destinacije implementiraju smart city tehnologiju, poput Wi-Fi tocaka,
pametnih rasvjeta ili ekoloski prihvatljivih vozila za javni prijevoz.

Primjer u Hrvatskoj: Zadar i Dubrovnik razvijaju pametne platforme za upravljanje turistiCkim tokovima,
nudedi turistima prilagodene digitalne vodice i integrirane informacijske sustave.

2. Umjetna inteligencija (Al) i automatizacija

Al 1 chatbotovi: Mnoge turisticke tvrtke koriste chatbotove za pruzanje podrske turistima u realnom
vremenu. Chatbotovi pomazu u odgovaranju na upite, rezervaciji smjeStaja i aktivnosti, kao i
personalizaciji putni¢kog iskustva.

Personalizacija uz Al: Alati temeljeni na umjetnoj inteligenciji koriste podatke o preferencijama putnika
kako bi pruzili preporuke za smjestaj, restorane, aktivnosti i destinacije, prilagodene svakom korisniku.

Automatizirani hoteli: Hoteli sve viSe koriste automatizirane sustave za prijavu i odjavu gostiju,
automatizirane recepcije i robote koji pruzaju usluge dostave unutar hotela.

Primjeri: Hilton koristi robote za pomo¢ gostima u svojim hotelima, dok su Airbnb i Expedia uveli
sustave za personalizirane preporuke putem Al alata.

3. ProSirena (AR) i virtualna stvarnost (VR)

Virtualne ture: Koristenje virtualne stvarnosti omogucuje turistima da istraze destinacije prije nego §to se
fizicki odluce posjetiti ih. Mnogi hoteli, muzeji i turisticke zajednice koriste VR za virtualne Setnje po
znamenitostima, sobama ili atrakcijama.

AR za vodice: ProSirena stvarnost koristi pametne telefone i druge uredaje kako bi turistima pruzila
dodatne informacije o znamenitostima koje posje¢uju, omogucujuéi im interaktivno iskustvo i prosirenje
stvarnosti vizualnim sadrzajima.

Primjeri: Google Earth VR omogucava korisnicima da virtualno posjete bilo koji kutak svijeta. Muzeji
poput Louvrea koriste VR za digitalne ture kroz njihove izlozbe.

4. Zeleni turizam i odrZive inovacije

Odrzivi smjestaji i putovanja: Inovacije u ekoloski prihvatljivim tehnologijama omogucuju smanjenje
ekoloskog otiska turizma. Hoteli i turisticke organizacije sve viSe koriste zelenu energiju, optimiziraju
potros$nju resursa i smanjuju koli¢inu otpada.
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( Eko-certifikati: Hoteli i restorani koji primjenjuju odrzive prakse dobivaju certifikate poput Green Key ili
EarthCheck, §to im omogucuje promociju kao ekoloski osvijestenih objekata.

Primjeri: Hoteli s nultom emisijom ugljika, postavljaju nove standarde za odrzivi luksuzni turizam.
5. Big Data i personalizacija putovanja

Analiza podataka: Big Data omogucuje tvrtkama da prikupe ogromne koli¢ine podataka o preferencijama
putnika, ponasanju i trendovima, ¢ime mogu personalizirati ponudu i unaprijediti korisnic¢ko iskustvo.

Primjena: Putnicke agencije, turoperatori i hoteli koriste analitiku podataka za optimizaciju cijena,
kreiranje personaliziranih marketinskih kampanja te predvidanje buducih trendova u turizmu.

Primjeri: Google Travel Insights pruza putnickim tvrtkama podatke o globalnim putnickim trendovima i
preferencijama korisnika.

6. Rad na daljinu i "Workcation"

Radna putovanja: Pandemija COVID-19 dovela je do eksplozije koncepta "workcation", kombinacije
rada i odmora. Hoteli i destinacije razvijaju specijalizirane ponude za digitalne nomade i radnike na
daljinu.

Infrastruktura za rad na daljinu: Mnogi smjestaji nude coworking prostore, brzi internet i radne zone
kako bi privukli radnike na daljinu.

Primjeri: Zemlje poput Hrvatske uvele su vizu za digitalne nomade, omogucujuéi strancima da borave
duze i rade iz destinacija poput Zagreba, Splita ili Dubrovnika.

7. Bezgotovinska placanja i digitalne valute

Bezgotovinska ekonomija: Sve vise turistiCkih destinacija prelazi na bezgotovinska placanja,
omogucujuéi turistima da koriste digitalne novcanike i mobilne aplikacije za placanja u trgovinama,
restoranima i smjestajima.

Digitalne valute: Neke turisticke destinacije i1 tvrtke pocele su prihvacati kriptovalute kao sredstvo
placanja, posebno Bitcoin i Ethereum.

Primjeri: Restorani, hoteli i turoperatori u tehnoloski naprednim destinacijama ve¢ prihvacaju
kriptovalute.

8. Biometrija i tehnologije prepoznavanja

Brza i sigurnija putovanja: Biometrijske tehnologije, poput prepoznavanja lica i otiska prsta, ubrzavaju
procedure prijave na aerodromima, hotelima i grani¢nim prijelazima, ¢cime se smanjuju redovi i poveéava
sigurnost putovanja.

Primjeri: Aerodromi $irom svijeta, ukljucujué¢i Dubai i Singapur, koriste biometrijske tehnologije za
ubrzavanje prijave i ulaska putnika na let.

. Analiza trendova na strani turisticke potraZnje obuhvaca obiljeZja turista i putovanja na
glavnim emitivnim trZziStima

Prosjecna starost turista koji borave na podrucju Kontinentalne Hrvatske u prosjeku imaju 43 godine.
Vecina turista je mlada od 30 i starija od 50 godina.

S obzirom na zemlju porijekla, najmladi gosti u prosjeku dolaze iz Spanjolske i azijskih zemalja

(38 godina), dok su gosti iz Njemacke i Austrije (44 godina) nesto stariji od prosjeka.
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U hostelima je najveéi udio mladih gostiju (51% gostiju mladi je od 30 godina), a prosje¢na dob gostiju
hostela iznosi 34 godine. U ostalim vrstama smjestaja najveci je udio gostiju srednje zivotne dobi, a
najvecu

prosje¢nu dob imaju gosti kampova (45 godina).

S obzirom na glavni motiv putovanja, najmladi gosti (prosjecno 34 godine) su oni motivirani zabavom i
festivalima te manifestacijama i dogadanjima.

Prosjecno najstariji gosti (52 godine) su oni motivirani zdravstvenim razlozima medu kojima je i najveci
udio gostiju starijih od 50 godina (65%). Prema starosti slijede gosti motivirani upoznavanjem sela i
ruralnih podrucja ¢ija je prosjecna dob 51 godinu (52% gostiju iz ove skupine je starije od 50 godina).

Kontinentalna Hrvatska najcesce se posjecuje u pratnji partnera (39%), a zatim bez pratnje (34%).

U istrazivanju TOMAS Hrvatska 2022./2023. ispitanicima je prvo ponudeno sedam primarnih motiva
putovanja (posao, odmor, posjet rodbini i prijateljima, zdravstveni razlozi, vjerski razlozi, obrazovanje

i neSto drugo). U Kontinentalnoj Hrvatskoj svaki drugi gost dolazi zbog odmora, a slijedi posao (22%) te
posjet rodbini i prijateljima (14%). Na poslovno putovanje gosti odlaze ponajprije zbog poslovnih
sastanaka (60%), slijede konferencije (16%), seminari (12%), team building (5%) te insentiv,
motivacijsko ili nagradno putovanje (1%).

Najvazniji motivi dolaska u Kontinentalnu Hrvatsku su city break (23%), posao (22%) i priroda (20%).
Gastronomiju je kao motiv navelo 11% gostiju. Vaznost pojedinih motiva znac¢ajno se razlikuje prema
regijama Kontinentalne Hrvatske. Primjerice, city break (30%), posao (24%) i kultura i umjetnost (23%)
najvazniji su motivi posjeta Zagrebu, a wellness/toplice (43%) i priroda (30%) najvazniji su motivi
posjeta destinacijama u Sjevernoj Hrvatskoj.

(Izvor: TOMAS Hrvatska 2022./2023.)

3.12. IzvjeSc¢e o analizi stanja

Trenutno stanje destinacije
Destinacija je prepoznata po:

e jedinstvenim prepoznatljivim pejzazima: Sumske staze, vidikovci s pogledima na ,.kulturni
pejzaz* s vinogradima, voénjacima i klijetima, ribnjacima

e  kulturnoj infrastrukturi: kula Kehne, kurije na Varazdin Bregu, Bauerov bunar, dvorac Patacic-
Puttar u Seketinu, dvorac Saulovec

e sakralnoj infrastrukturi : Zupna crkva sv. Marije Magdalene i Zupni dvor u Knegincu, Zupna
crkva sv. Ilije Proroka i zupni dvor, kapelica sv. Mihaela u Beretincu

e manifestacije: Veseli Kneginec-tradicija u vinu, zanatima i obi¢ajima, Vuzmenka na ribnjacima,
Spanciranje po Varazdin Bregu, Kneginec¢ka biciklijada, likovna kolonija u Knegincu, $aranski
kupovi u Knegincu i Beletincu, Adventi u Knegincu, Sv.1liji i Beretincu, Anino u Beletincu,
Festival hrvatske kulture, Medunarodna smotra folklora u Beletincu, Djecji folklorni susreti u
Beretincu, Brdsko - biciklisticki maraton - XCM ,,Bodlja“

e zabavne, rekreacijske, avanturisti¢ke: ribnjaci Ostriz i Keder, tenis tereni AS, street workout
park, rekreacijski i edukacijski centar ,,Slugovine®, brdsko-biciklisticka staza XC Beretinec,
planinarske kuce: Ledinec, Vagon, Off road staza — Gliniliste -Turcin

e gastro-atrakcije: vinarski muzej, kuSaonica vina u sklopu restorana ,,Zlatne Gorice®, restoran
Varazdinbreg, Restoran ,,Kneginetka hiza“, vinarija Blaguski, Seljatko domaéinstvo Sinko

o edukativne atrakcije: Jaccuminijev vrt (sekcija botanickih vrtova), Farma autohtonih pasmina
domacih zivotinja — Blaga lijepe nase, Zlatne ribice — koi Sarani ( kljucne atrakcije koje privlace
znacajan broj posjetitelja)

e demografske skupine posjetitelja: samo s partnerom, samci, s ¢lanovima obitelji, s prijateljima
(poznanicima)

Negativni aspekti:
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identificirani su sljededi izazovi zateCene resursne osnove:

nedovoljna valoriziranost prirodnih i kulturnih resursa

nedovoljno poznavanje klju¢nih atrakcija

premalo turistickih proizvoda, posebno sportsko - rekreacijskih i zabavnih

zapustenost atraktivnih kurija u privatnom vlasnistvu

zapusStena privatna zemljiSta

otpad u prirodi

vojno skladiste na potencijalno atraktivnom lokalitetu

manifestacije su lokalnog karaktera

identificirani sljedeci izazovi u razvoju turizma u destinaciji:

financijski izazovi, konzervacija i restauracija, prilagodba na klimatske promjene i zelene
politike u restauraciji, konkurencija i inovacija, zahtjevi vezani uz zdravlje, sigurnost i okoli§
mogu biti izazovni i skupi, troSak inovacija, odrzavanja; kulturoloska i vjerska osjetljivost

Procjena kako se destinacija ili proizvod nosi s postojeCom konkurencijom

Prednosti u odnosu na konkurenciju

dostupnost destinacije te povoljan geoprometni polozaj

zadovoljavajuca pokrivenost mrezom javnih cesta

vinogradarska i vinarska tradicija

zabavljanje u prirodi vezano uz dolazak izletnika iz Sire okolice

priroda i kulturna bastina su osnova za turisticku nadogradnju

gostoljubivost i poduzetnicki duh

jedinstvene prirodne ljepote i o¢uvan okoli§

ocuvan, nezagaden i neizgraden prostor u uzem i Sirem okruzenju predstavlja osnovu za sustavni
pristup valorizaciji i organizaciji prostor

povijesna arhitektura i kulturna bastina

pocetna infrastruktura za sportsko - rekreacijske sadrzaje (biciklistiCke staze i ribnjaci)

dionici u turizmu spremni na stvaranje turisticke destinacije

uredena sportska igralista

definirana staza za sportski (brdski) i rekreacijski biciklizam te pokrenuti pilot-biciklisticki
projekti

uredeni vatrogasni domovi, lovacki dom i drustveni domovi povremena su stjecista drustvenih
zbivanja

neprekinut kontinuitet djelovanja Kulturno-umjetnickih drustava i iskustvo u organiziranju
kulturno-umjetnic¢kih dogadanja promicu lokalnu tradiciju

Slabosti u odnosu na konkurenciju:

premalo turistickih proizvoda/dozivljaja

nedovoljna infrastruktura za sportsko-rekreacijske sadrzaje

nedovoljna povezanost sadrzaja iz iste

nedovoljna valorizacija kulturne bastine

mali broj aktivnih OPG-a

nepovezanost malih poljoprivrednih gospodarstava

neorganizirani nastup na trzistu

nedovoljno razvijena svijest lokalne zajednice o vaznosti opéeg ocuvanja prirode i zastiti okolisa
nedovoljna valorizacija te iskoriStenost potencijala prirodnih i ostalih resursa op¢ine kao
razvojnog potencijala

nedovoljna analiza potencijala op¢ine za lokalnu proizvodnju energije iz obnovljivih izvora
(sunce, vjetar, biomasa) te nedovoljno koristenje obnovljivih izvora energije u kué¢anstvima
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pjesacke zone i biciklisticke staze ve¢im su dijelom neizgradene ili nisu dostatno jasno formirane
nezadovoljavajuce stanje javnih zelenih povr§ina

prometna infrastruktura nedovoljno je prilagodena osobama s invaliditetom

slaba oznacenost postojecih turistickih sadrzaja i njihova otezana interpretacija

slabo koriStenje kulturnog i prirodnog naslijeda, nedovoljna valorizacija kulturne bastine u
turisticke svrhe

nepostojanje razlicitih autohtonih turistickih sadrzaja svojstvenih Op¢ini

nedovoljna povezanost turizma s lovom i poljoprivredom te opcenito nepostojanje selektivnih
oblika turizma koji se u uZem i Sirem smislu mogu povezati sa sli¢nim oblicima turizma na
zupanijskoj razini

Opéi trendovi koji utjecu na uspjeSnost turizma

Rast interesa za specifi¢ne vrste turizma:

Zabiljezen je porast interesa za kulturni i manifestacijski turizam, turizam vezan uz kulturno-
povijesno naslijede. Lokalni festivali i dogadaji, privlace posjetitelje koji uzivaju u lokalnoj
tradiciji, kulturi i drustvenim dogadanjima. Ovi dogadaji sluze kao platforma za promociju
lokalnih obicaja i kulturnih vrijednosti, $to stvara interes za autenti¢na iskustva.

Zbog blizine Varazdina i glavnih prometnica, postoji rastuci interes za poslovni turizam, gdje
poslovni putnici kombiniraju radne obveze s turistickim aktivnostima i sadrzajima.

Zbog svoje prirodne okoline i ruralnog karaktera, destinacija TZ podrucja Varazdinski bregi,
privlaci posjetitelje zainteresirane za bijeg u prirodu, $to je u skladu s globalnim trendom eko-
turizma. Turisti ovdje traZze mir, opustanje i autenti¢na iskustva vezana uz prirodu, daleko od
urbanih sredina. Ruralni turizam, posebice izletnicki i seoski te onaj vezan uz vinogradarstvo i
tradicionalne lokalne proizvode, predstavlja glavnu turisticku orijentaciju ovog podrucja.

Promjene u preferencijama potrosaca:

Potrosaci sve viSe preferiraju autenti¢na iskustva, odrzivi turizam §to bi trebalo uzeti u obzir pri
budu¢em razvoju destinacije.

Postoji rastuci trend prema zdravom nacinu Zivota i wellness turizmu. Turisti sve viSe traze
destinacije koje nude opustanje, prirodu, zdrave aktivnosti i hranu. Varazdinski bregi, sa svojom
prirodom, ¢istim zrakom i moguénostima za rekreaciju, mogu iskoristiti ovaj trend pruzanjem
sadrzaja poput wellness i spa tretmana, pjeSacenja, biciklizma i eko-turistickih iskustava.

U novije vrijeme, turisti su sve vise zainteresirani za lokalnu hranu, pi¢a i autenti¢na iskustva. U
destinaciji Varazdinski bregi, poznatoj po vinogradima i tradicionalnoj kuhinji, sve je veca
potraznja za degustacijama lokalnih vina i specijaliteta, kao i radionicama kuhanja ili
tradicionalnim obrtima. Autenti¢nost je vazan faktor privlacnosti te bi fokus trebao biti upravo na
izvornosti.

Zabrinutost zbog klimatskih promjena i ekologije dovela je do rasta odrzivog turizma. Potrosaci
traze destinacije koje promoviraju odrzive prakse, smanjuju emisije ugljika i podrzavaju
ocuvanje okolisa. U destinaciji Varazdinski bregi, odrzive prakse poput koristenja lokalnih
proizvoda, promoviranja pjesacenja i biciklizma te smanjenja otpada, mogu privuci ekoloski
osvijestene turiste.

v" porast koriStenja tehnologije u turizmu omoguéuje turistima brzi pristup informacijama i
uslugama. Potrosaci o¢ekuju jednostavnu online rezervaciju smjestaja, restorana i
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aktivnosti putem digitalnih platformi. Destinacije koje se prilagodavaju ovom trendu
nude¢i besprijekorne digitalne usluge mogu znacajno poboljsati svoje trziSne Sanse.

v nakon pandemije, turisti preferiraju manje grupe i personalizirana iskustva. Destinacija
Varazdinski bregi zeli se profilirati kao boutique-destinacija koja ¢e ponuditi ekskluzivne
ture i aktivnosti za manje grupe, prilagodene individualnim interesima i potrebama, §to
destinaciju €ini atraktivnom za turiste koji traze privatnost i jedinstvena iskustva.

Sve veci broj turista pokazuje interes za kulturnim i povijesnim aspektima destinacija.
Varazdinski bregi mogu iskoristiti bogatu kulturnu bastinu, ukljucujuéi dvorce, crkve i lokalne
tradicije, kako bi privukli turiste koji Zele nauciti vise o lokalnoj povijesti i kulturi.

Domacdi turizam

Povecana svijest o domacem turizmu, potaknuta pandemijom, dovela je do toga da sve vise
domacih putnika istrazuje manje poznate destinacije unutar Hrvatske. Varazdinski bregi kao
destinacija unutar kontinentalne Hrvatske mogu iskoristiti ovaj trend fokusirajuéi se na
promociju unutar zemlje.

Cjenovna osjetljivost

Ekonomski uvjeti takoder igraju vaznu ulogu u promjenama potrosackih preferencija. Turisti su
Cesto cjenovno osjetljivi, posebno u vremenima ekonomske nesigurnosti. Potrosaci traze dobru
vrijednost za novac, pa destinacije koje nude kvalitetne, ali pristupacne opcije, mogu privuéi Siri
spektar posjetitelja.

Analiza trendova na strani turisticke potraznje obuhvaca obiljezja turista i putovanja na glavnim
emitivnim trzistima

Promjene u preferencijama potrosaca u Varazdinskim bregima krecu se prema vecoj potraznji za
autenti¢nim iskustvima, odrzivim putovanjima i personaliziranim ponudama. Destinacija koja ¢e
odgovoriti na te trendove prilagodbom svoje turisticke ponude i promocije moze povecati svoju
privlacnost i konkurentnost na trzistu.

» prosjecna starost turista - 43 godine, fakultetsko obrazovani, s primanjima 2.001-2.500
eura

= 38% s partnerom, 33% samci, 56,9% dolazi automobilom, podsredstvom agencije 36,2%,
13,5% direktno, 1-4-tjedna prije dolaska 47,9%

= duljina boravka 1-3 dana 77%, 4-7 dana 18,5%

» izdaci u obiteljskom smjestaju — 106,00 eura -299,00 eura, u ku¢ama za odmor 136,00 eura
(66% ugostiteljske usluge)

= motivi dolaska u destinaciju: gradovi, posao, priroda

= aktivnosti u destinaciji: odlazak u restorane, razgledavanje gradova, posjet muzejima,
wellness/spa, pjeSacenje

= zemlje porijekla turista: Hrvatska, Njemacka, Slovenija, Austrija, Poljska, Italija, Ceska,
Ujedinjeno Kraljevstvo, Skandinavija (Svedska, Norveska, Danska i Finska), Madarska,
Nizozemska, Slovacka, Francuska, Bosna i Hercegovina, Sjedinjene americke drzave,
Svicarska, Belgija, Spanjolska, Srbija i azijske zemlje
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Tablica 17. Popis i karakteristike turistickih proizvoda, resursne osnove, komunal.i prometne

infrastrukture, stanje digitalizacije, pristupacnost javne usluge i servisi, ljud.potencijali,
komunikac.aktivnosti, konkurencija
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Red.br. broj i vrsta kvaliteta posebnost promjene i izazovi trzi$ni trendovi | potencijal
turistickih
proizvoda

popis jedinstveni prl‘;’pozna“jwi jedinstvene | promjena u treUdQ\{(i u fokus na vinski
- pejzazi: Sumske staze, ; gradevine i i i | turistickoj turizam,
turisti¢k | vidikovci s pogledima na J.asna. L urbane preferen_cuama ! industriji i
i peizaz identifikaci N > gastronomiju,
ih kulturni pejzaz* s e h .&'IC J,a cjeline koje ponasanju odrazavaju ruralni i
) vinogradima, vo¢njacima | destinacije i odrazavaju turista promjene u aktivni
proizvo | iklijetima, ribnjacima ozicioniranje | kulturnu i izirani | ponasanju .
: (SRD Ostriz, SRD Keder) | - J oviiest (personalizirani, | " e turizam,
dai N Pt,vl fleksibilni i otekivanjima
USlUga kula Kehne, kurije na ei??zﬁ:OSt fali(;lli)st prllagOdUIVI turiTta,ks uz dodatak
Varazdin Bregu, Bauerov P ! destinacije. tur.pr0|zvod|) nagv{?ls om na wellness
bunar, dvorac Pf,itaéié- raznovrsnost odrzwos_t, ..
Puttar u Seketinu, dvorac | flore i faune i o S?r?oTa“Z&lCUU: _
Saulovec rekreativne digitalna igitalnu | ponuda i
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moguénosti kulturne tra}ngformacua wellness i sadriajaJ
Zupna crkva sv. Marije privlade prakse (digitalni lokalnu ?
%/Il?eg dl?ll(?lrll eéluZLrllr;nclr(li(‘\//Zr ! | posjetitelje zanati " ma_rketl_r_lg, uentnos moze stvoriti
sv I%ije Pr70rol])(a i Zupni gastronomija. | aplikacije, atraktivnu i
dvor, kapelica sv. povoljna (Testhall | online odrzivu
Mihaela u klimatska fur‘l’sgt‘j‘ccl‘:j)“ rezervacije, VR turisticku
Beretincu obiljezja iskustvo i AR) destinaciju
omogucavaju koja ¢e
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DLCATT o Coe proizvodi ;
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Spanciranje po Varazdin prirode i (el_(OIOSl_(_l ljubitelja
Bregu, Kneginetka aktivnosti na | prihvatljiv
biciklijada, likovna . otvorenom smijestaj 1 : ;
kolonijau Knegincu, | autenticna - aktJivn onti) prirode i
Saranski kupovi u Interpretacija | oo kulture do
Knegincu i kulture i iesackih i . avanturista i
d .| povijesti piexasti’ | klimatske N Koii
Beletincu, Adventi biciklisti¢kih i onin Kojl
; staza promjene
u Knegincu, Sv.lliji . -
i Beretincu, Anino omogucuje | (promjene u traze
u Beletincu’ istarivent sezonalnosti, opustanje
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! aspekti znamenitosti | utjecu na
Medunarodna
smotra folklora u lokalne ﬂfkigéi.vﬂ dostupnost
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2 : aktivnosti
folklorni susreti u .. destinacija )
Beretincu, Brdsko - | 0drZivost se moZe
biciklisticki programa i pohvaliti demografske
maraton - XCM ukljucivanje | bogatom promjene
Bodlja* lokalne E;gﬁgg&m (prilagodenost
zajednice (sume i starijoj
zabavne B livade) koje | populacijii
rekreaci"ske recenzije | susavrSene | razliCitim
avanturijstiél;e‘ povratne f:kreativni i demagrafskim
SN . informacije : skupinama
ribnjaci Ostriz i . eko-turizam P )
Keder, tenis tereni posietitelji Konk o
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,»Slugovine®,
brdsko-biciklisti¢ka
staza XC Beretinec,
planinarske kuce:
Ledinec, Vagon,
Off road staza —
Gliniliste -Turc¢in

vinarski muzej,
kusaonica vina u
sklopu restorana
,,Zlatne Gorice*,
restoran
Varazdinbreg,
Restoran
,Kneginecka hiza®,
vinarija Blaguski,
Seljacko
domadéinstvo Sinko

Jaccuminijev vrt
(sekcija botanickih
vrtova), Farma
autohtonih pasmina
domacih Zivotinja —
Blaga lijepe naSe,
Zlatne ribice — koi
Sarani

kuée za odmor (40),
robinzonski kamp
(1), hotel La Gus
).
restoran/gostionica/
izletiSte Zlatne
Gorice (1),
nekomercijalni
smjestaj (3), objekti
na OPG-u (2),
ostali ugostiteljski
objekt za smjestaj-
apartman (1)

iskustvenost

okruzenju i
ponudi
dozivljaja
vezanih na
istrazivanje
biljaka i
zivotinja u
destinaciji

prilika za
Setnje,
planinarenje
i piknike.

spektakularn
i pogledi na
okolne
brezuljke,
vinograde i
doline, ovo
mjesto ¢ini
idealnim za
fotografe i
ljubitelje
prirode

tradicionalni
specijaliteti
upotpunjuju
osjetilni
dojam
destinacije

rustikalne
kuce i
moderne
vile nude
luksuzne
pogodnosti u
smjestaju
(bazeni,
saune,
wellness,
moderne
tehnologije)
te
povezanost s
prirodom i
aktivnosti na
otvorenom
(aktivnosti u
dvoristu,
vrtovima,
pjesacenje,
bicikliranje)

neophodne)

izazovi u
mobilnosti i
transportu
(naglasak na
odrzivim
oblicima
prijevoza:
vlakovi, bicikli,
elektri¢na
vozila)
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resursna
osnova

PRIRODNA:

Rijeke: 1
Potoci: 9
Jezero: 1
Sume:eog,s

ha+373ha+246ha
=1.228,5 ha

Ribnjaci: 5

Klima: umjereno-toplo-
kiSna

Prigorje: 1,
Varazdinsko-topli¢ko
gorje

KULTURNA

Zupna crkva — 2

Pil -6

Kapelica — 13

Kip-2

Kurije — 16

Ostatak utvrde — kula — 1

Dvorac - 2

-kvaliteta je
visoka,
zahvaljujudi
prirodnim
ljepotama,
kulturnoj
bastini,
tradicijskim
poljoprivredni
m praksama i
razvijenom
vinarstvu

-neophodan je
daljnji razvoj
infrastrukture,
edukacija
ljudskih
resursa, razvoj i
unapredenje
turisti¢kih
proizvoda ,
promocija

-posebnost su
slikoviti
krajobrazi,
bioraznolikos
t, geoloska
raznolikost,
ocuvani
ekosustavi,
tradicija
vinogradarstv
a, blaga
klima, Cisti
zrak i
netaknuta
priroda
doprinose
kvaliteti
zivota
lokalnog
stanovni$tva
te privlace
turiste

promjene i izazovi

klimatske,
slabljenje
ekosustava,
degradacija tla,
promjena u
dostupnosti i
kvaliteti vodnih
resursa,
iscrpljivanje
prirodnih resursa,
urbanizacija,
smanjenje kvalitete
prirodne okoline
uslijed turistickih
aktivnosti

manjak javnog
prijevoza, potreba
za modernizacijom
prometnica, razvoj
cikloturistickih
ruta, neophodna je

trzi$ni trendovi
vezani uz
prirodnu resursnu
osnovu sve vise
naglaSavaju
odrzivost,
ekolosku
odgovornost,
lokalnost i
autenti¢nost.

potrebno je
usmijeriti se
prema odrzivim
praksama u
turizmu i
poljoprivredi te
istovremeno
osigurati
ocuvanje
ekosustava

razvoj odrzivih
turistickih i
poljoprivrednih
proizvoda moze
pridonijeti
konkurentnosti
regije, uz
istovremenu
zatitu i
valorizaciju
njenih prirodnih
bogatstava

razvoj odrzivih

ekoturizam,
ruralni i
agroturizam,
wellness,
zdravstveni,
aktivni, gastro
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INFRASTRUKTURNA

CESTE: 3DC, 8 ZC, 13
LC

ZELJEZNICE:
zeljeznicka pruga za
regionalni promet s
pripadaju¢om
infrastrukturom

ZRACNI PROMET ~
zracno pristaniSte
Varazdin

SMIJESTALJ — 47 objekta
za smjestaj

UGOSTITELJSKI
OBJEKTI - 29
ugostiteljskih objekata

LJUDSKI POTENCIJALI

zadovoljava
osnovne
potrebe, no,
mnogi putevi u
brezuljkastom
dijelu su uski,
ponekad strmi

zastarjela
zeljeznicka
infrastruktura,
nedostatak
frekventnih
linija i sporije
putovanje u
usporedbi s
cestovnim
prometom

ogranicenost
smjestajnih
kapaciteta,
osobito u
vrijeme
znacajnih
manifestacija
(Spancirfest)

visoka kvaliteta
hrane i
autenti¢ni s
naglaskom na
lokalnu
gastronomiju i
vinsku ponudu

prostor za
razvoj,
posebice u
segmentu
modernizacije
usluge te
edukacije
osoblja

infrastruktura
na podrucju
TZ
Varazdinski
bregi obiluje
jedinstvenim
znacajkama:

cestovna
povezanost,
tradicionalna
arhitektura,
biciklisti¢ke i
pjesacke
staze,
povezanost s
prirodom,
vinogradima
i autentiénim
ruralnim
okruzenjem

kultura
gostoprimstv
a, ekoloska
osvijestenost

znacajnija
promocija,
promocija odrzivih
praksa

demografski
izazovi,
sezonalnost,
nedostatak
kvalificiranih
radnika, te potreba
za kontinuiranim
usavr§avanjem i
prilagodbom
novim trendovima
zahtijevaju
strateski pristup u
razvoju ljudskih
resursa

edukacija,
usavrSavanje i
poticanje inovacija
kljuéni su za
ocuvanje
konkurentnosti i
odrzivosti
destinacije
ulaganje u ljude,
osobito u mlade i
sezonske radnike,

infrastrukturnih
rjeSenja koja
smanjuju
negativan utjecaj
na okoli§; razvoj
digitalnih
rjesenja,
pristupa¢nost,
signalizacija,
sigurnost

kvaliteta zivota i
dobrobit radnika,
vjestine povezane
s digitalnim
marketingom,
online
komunikacije,
tehnoloske
inovacije,
personalizirana
usluga,

biciklisti¢ke ture
kroz vinograde,
biciklisti¢ki
maratoni, rute
kroz Sume i
brezuljke, s
naglaskom na
prirodne ljepote i
lokalne
proizvode

wellness vikendi
s lokalnim
gastronomskim
dozivljajem, spa

tretmani u
kombinaciji s
aktivnostima u
prirodi,

poput pjesacenja
ili joge na
otvorenom

gastronomski
festivali,
radionice
kuhanja trad.
jela, tematski
obilasci
posveceni
lokalnim
specijalitetima

tematske ture po
pov.
lokalitetima,
festivali vezani
uz lokalnu
bastinu,
muzejske

ture, organizirani
obilasci s
vodi¢ima koji
povezuju vise
destinacija

Seoski turizam s
dozivljajem
lokalne tradicije
i obicaja,
tematski
smjestaji (npr. u
vinogradima ili
uz rijeke),
vikend
aranzmani s

uklju¢enim
aktivnostima

kao Sto su
voznja biciklom,
pjesacenje,
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( te razvoj njihovih | multikulturaine degustacije.
veStinamoze | e el
pomodéi destinaciji radnika

da se uspjesno nosi
S promjenama i
iskoristi svoj puni
potencijal

s porastom svijesti
0 klimatskim
promjenama i
nuznosti ocuvanja

kvaliteta je u okoliga, lokalne

dugovjecnosti,

{ struénosti zajednice i razvoj ljudskih
. . isti¢ki dionici otencijala
potencijala koji turlsgcv:kl dionici p ]
rade u SV;Y;Z JiLl Svoie o
ugostiteljstvu te usmjeravaju svoj Za pruzanje
Koji napore prema raznolike
mentoriraju .d(.(’l.‘.’stlflm o
mlade kolege; ;\r/]['céjat.'vami d turlSthl?e
poduzetni¢kom edutim, jedna o ponude:
duhu glavnih promjena edukacija
] je prilagodba potencijala za
EKOLOSKA postojeéih Erlll_ianjek_h
X ulinarski
PROJEKTI: turls_tlcklh usluga radionica,
novim standardima
Izgradnja energetske odrzivosti, §to
gradevine za proizvodnju el. Sesto zahtijeva radionica izrade
energije iz obnovljivih izvora, tne i ticiie i keramike,
snage 4.4 MW - Sun¢ana lesi . znatne !!'\VGS ICIJ_e ! tkanja
elektrana Kneginec -1 ezZ1uspoju | edukaciju osoblja lieni
prirodne pravijenja
i i - : suvenira
Hidroelektrana Sv.llija — 1 liepote i L. R
tjrarc)iicionaln balansiranje trad|C|o_naIn|h
Modernizacija i odrzavanje . izmedu odrzivog obreda i
ekologki prihvatljive i ih razvoia i ofuvania )
energetski u¢inkovite javne aktivnosti, J‘ . ; J zeleni )
rasvjete — 1 (Beretinec) koje se autenticnosti certifikati i seo_sklh )

i mogu destinacije takoder | ekologke aktivnosti (berba
‘g‘]'(‘cl”‘?l; Cita Zel rilagoditi predstavlja izazov. | oznake, grozda,
Eholofka akelja  Zelena prilag Prekomjerna ekoturizami | Pravljenje sira)

potrebama komercijalizacija wellness, kratki | omogucavaju
i i turistima da

modernih mose ueroziti lanci opskrbei |

ekoloski irod 8¢ Kult lokalna izravno

o N osvijestenih | Prroanu TRUIUMU - gy gnomija sudjelujuu
Reciklazno dvoriste - 2 turista bastinu lokalnoj kulturi i

tradiciji

vodene ture o

povijesti

destinacije
glavni izazovi edukacija o
informacijskih wellness
projekata ukljucuju
brzo programima (
prilagodavanje masaza,
novim
tehnologijama, .
edukaciju lokalnih terapijaisl)
dionika i . .
osiguranje ::é?\%:
financiranja za ’
odrzavanje sustava

umjetnicke

vecerl,

avanturisticke
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(

ovisi 0 turei
uskladenosti s
principima promocija
odrzivog zdravog nacina
turizma Zivota (mlada
populacija)
izazovi ukljuéuju
regulativne
prepreke, ekoturizam,
financiranje, agrarni turizam,
balansiranje
ekoloske odrzZivosti eco-friendly
s turistickim smjestaj,
INFORMACIJSKA posebnost rastom te
informacijs | prilagodbu wellness i eko-
Kampanja brendiranja opéina kih klima.tSki m spa turizam
-3 projekata promjenama (detox, joga,
Kampar}ja vi1_'tu_zilne §_etnje -2 ogleda se u meditacija),
Izgradnja turistickog info- vy -
centra - 1 koristenju
Kampanje putem drustvenih digitalnih trzisni cikloturizam,
Video-mateiala, monograia tehnologija trendovi jasno | odrzivi
udruga za - pokazuju sve
promociju vecu potrebu | sport
lokalne za
kulture i integracijom
baétine, te pametnih
mogucnosti tehnologija,
personalizir digitalnih
anog platformi i
iskustva za personaliziran
turiste ih usluga
kako bi se
povecala
konkurentnos
t destinacije
na globalnom
trzistu
INVESTICIJSKA
skulptura povijesne
gradevine ,,Kehne* na
sjecistu prometnica — 1
interpretacijski centar kvaliteta
sjevernog toka rijeke informacijskih | posebnost
Bednje i Djegji projekata ovisi | jnvesticijski trzisni
rekreacijski centar 0 razvoju h projekata trendovi
»Slugovine” moderne leziu usmjeravaju
digitalne oduvanju i investicije
infrastrukture i | promociji prema
integraciji autenticnost odrzivom
lokalnih i destinacije turizmu,
sadrZaja u digitalizaciji i
jednostavne i autenti¢nim
dostupne iskustvima,
digitalne alate uz poseban
naglasak na
wellness i
ekolosku u.naplj edenje
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kvaliteta

odgovornost

turistickog
iskustva i
promocije
destinacije na
moderan,
interaktivan i
personal.

nadin.

Digitalne
platforme,
interaktivne
mape,

virtualne ture i
drustvene mreze
mogu privuci
nove turiste, dok
online

investicijskih ;EZS?;X??USKI
projekata
oglegj_a seu pametni kiosci
razvijanju olaksavaju
mdoq(_?mev planiranje
odrzive putovanjal
infrastrukture sudjelovanje u
koja uvazava lokalnim
specifi¢nosti aktivnostima
regije i koristi
prirodne
resurse na
ekoloski
odgovoran
nacin
javna Primarna i kvaliteta kombinaci | promjene: ulaganje | personalizacij
wrisicka | Sekundarna pod 1.3. | infrastrukture | ja u digitalizaciju a
_ utjeée na prirodnih tur.mf_rastrukture, dlglvtfallzacua,
infrastruktu .. . rastudi trend prema | odrzivost,
ra perc_epcu_u . IJepOta’ odrzivom turizmu, | povecan
destinacije: kulturne razvoj cestovne interes zatur. | razvoj kroz
dostupnost i i | bastine i povezanosti infrastruktury | 6 jekte
povezanost lokalnih vezanu na odrivosti
sa znacajnim | proizvoda | izazovi: potreba za ;\(ljerlz:\r;sts\jelni digitali zac’i je
atfakc'lf’?ma stvar.a kontinuiranirm turizam i poveéanja
klju¢na je za | specifi¢nu | ulaganjima, drai
. iy balansiranje sadrzaja
zadovoljstvo | turisti¢ku | : ;
S . izmedu broja
posjetitelja mfrastrukt posjetitelja
uru koja oduvanja prirodne
se izdvaja | res.osnove
po
autenticno
sti i
tradiciji
komunalna | €l-energija: generalno interes i povecanje odrZivost, Solarni paneli i
e stabilna i projekti | potrosnje obnovljivi druge
trafostanice — 30 OGK, | pouzdana za el.energije u fzvor
a 13 Sv.llija, 11 opskrba koristenje | vrijeme A zelene
Beretinec 2 e interes za energije,
elektricnom | obnovljivi | tur.sezone — zelenom
L energijom h izvora opterecenje na energijom, )
telekpmunlka_cue:. postojecu implementaci e-vozila
pokrivenost fiks. i ja sustava
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mob.telefonijom te energije: infrastrukturu pametnih
internetom — 100% mreza Koji
OGK, Sv.llija - ) . omogucuju
zadovoljavajuca PROJEKT: povr_en_wenl bolju kontrolu
prekidi u nad
Beretinec — nije izgradnja opskrbi — izazov | potrognjom
zadovoljavajuca energet.5ke ugostiteljskim energije
gradevine | ohjaktima
za ) .
vodoopskrbni sustav: proizvodnju ukoliko nisu
el.energije do_bro o
izgraden, uspostavljen iz pripremljeni
sustav odvodnje i obnovljivih
zbrinjavanja otpadnih Izvora, kontinuirana
voda - OGK snage 4.4 ulaganja u
MV\{ ) modernizaciju
snabdijevanje vodom Slui‘t’ana elektroenerg.infrast
putem reg. vodotoka eletrana rukture kako bi se
VZ - Sv. llija Kneginec osigurala stabilnost
opskrbe
Iproblem odvodnje i
procis¢avanja otp.voda
nije u potpunosti
rijeSen
uspostavljen sustav
odvodnje, potrebna
dodatna ulaganja u
vodoop. i kanalizac.
mrezu
gospodarenje otpadom:
uspostavljen sustav
organiziranog
sakupljanja
kom.otpada
1 reciklazno dvoriste —
OGK
1 mobilno reciklazno
dvoriste - Beretinec
prometna | 2 DC (DC3 i stanje specifitne | odrzavanje i odrzivi i postoji
infrastrukty | DC52), 6 cestovnih ::afakte”ﬂ' modernizacijace | ekoturizam golt_e”_{?'la' za
i Zupanijskih cesta, | mreza je pgvezane o | StBuz ocuvanje ir?fg;;;r[]alft\; ?é
9 lok. cesta— OGK za}dovoljavaj s reljefnom prirodnog i Koja podrzava
uca raznolikos¢ | Kulturnog ekoloske
1 drzavna — D3, 3 ui naslijeda inicijative i
Zupanijske i 4 prir_od_nim promi¢e
lokalne ceste — krgjocljlk_om aktivni turizam
prirodnim
SV.ILNA dodatno ce liepotama i
se ulagati u | kulturno-
1 drzavna — D2, 3 oeravanje 1 pOVEJ.e.S”im
Zupanijske i 4 uredivanje zgzcajem
lokalne ceste — nerazvrstani podguéja.
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BERETINEC h cesta, Cestovna
poljskih infrastruktu
. ra je kljuéni
pu_teva ! i element za
ulicakao i dostupnost
zeljeznicki promet: | pjeSackih turisti¢kih
stazakroz | atrakcijai
zeljeznicka pruga za naselja lokalnih
regionalni promet M606 gospodarsta
R201 Zapresi¢ — Zabok — va, te
Varazdin — Cakovec, predstavlja
vazan
na pruzi R 201 unutar fak_to!‘_ z
administrativnih granica daljnji
Opéine Sveti Ilija nalazi razvo)
se stajaliste Krusljevec u turizma.
KM 77+438, stajaliste
Sveti llijau KM 80+409 i
osam Zeljezni¢ko
cestovnih prijelaza
podruc¢jem opcine
Beretinec prolazi
zeljeznicka pruga II. reda
Varazdin — Golubovec
zraéni promet:
ne postoji infrastruktura
ni sadrzaji u funkeiji
zraénog prometa, no, u
blizini je zraéno
pristaniste Varazdin
namijenjeno posebnom
zratnom prometu (prihvat
i otprema zrakoplova).
stanje teznja k pametnoj kvaliteta digitali_zaci_j g!a\_/ni_izaz_c_)_vi u trzisni su mobilna
| destinaciji(loT, Big | digitalizacijs skl__prOJektl dlg!tahZ‘aCIJI trenc_iow ) aplikacija:
digitalizacij : : : koji ukljuduju usmjereni na
data, Al), mobilne | kih projekata o Jucwu nha
e S ; L naglasavaju | postavljanje personalizacij | tur. ponuda:
aplikacije, online ovisio lokalnu tehnologke u usluga, znamenitosti,
rezervacijski Integraciji bastinu i infrastrukture, koristenje AR | Tute, lok.
sustavi, CRM, razli¢itih omogucuju | edukaciju lokalnog | i VR restorani i
digitalni vodici, funkcionalno | interaktivno | stanovnistva, tehnologija, g"s“f;d;‘:]aja info
ulaganja u sti u jedan istrazivanje dugv()roénf) dlgltalr_ll )
sigurnosne sustave | sustav, lako¢i | K02 | odrzavanje sustava | marketingi |
T tehnologije | i osiguravanje implementaci | interak.karta,
koristenja i poput AR- | privatnosti ju online preporuke
sigurnosti a, pametne | podataka rezervacijskih
podataka infrastruktu sustava koji | VR i AR tijekom
rei poboljsavaju | Poseta
personalizir korisnicko atrakcljama i
anih vodica iskustvo i LA
mogu biti olaksavaju
posebni i planiranje digitalni vodi¢
privlagni putovanja Za
turistima

povezivanje
lok.zajednice i
turisticke
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ponude
digitalni suveniri
pristupacn ) . - .
ost djelomi¢na nezadovoljav | specificno | nepristupacnost globalni razvoj tur.
destinaciie | 0OStUPNOSt ajuca st iﬂfraSt_r}‘f}{rEi | trendovi piﬁlazv:;;nh
** | atrakcijama za prirodnog | "MeNCUSKHIZAZOVEinkluzivnog | pyavim
eemes | osobe s okruZenja - iodrzivog | skupinama:
im | invalidi . rilagodb : P
posebnim | jnvaliditetom moze se | Prifagodba | yrizma
potrebama iskoristiti lnf.ras_tvrlg_lgture i ture, smiestaj,
ogranicena za turistick unaprijedeni
dostupnost za osobe stvaranje pro_l_Z\{oda pristup
s invaliditetom, u pristupa¢én | ranjivim znamenitostim
objektima za ih skupinama a
smjestaj i prirodnih o
i i taza i radionice,e-
restoranima (osim staz bicil
onih u sklopu vidikovac ’
hotela) a
prilagode
prometna nih
infrastruktura — osobama s
izazov za osobe s posebnim
invaliditetom potrebama
(prometnice, , ¢ime bi
ograniena ili teze s€
dostupna parkirna istaknula
mjesta) autenticno
sti
. y posebnost
nepristupacnost reqiie
atrakcija zbog 9y
neprilagodene
infrastrukture posebnost
(staze, stepenice, ovog =
bez alternativa) podrucja
leziu
manjkava ?(r)agzlifclyl'zs
komunikacijska azvoy:
. N turistickih
pristupacnost .
NG proizvoda
(viSejezicnost. Koii
Brailleovo pismo) i
povezuju
. y terapiju i
prllstupacnost turizam,
usiuga U sa
SmJeSF%JuJe. . sadrzajim
ogranicena ili je a
uopce nema prilago de
nima za
osobe s
poteskoca
ma
organiziran | VOdoopskrba zadovoljavaj destinacija se svejeveéi |dobro
osti regionalnim uca s suocdava s fokus na Of_glamz"a“e I
sustavom tendencijom - | izazovima u odrzive prilagodene
dostupnost . ; javne usluge,
vodovoda, javni potrebe za pogledu javne MogU znadajno
uslugau | yodovod, lokalna ulaganjima dostupnosti usluge i -
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destinaciji
(javne
usluge i

servisi)

vodoopskrba

postojec¢a TS
110/20/10 kV
Kneginec,
postoje¢i DV 110
kV TS Varazdin —
TS Kneginec,
postoje¢i DV 110
kV RP HE
Cakovec - TS
Kneginec,
postoje¢i DV 35
kV TS Varazdin —
TS Kneginec,
postojeci DV/KB
35 kV Kneginec -
Varazdinske
Toplice, planirani
dalekovod
DV/KB 110 kV
TS Kneginec
(OGK)

trafostanice —
11+13 (BER I SI)

*mogucénost
izgradnje manjih
energetskih
gradevina
(toplinska i
elektricna
energija)iz
obnovljivih izvora
energije: voda,
vjetar, sunce,
biomasa, bioplin i
sl.)

usluge
elektronickih
komunikacija — vise
razli¢itih operatera
u pokretnoj i
nepokretnoj
telekomunikacijsko
j mrezi

-s obzirom na visok
stupanj razvijenosti
nepokretne
telekomunikacijske
mreze — povecanje i
modernizacija

usluga u
ruralnim
podruéjima i
digitalizacije

uvodenje
digitalnih
servisa za
zdravstvenu
konzultaciju i
sigurnost u
turizmu postaje
standard

ekoloski
prihvatljive
prakse,
digitalizacij
ai
personaliza
cija usluga

atraktivnost
destinacije i
pruziti temelje
za inovativne i
konkurent.turri
sticke
proizvode
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toplinski sustav:

postojeci
magistralni
plinovod DN
300/50 Budrovec-
Varazdin [

postojeci
magistralni
plinovod DN
300/50 Kneginec-
Varazdin II

postojeci
magistralni
plinovod DN
300/50 Kneginec -
Varazdin [ u
koridoru plinovoda
Kneginec-Varazdin
I

nadzemni objekt i
gradevine sustava
za transport tekucéih
i plinovitih
ugljikovodika

stanje i
potreba
ljudskih
potencij
ala

kuhari i pomoéni
kuhari: postoji
stalna potreba za
kvalificiranim
kuharima koji
mogu pripremati
lokalna jela i
specijalitete

konobari i osoblje
za uslugu: s
obzirom na manjak
radne snage i
deficitarnost ovog
zanimanja potrebno
je vise konobara
koji imaju vjestine

kvaliteta
obrazovanja
varira s
obzirom na
manjak
specijaliziran
ih programa
koji bi mogli
osigurati
visoku razinu
struénosti u
turistickom
sektoru

kvaliteta je u
iskustvu i
profesionaln

duboko
ukorijenje
na
tradicija
gostoprim
stva

moguénos
t
povezivan
ja
lokalnih
dionika i
interpreta
cija
turizma
(OPG-ovi
isl)

izazov je
zadrzati radnu
snagu te
kontinuirano
raditi na

podizanju razine
profesionalnosti

i kvalitete

usluge radi
migracija i
sezonalnog
zaposlenja

nedostatak
prilika za
formalno
obrazovanje i
kontinuirano

autenticni
dozivljaji
koji pruzaju
ljudi iz
lokalne
zajednice

digitalna
transformac
ija

personalizi
rana
iskustva,
§to
zahtijeva od
radnika u

turisticki
proizvodi

koji se
fokusiraju na
kulturnu
bastinu:

vodene ture po
povijesnim

lokalitetima,

edukativne
radionice

0
tradicionalnim
zanatima i
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u korisni¢koj usluzi | osti osposobljavanje | turizmuda | sudjelovanje u
u turizmu budu
turisticki vodici: ljudski izazovjeza | kreativni, | lokalnim
potraznja za potencijali u kvalitetan razvoj | fleksibilnii | obicajima i
. . . li d kih bl festivalima
licenciranim ovom JUaski Osposopljen
i & otencijala iza
Vodlc1_ma koji poquu ) p ] s sudjelovane u
poznaju lokalnu imaju snaznu pruzanme | o o ostima
kulturu i povijest te | povezanost s nedovoljna usluga koje | o0t herbe
mogu voditi ture na | tradicijom i iskoristenost odgovaraju | groxda,
vise jezika lokalnom digitalnih alata | specificnim | proizvodnje
kulturom. To (dig.platforme, potrebama | vinaili
menadzeri i je kvaliteta online svakog tradicionalnih
. . N . ietiteli poljoprivredni
supervizori: koja moze marketing, posjetitel)
potrebni su unaprlJedltl onllne_poooklng
menadzeri s aut.en.ticnost sustavi i sl.) tehnika
iskustvom u turistickog
upravljanju iskustva kusanje
objektima, lokalnih
ukljucujuéi hotele 1 specijaliteta i
restorane. rkadhion_ica
uhanja
" . tradicionalnih
tehnicko osoblje: jela
radnici s vjeStinama
u odrzavanju
objekata i opreme,
ukljucujuci
elektricare 1
vodoinstalatere,
takoder su trazeni.
komunikac | https://varazdinski- | promocijom | komunikaci | iako destinacija Trzi$ni su pot_en_cviljégllq
sk bregi.com regije putem | Ja koiﬁ se | imapotencijal za | trendovi ;‘;Efzt:fo o
. . klasi¢nih I.[er.ne JI. na me.dunarOdnl vezani uz temeljenih na
aktivnosti . ) ) mediia Isticanju turlzam_, - digitalne komunikacijski
https://bike.varazdi ) autenti¢nih | komunikacijske gnaine m aktiviastima
nski-bregi.com (brosure, prica, aktivnosti jos su | Kampanje | oo e
plakate, lokalnih pretezno usmjerene | (Suradnjas | posebnou
instagram: lokalni obicaja, na domace trziste. _blogerima.i segmentima
varazdinskibregi dogadaji) i po_vuest_l 1 Izzflzovp ) influenceri dlgltjlmh tura,
digitalnih prirodnih prilagoditi ma) suradnje s
kanal liepota &ini | promotivne '“ﬂuenlcl‘?”m?'
offline: broSura anala komunikaci aktivnosti za $iru, Stt%rr}:gcil.gga !
destiacie, | Gl | et | i st
persvonallz!rana. drustvene na ovom putem internetskih
brosyrallprl\iatmh mreze) podrugju kampanja i
1znajmijivaca, .y im. i
letali kojéarice postize se posebnim fs:li?lrgfl;
jestivih suvenira, za}dovoljgvaj Potencijal | dencijama.
JAN uca kvaliteta | . cl)
letak o Ivani Brli¢ ——— je velik s
M konzistent,no s o™
AGHIEIIL sti B?omociju
materijali (majice, N . ;
Kape gu én(ici ! inovativnost | lokalnih
pe u kreiranju | festivala,
atraktivninh tradicionaln
nastupi na . - .. | ih obicaja i
A 0 sadrzaja koji
tradicijskim sticu e g?‘ﬁ“onoms
sajmovima, !

jedinstvene
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( obiljezavanju znadajke proizvoda
Svjetskog dana destinacije
turizma, festivalu pozicionira
dobrih emocija, nje kroz
Spancirfestu, ;i%::;:g:t
prlg_odn_lm i sinergiju s
festivalima ved
(Adventisl.)... postoje¢im
turistickim
rutama
konkurenc | direktna kvaliteta se autenti¢no | napredak u zelene prakse
iia odituje u st, smislu . O_dfiin )
indirektna autenti¢nosti, | netaknuta | infrastrukture:ce SLL’j”nZ:g kglnek
bll_zml prl_roda_\:_ ste, smjeStajni destinacije
prirode, intimniji kapaciteti, integrirale u
tradiciji te pristup ugostiteljski svoju ponudu
povijesnom lok. objekti
kontekstu obicajima, digitalne
blizina potreba za pIaFforrpe i
gradova | zajednickim aplikacije za
(city- brendiranjem mfgrm'ranje !
break) st
urista neke
digitalna konk.destinac
transformacija ije vec
integrirale u
Svoju ponudu
iskustva u
manjim,
ruralnim
destinacijama
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4. Potencijal za razvoj 1 podizanje kvalitete turistickih proizvoda

U ovome se dijelu analiziraju turisticki proizvodi i usluge, resursi, atrakcije, javna turisticka
infrastruktura te ostali klju¢ni elementi u ponudi/kreiranju turistickih proizvoda destinacije
(outdoor aktivnosti, kulturni turizam, zdravstveni turizam, enogastronomski turizam i dr.).

TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

Tablica 18. Analiza kljuénih elemenata u ponudi/kreiranju turisti¢kih proizvoda destinacije

Za svaki se proizvod ocjenjuje njegov razvojni i marketinski potencijal koji se primjerice odnosi
na: sezonalnost, prihvatni kapacitet atrakcije, boraviSno-izletnicke znacajke, pripadnost Sirem
sustavu atrakcija 1 znacaj u smislu moguénosti privlacenja trziSta. MarketinSki potencijal se
odnosi na fizi¢ku i javnu dostupnost, stanje obiljezenosti (npr. smeda turisti¢ka signalizacija do
atrakcije), dostupnost informacija i drugo.

Beretincu

Veseli Kneginec-tradicija u
vinu, zanatima i obicajima,
Vuzmenka na ribnjacima
Ostriz, Spanciranje po
Varazdin Bregu, Kneginecka
biciklijada, likovna kolonija
u Knegincu, Saranski kupovi
u Knegincu i Beletincu,
Adventi u Knegincu, Sv.1liji i
Beretincu, Anino u Beletincu,
Festival hrvatske kulture,
Medunarodna smotra folklora
u Beletincu, Djegji folklorni
susreti u Beretincu, Brdsko -
biciklisticki maraton - XCM
,Bodlja“

zabavne, rekreacijske,
avanturisticke: ribnjaci Ostriz
i Keder, tenis tereni AS,
street workout park,
rekreacijski i edukacijski
centar ,,Slugovine*, brdsko-
biciklisticka staza XC

ovaj kapacitet je
kljucan za
odrzivo
upravljanje i
ocuvanje
atrakcije, kao i za
prevenciju
prenatrpanosti
koja moze
negativno uticati
na zadovoljstvo
posjetitelja i
okolinu.

Red.br. broj i vrsta sezonalnost prihvatni boravi§no- pripadnost znadaj u smislu
kapacitet izletnicke Sirem sustavu | moguénosti
atrakcije atrakcije atrakcija

privlacenja
trziSta
popis maksi{nal_an b(oj
turisticki oscilacije u POS_JeFlt]f|Ja koje
ristickr | . .. . o osieéenosti turisticka »
h Leeﬁlzzsgtiﬁ?lﬁsrﬁg(;i:;;lj'v' gesiinacija tijekom atrakcija moze boravi$ne prOiZVOd_i i tur. prO.iZVCI)di i
. vidikovei s pogledimé na godine, Koje ovise o | Primiti bez atrakcije su u_sluge nisu usluge imaju
proizvod kulturni pejza¥* s vremenskim smanjivanja one zbog dio mreze ili
ai ;inogradima, voénjacima i uvjetim.e_l, IoI_(gInim kva“te_te _'SIT_USF\I/_a koj |_h o sustava velik
klijetima, ribnjacima (SRD dogadajima ili zaposjetitelje il posjetitelji atrakcija otenciial s
usluga Ostriz, SRD Keder) praznicima narusavanja ostaju duZe u potencl)
’ prirodnog ili destinaciii obzirom na
nedovoljna kulturnog (npr. tematski
kula Kehne, kurije na iskori t'l " okruZenja treba pr. te lokal
Varazdin Bregu, Bauerov ISKOIISLIVOSt resursa biti optimalan te parkovi, okalnu .
bunar, dvorac Pata¢i¢-Puttar tijekom cijele godine ga je nemoguée odmaraliSta) gastronomiju,
u Seketinu, dvorac Saulovec radi oslanja_nja na broj¢ano iskazati | te je
’ sezonske mjesece . L
veé ée se on destinacija TZ smjestaj,
7upna crkva sv. Marije r:sr:;?éga“ kroz pOdI?JCJa VB moguénost
Magdalene i zupni dvor u organiziranih manj kf'iva kreiranja
Knegincu, Zupna crkva sv. agencijskin ' ovakvim
Ilije Proroka i Zupni dvor, posjeta tipom L
kapelica sv. Mihaela u atrakcija suveniral

ponude sli¢nih

usluga

Skolska 1, Gornji Kneginec, 42204 Turgin « T: +385 98 7630 48 « E: tz.vz.bregi@gmail.com

OIB: 19523451466  IBAN: HR9523600001103025818

www.varazdinski-bregi.com
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Beretinec, planinarske kuce:
Ledinec, Vagon, Off road
staza — Gliniste -Tur¢in

vinarski muzej, kusaonica
vina u sklopu restorana
.Zlatne Gorice*, restoran
Varazdinbreg, Restoran
.Kneginecka hiza“, vinarija
Blaguski, Seljacko
domacinstvo Sinko

Jaccuminijev vrt (sekcija
botanickih vrtova), Farma
autohtonih pasmina domacih
zivotinja — Blaga lijepe nase,
Zlatne ribice — koi Sarani

kuce za odmor (40),
robinzonski kamp (1), hotel
La Gus (1),
restoran/gostionica/izletiste
Zlatne Gorice (1),
nekomercijalni smjestaj (3),
objekti na OPG-u (2), ostali
ugostiteljski objekt za
smjestaj-apartman (1)

resursna
osnova

PRIRODNA:

Rijeke: 1

Potoci: 9

Jezero: 1

Sume:609,5
ha+373ha+246ha
=1.228,5 ha
Ribnjaci: 5

Klima: umjereno-toplo-
kiSna

Prigorje: 1,
Varazdinsko-toplicko
gorje

KULTURNA

Zupna crkva — 2

Pil -6

Kapelica— 13

Kip -2

Kurije — 16

Ostatak utvrde — kula — 1

Dvorac - 2

oscilacije u
posjecenosti
destinacija tijekom
godine, koje ovise 0
vremenskim
uvjetima, lokalnim
dogadajima ili
praznicima

nedovoljna
iskoristivost resursa
tijekom cijele godine
radi oslanjanja na
sezonske mjesece

Sezonalnost je cesto
povezana s
klimatskim uvjetima,
vremenskim

maksimalan broj
posjetitelja koje
turistiCka
atrakcija moze
primiti bez
smanjivanja
kvalitete iskustva
za posjetitelje ili
narusavanja
prirodnog ili
kulturnog
okruzenja treba
biti optimalan te
ga je nemoguce
brojcano iskazati
vec ¢e se on
kontrolirati kroz
raspored
organiziranih,
agencijskih
posjeta

ovaj kapacitet je
kljucan za
odrzivo
upravljanje i
ocuvanje
atrakcije, kao i za
prevenciju
prenatrpanosti
koja moze
negativno uticati
na zadovoljstvo
posjetitelja i

boravisne
atrakcije su one
zbog kojih
posjetitelji
ostaju duze u
destinaciji (npr.
tematski
parkovi,
odmaralista) te
je destinacija
TZ podrucja
VB manjkava
ovakvim tipom
atrakcija

proizvodi i
usluge nisu dio
mreze ili
sustava
atrakcija

Varazdinski
bregi kao

tur. proizvodi i
usluge imaju

velik potencijal s
obzirom na

lokalnu
gastronomiju,
smjestaj,

suveniri i sliéne
usluge
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INFRASTRUKTURNA
CESTE: 3DC, 8 ZC, 13 LC

ZELJEZNICE: Zeljezni¢ka
pruga za regionalni promet s
pripadaju¢om
infrastrukturom

ZRACNI PROMET - zraéno
pristaniste Varazdin

SMIESTAIJ — 47 objekta za
smjestaj

UGOSTITELJSKI OBJEKTI
— 29 ugostiteljskih objekata

prilikama i
specifiénim
dogadanjima.
Izgradenost
infrastrukturom je
zadovoljavajucaProlj
etno i ljetno
razdoblje imaju vecu
posjecenost zbog
ugodnijeg vremena,
dok zimski mjeseci
mogu biljeziti pad
interesa ako izostane
adekvatna ponuda
(npr. zimski sportovi
ili bozi¢ni sajmovi).
Aktivnosti poput
vinskih cesta,
biciklizma,
planinarenja, i
lokalnih festivala
imaju ulogu u
povecanju broja
turista izvan glavne
sezone.

Potrebno je
prilagoditi broj
zaposlenih ovisno
0 intenzitetu
posjeta tijekom
godine. U vrhuncu
sezone zaposljava
se veci broj
sezonskih radnika,
dok u razdobljima
nize posjeéenosti
ostaje smanjen

LJUDSKI POTENCIALI

broj osoblja.
Ovakav model
trazi fleksibilne
ugovore i dodatnu
obuku za
zaposlenike kako
bi bili spremni za
razli¢ite zadatke u
sezoni (npr.
vodici, promotori,
konobari u
vinskim
podrumima).

Vazno bi bilo da
su radnici obuceni
za razliCite
poslove
(multitasking),

okolinu.

Prihvatni
kapaciteti koji
mogu primiti
goste bez
naruSavanja
kvalitete
dozivljaja i
okoli$a na
podrucju
destinacije su
optimalni a sama
brojnost gostiju
ni na koji naéin
ne naruSava
kvalitetu
destinacije.

Procjena
kapaciteta je
vazna kako bi se
izbjegla
prenapucenost,
posebno u
popularnim
mjesecima i
manifestacijama,
no ova
destinacija ne
podlijeze
izazovima
prenapucenosti.

Zaposlenici u
turizmu ¢esto
upravljaju
kontrolom
posjetitelja
kako bi se
osiguralo da
atrakcije ne

Boravisne
atrakcije
(agroturizam,
kuée za odmor i
ostali smjestajni
kapaciteti,
vinske podrum
s mogucénoséu
smjestaja i sl.)
te izletnicke
atrakcije
(planinarske
staze,
biciklisticke
rute, lokalne
gastronomske
manifestacije) i
optimalnoj su
mjeri
opskrbljene
potrebnom
infrastrukturom
s potrebom i
moguéim
napretkom

Zaposlenici u
smjestajnim
objektima
(hotelima,
agroturizmima)
trebaju
specifi¢ne
vjestine u
pruzanju
smjestajnih i
ugostiteljskih
usluga, dok
izletnicke
atrakcije (npr.
biciklisticke
staze, muzeji)
cesto
zapoSljavaju
vodice,

turisticka
destinacija dio
su §ire regije s
atrakcijama
koje se mogu
medusobno
nadopunjavati.
Primjerice,
blizina
Varazdina, kao
povijesnog i
kulturnog
sredista,
povecava
atraktivnost
podrudja. Sire
podrucje moze
ukljucivati i
Medimurje,
Zagorije, kao i
susjedne
slovenske
regije,
stvarajuci vecu
mrezu
atrakcija koja
potice dulje
boravke

Vazno je da
zaposlenici na
atrakcijama
suraduju s
drugim
dionicima u
turistiCkom
sustavu, poput
restorana,
vinarija i
kulturnih
ustanova, kako
bi posjetitelje
uputili na
druge atrakcije
u okolici. Ova
strategija
zahtijeva
dobro
poznavanje
lokalne
ponude i
redovitu
komunikaciju
izmedu
zaposlenika u
razli¢itim
ustanovama

Atrakcije u
podrucju
Varazdinskih
brega

imaju znacajan
potencijal za
privlacenje
specifi¢nih
trzi$nih
segmenata kao
Sto su

ljubitelji prirode,
biciklisti,
enolozi

(ljubitelji vina),
te ljubitelji
kulturne bastine.
To moze
potaknuti daljnja
ulaganja u

infrastrukturu
poput:

Razvoja
biciklistickih
staza i pjeSackih
ruta

Poboljsanja
smjestajnih
kapaciteta,
posebno u
obliku malih
ruralnih objekata

Unapredenja
prometne
povezanosti
unutar

regije i s ve¢im
gradovima

Razvoja sadrzaja
i objekata za
enoturizam

(vinske ture,
festivali vina)

Odrzavanja
kulturnih i
gastronomskih
manifestacija
koje privlace
posjetitelje

tijekom cijele
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EKOLOSKA
PROJEKTI:

Izgradnja energetske gradevine za
proizvodnju el. energije iz
obnovljivih izvora, snage 4.4
MW - Suncana elektrana
Kneginec -1

Hidroelektrana Sv.llija — 1

Modernizacija i odrzavanje
ekoloski prihvatljive i energetski
ucinkovite javne rasvjete — 1
(Beretinec)

Akcije -
Ekologka akcija ,,Zelena Gistka“

¢ime se povecava
njihova vrijednost
tijekom sezone
kada je potrebno
da obavljaju vise
funkcija

ekoloski projekti
usmjereni na
odrzive aktivnosti
minimaliziraju
utjecaj na okoli§

u manje
posjecenim
mjesecima mogu
se nuditi radionice
za lokalno
stanovnistvo i
manje grupe, s
ciljem
informiranja
javnosti o

premasuju svoj
kapacitet.
Ukljucuje rad
osoblja koje je
educirano u
upravljanju
guzvama i koje
odrzava red i
sigurnost (npr.
Na
visokofrekvent
nim
atrakcijama
poput parkova
prirode, vinskih
podruma i sl.).
Pozeljna je
obuka osoblja o
odrzivosti i
ocuvanju
okolisa:
Zaposlenici
osposobljeni za
edukaciju
posjetitelja o
vaznosti
ocuvanja
prirode i
pravilnog
ponasanja na
mjestima
atrakcijama,
moze pomo¢i U
odrzavanju
ekosustava i
ocuvanju
kvalitete
destinacije

informatore i
promotore s
posebnim
Znanjem o
povijesti,
prirodi i kulturi.
Ljudski
potencijali u
sektoru mogu
se prilagoditi
kroz
osmisljavanje
kratkih
programa i
izleta za
jednodnevne
posjete, kao i
kroz dodatne
aktivnosti za
duzi boravak
posjetitelja. To
omogucuje
zaposlenicima
da ponude
personalizirane
pakete koji
privlace
raznolike
turiste.

znacaj
ekoloskih
projekata za
boravi$no-
izletni¢ke
atrakcije je
velik, s obzirom

Umrezavanje i
cross-trening
vazan je oblik
educiranja
lj.potencijala u
turizmu:

ljudi u turizmu
Cesto sudjeluju
u edukacijama
i radionicama
kako bi
prosirili svoja
znanja o
ostalim
atrakcijama u
regiji. Na taj
nacéin mogu
bolje
savjetovati
posjetitelje i
osigurati
ugodniji i
bogatiji
dozivljaj.

godine

Razumijevanje i
pristup
specifiénim
trzi$nim
segmentima
(npr. enolozi,
biciklisti,
ljubiteljima
prirode)
zahtijeva od
zaposlenika da
budu dobro
informirani o
zeljama i
potrebama tih
trzista. Kroz
specifiéne
treninge, radnici
u turizmu mogu
nauciti kako
promovirati
regiju,
prilagoditi
usluge i
osigurati
kvalitetu koja
privlaci i
zadrzava
posjetitelje.

Poznavanje
jezika i
interkulturalni
h

vjestina:

Razli¢ita trziSta
Cesto zahtijevaju

poznavanje
jezika i
osjetljivost na
kulturne razlike.
Ovo se moze
postici
edukacijom
zaposlenika o
jezicnim
vjestinama, kao i
0 obicajima i
potrebama
posjetitelja iz
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Reciklazno dvoriste - 2

odrzivim i zelenim

praksama koje
pomazu u
ocuvanju
prirodnih resursa

Informacijski

osim aktualnih
ekoloskih
projekata,
pozeljno bi bilo
pratiti trendove
poput uvodenja
infrastrukture
koja omogucava
prihvat veceg
broja posjetitelja
bez §tetnog
utjecaja na okoli§
kao sto su:
ekoloski
prihvatljivi
sanitarni ¢vorovi,
prostori za
odlaganje otpada
i odrzive staze
koje smanjuju
eroziju tla. Time
se smanjuje
utjecaj
posjetitelja na
prirodne resurse i
omogucava bolja
kontrola nad
brojem
posjetitelja

s obzirom da
destinacija jo$
uvijek nije
optere¢ena
pretjeranom
brojnoséu turista
nije potrebno
uspostavljati
sustav za nadzor
posjetitelja

da eko-friendly
destinacije
(naglasak na
obnovljive
izvore energije,
kori$tenje
lokalnih
resursa, eko.
prakse u
smjestaju)
privlace
boravisne
turiste i
promicu odrzivi
nacin zivota

ckoloski
projekti Cesto
ukljucuju
suradnju s
lokalnim
udrugama,
turistickim
zajednicama
i obrazovnim
institucijama,
Sto
omogucéava
razmjenu
resursa,
stvaranje
zajednickih
programa i
edukaciju
posjetitelja.
Ovo takoder
olaksava
umrezavanje
i dodatno

drugih zemalja.
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INFORMACISKA

Kampanja brendiranja op¢ina - 3
Kampanja virtualne $etnje - 2
Izgradnja turistickog info-centra -

Kampanje putem drustvenih
mreza, lokalnih novina (3), video-
materijala, monografija udruga

projekti mogu
koristiti sezonski
prilagoden sadrzaj i
kampanje,
promovirajuci
specifiéne atrakcije i
aktivnosti za svako
godi$nje doba (ljeti-
promocija vanjskih
aktivnosti poput
planinarenja,
biciklizma; zimi-npr.
wellness ponuda,
gastro- ture)

Aplikacije, web
stranice i drustveni
mediji mogu pruzati
azurirane
informacije o
vremenskim
uvjetima, otvorenosti
atrakcija i
dogadanjima u
sezoni, omogucujuci
turistima da planiraju
posjete na temelju
trenutnih
informacija. To
pomaze u
optimiziranju posjeta
i ublazavanju
sezonskih
fluktuacija.

Investicije u
atrakcije koje
nude aktivnosti
tijekom cijele
godine (npr. spa
centri, muzeji,

INVESTICIISKA

skulptura povijesne
gradevine ,,Kehne* na
sjecistu prometnica — 1

kulturni centri)
smanjuju
ovisnost o
sezonalnosti

Informacijski
sustavi mogu
unaprijed
informirati
posjetitelje o
trenutnim
kapacitetima i
dostupnosti
atrakcija,
smjestaja i
dogadanja. Kroz
online rezervacije
i sustave za
upravljanje
posjetiteljima,
posjetitelji mogu
planirati dolazak
izvan glavnih sati
posjete,
smanjujuéi
guzve.

U slucaju
popunjenih
kapaciteta,
sustavi mogu
nuditi preporuke
za manje
posjecene
atrakcije u
blizini, ¢ime
pomazu u
ravnomjernijem
rasporedu
posjetitelja
unutar
destinacije.

Za izletnike,
koji dolaze na
krace
jednodnevne
izlete, vazno je
omoguciti lako
dostupne
informacije o
najvaznijim
atrakcijama i
rutama. Za
boravi$ne goste,
projekti mogu
nuditi detaljnije
vodice,
aplikacije s
kartama i
planove za
visednevne
aktivnosti.

Sustavi
informiranja
mogu nuditi
personalizirane
itinerare ovisno
0 vremenu
boravka i
preferencijama
turista. Na
primjer,
posjetiteljima
na kra¢im
boravcima
mogu se nuditi
prioritetne
atrakcije, dok
boravisni gosti
mogu dobiti
prijedloge za
aktivnosti kroz
vise dana (npr.
kombinacija
izletni¢kih
atrakcija s
boravisnim
dozivljajima).

promovira
ekoloski
turizam kao
dio ukupne
turisticke
ponude

Informacijski
projekti mogu
povezati
destinaciju sa
Sirim
regionalnim ili
nacionalnim
turistickim
sustavima,
omogucujudi
posjetiteljima
uvid u sve
atrakcije
unutar Sire
regije. To se
moze postici
kroz aplikacije
koje povezuju
vise regija ili
mreze
destinacija na
jednoj
platformi.

Ekoloski
projekti koji

su u skladu s
odrzivim
praksama mogu
biti brendirani
kao eko-
destinacije, §to
privlaci
specificna trziSta

Razvojem
ekoloskih
projekata dolazi
do boljeg
razumijevanja
vaznosti
ofuvanja

prirodnih

resursa, a
privlacenje
ekoloski
osvijestenih
trzi$ta pomaze u
ocuvanju lokalne
zajednice i
njezinih resursa
te stvaranju

novih radnih
mjesta koja su
dugoroéno
odrziva.

68




TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

interpretacijski centar
sjevernog toka rijeke
Bednje i Djecji
rekreacijski centar
»Slugovine”

Investicije u
prosirenje
infrastrukture
, kao §to su
prostori za
parkiranje,
odrzive
staze, prateci
sadrzaji,
smanjuju
pritisak na
atrakcije i
omogucuju
prihvat veceg
broja
posjetitelja
bez
ugrozZavanja
prirodnih
resursa ili
komfora
posjetitelja

Investicije u
infrastruktu
ru
prilagodenu
izletnicima
i
boravi$nim
gostima,
kao Sto su
kvalitetni
smjestajni
objekti,
kampovi,
restorani, te
sadrZaji za
jednodnevn
e posjete,
osiguravaju
atraktivnost
destinacije
za oba tipa
turista. Na
primjer,
izletnicke
atrakcije
kao §to su
biciklisticke
i
planinarske
staze
dopunjavaju
boravisne
atrakcije
poput
hotela i
vikendica

Kroz suradnju
s restoranima,
smjestajnim
objektima i
drugim
dionicima,
informacijski
projekti mogu
pruziti
korisnicima
dodatne
informacije i
ponude unutar
destinacije.
Ova vrsta
umrezavanja
omogucuje
posjetiteljima
da lakse
istraze
cjelokupnu
regiju,
produzujuéi
boravak i
povecéavajuéi
angazman s
destinacijom.

Investicijsk
i projekti
cesto
ukljucuju
suradnju s
drugim
atrakcijam
a u regiji ili

Informacijski
sustavi mogu
prilagoditi
oglasavanje i
sadrzaj
specifiénim
segmentima
trzista

(npr. obitelji,
pustolove,
ljubitelje
kulture).
Koristenjem
ciljanih
oglasa i sadrzaja
na drustvenim
mrezama, web
stranicama i u
aplikacijama,
turisticka
destinacija moze
bolje
komunicirati
svoju ponudu
svakom
trziSnom
segmentu.

Informacijski
projekti mogu

koristiti
atraktivne
vizualne price,
video zapise i
digitalne ture
kako bi prikazali
jedinstvenost
destinacije i
privukli
posjetitelje.
Digitalni
marketing moze
znacajno

doprinijeti
jacanju brenda

destinacije te
privudi turiste iz
razlicitih
dijelova svijeta.
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drzavi
kako bi se
stvorila
jedinstvena
turisti¢ka
ponuda. Na
primjer,
ulaganja u
putokaze,
aplikacije
za
navigaciju
izmedu
atrakcija,
paiu
zajednicke
marketinSk
e aktivnosti
omogucava
ju lakse
povezivanj
e
destinacije
s okolnim
atrakcijam
a.

Usmjerenost na
specifi¢ne
trzi$ne segmente
npr. luksuzni
turizam, sportski
turizam,
wellness
turizam,
pomaze u
privlacenju
ciljane skupine
posjetitelja,
poput ljubitelja
prirode,
pustolova ili
obitelji.

Investicije u
marketinske
kampanje i
brendiranje
destinacije mogu
znacajno
utjecati na
privlac¢nost
trzista.

Kroz
marketinske
strategije kao
$to su drustveni
mediji, digitalne
platforme, te
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suradnja s
influencerima i
turistiCkim
agencijama,
destinacija moze
doseci Siru
publiku i privuéi
posjetitelje s
razli¢itih trzista.
Sve veci broj
investicijskih
projekata
usmijeren je na
odrzivi turizam
koji privlaci
ekoloski
osvijestene
turiste.
Investicije u
projekte koji
smanjuju utjecaj
na okoli§, poput
eko-lodgeova,
obnovljivih
izvora energije i
reciklaznih
sustava, privlace
segment turista
koji trazi
odgovorne
destinacije i
doprinosi
pozicioniranju
destinacije kao
odrzive.

javna
turisti¢ka
infrastruktu

ra

Primarna i sekundarna
pod 1.3.

Multifunkcionalni
sadrzaji 1 programi,
prilagodeni
godisnjim dobima i
postojecoj
infrastrukturi

Uvodenje fleksibilne
infrastrukture koja se
moze prilagodavati
sezoni, poput
mobilnih turistickih
informativnih
centara, sezonskih
parkiralista i
privremenih objekata
kao Sto su kiosci i

Izgradnja
dodatnih
parkiralista,
sanitarnih
¢évorova,
odmorista i
pjesackih staza
omogucava
prihvat veceg
broja posjetitelja.

Uvodenje odrzive
infrastrukture,
poput solarnih
punionica i staza
od prirodnih
materijala,
smanjuje utjecaj

Za izletnike je
vazno razviti
infrastrukturu
koja im
omogucuje
dostupnost
atrakcija te
ukljucuje:
parking, info
pultove,
kratke staze i
prostore za
piknik, dok
boravisni
gosti mogu
uzivati u

Suradnja s
drugim
destinacijama i
zajednicko
oglasavanje
privlace Sire
trziste.

Integracija s
digitalnim
platformama
drugih
destinacija
povecava
vidljivost same
destinacije

Razvoj zelene
infrastrukture i
odrzivih
objekata
povecava
privlac¢nost
destinacije za
ekoloski
osvijestene
turiste.

Prilagodba
infrastrukture za
osobe s
invaliditetom i
starije

osobe povecava
pristupacnost
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info pultovi. Ove na okolis i viSednevnim destinacije za
jedinice mogu biti povecava sadrzajima Sire trZiSte, Cime
dostupne tijekom kapacitet na kao &to su se osigurava
vrhunca sezone, a odrziv nacin. interoretaciisk raznolikost
zatim se smanjiti u Informativne . ? . ) posjetitelja. Ovo
izvansezonskim ploce koje I centri,
mjesecima. usmjeravaju wellness Infrastruktura
turiste prema objekti, te koja ukljucuje
manje dugotrajnije kulturne
posjecenim edukativne interpretacijske
dijelovima ture centre, lokalne
destinacije. Ovo trznice i muzeje
potice L omogucava
istraZivanje Sireg ErOJEKUma autenticne
podrugja, §to Sumska dozivljaje
dodatno pjesacka destinacije.
rastereéuje avantu ra, Time se
popularne Putevima destinacija
atrakcije i R brendira kao
S povijesti, .
raspodjeljuje ciklistich kulturno bogata i
posjetitelje. Biciklisticka jedinstvena,
simfonija privlageéi turiste
izradene su koji traze
jednodnevne autenti¢na i
pjesacke i edukativna
biciklisticke iskustva.
staze te
kulturne i
prirodne rute.
Ove staze
ukljuéuju
odmorisna
mjesta,
znakove i
interaktivne
mape koje
pruzaju
dodatne
informacije o
destinaciji.
komunalna | €l-energija: Postavljanje Postavljanje Zaboravisne | Standardizac | Kvalitetna
i frastrukt privremenih velikih goste kljuéno | ijavizualnog | komunalna
InTrastruktu . : - h Lo B . .
trafostanice — 30 OGK, 13 §an|tarn|h . spremnika za je omoguciti !dentlteta |nf_rastruktura,
ra Sv.llija, 11 Beretinec ¢vorova, mobilnih otpad na infrastrukturu | infrastruktur | koja
kontejnera za prihvatljivim kao $to su e, kao §to su
otpad, dodatnih mjestima trajni putokazi ;
ikaciie: . . . N ' zadovoljava
telekomunikacije: parking prostorai | tijekom sezone | sanitarni klupe, potrebeJ
pokrivenost fiks. i info pultova smanjuje &vorovi, osvjetlienje i | 1okl
mob.telefonijom te i < v ; Okainog
HHon. J tijekom vrsne problem otpada | tusevi, info table, o
internetom — 100% OGK . : : i stanovnistva
- ' | sezone smanjuje i zagadenja. prostori za stvara ;
Sv.llija — zadovoljavajuca fani e A P (voda, struja,
A voljavaju optereenje glavne | ReciklaZni parkiranje jedinstven kanalizacija)
infrastrukture sustavi i kampera, dok | dojam cijele osigurava '
Beretinec — nije postavljanje izletnici mogu | regije, $to
zadovoljavajuca Sezonski mobilni kompostera koristiti turistima . .
obickti < takoder privremene olaksava stabilnost i
jekti, kao Sto su doori drsai PG dugoro¢ni
vodoopskrbni sustav: dodatni toaleti i Oprinose sadrzaje, navigachul | ol turizma
5 5o odrzivosti i poput povecava : | o
prateci sadrzaji, JRay . . T e eekbie
] ; mogu se ukloniti Cistoéi dodatnih info | prepoznatljiv p
izgraden, uspostavljen ili smaniiti izvan destinacije. pultova, ost
tav odvodnje i ) i i inacii i
sus So—— Odvoz otpada u | privremenih destinacije. kvaliteta
brinjavanja otpadnih i inga i e dhnrd > ;
z terminu parkinga i Zajednicki zivota lokalnih
voda - OGK drugacijem od | pokretnih sustav
) _ odvoza za sar_ntarnlh oznalavanja | jaiednica sto
snabdijevanje vodom lokalno objekata POEZE takoder
putem reg. vodotoka VZ — stanovnistvo lokalne
Sv. Ilija ; i atrakcije u .
! do(?(lj%ltjrﬁ?e giru doprinosi
4 pozitivnom
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Iproblem odvodnje i
proc¢isc¢avanja otp.voda
nije u potpunosti rijeSen

uspostavljen sustav
odvodnje, potrebna
dodatna ulaganja u

vodoop. i kanalizac.
mrezu

gospodarenje otpadom:

uspostavljen sustav
organiziranog sakupljanja
kom.otpada

1 reciklazno dvoriste —
OGK

1 mobilno reciklazno
dvoriste - Beretinec

Dodatna
ulaganja u
vodovodnu i
kanalizacijsku
infrastrukturu
na mjestima s
velikim brojem
posjetitelja
smanjuju rizik
od zagusenja i
odrzavaju
higijenske
standarde.
Odrzavanje
kvalitete vode i
smanjenje
potrosnje vode
koristenjem
suvremenih
sustava takoder
su kljucni za
odrzivi razvoj

pjesackih
staza,
biciklisti¢kih
puteva i
sigurnih
prijelaza
omogucava
posjetiteljima
laksi pristup
atrakcijama,
uz smanjenje
pritiska na
glavni
promet. Ovo
takoder
olaksava
upravljanje
posjetiteljima
i pridonosi
sigurnosti.

Za destinacije
koje privlace
jednodnevne
posjetitelje
korisno je
osigurati
infrastrukturu
poput sjenica,
klupa i zona
za odmor. Ovi
prostori
omogucavaju
izletnicima da
se odmore i
provedu vise
vremena u

destinaciji.

turisticku
mrezu

Izgradnja
javnog
prijevoza,
biciklistickih
staza i drugih
putnih
pravaca koji
povezuju
vise atrakcija
olaksava
posjetiteljim
a istrazivanje
Sire regije.
Suradnja s
obliznjim
destinacijam
a urazvoju
zajedniCke
infrastruktur
e (npr. e-
punionice za
automobile)
omogucéava
turistima
laksu
mobilnost.

imidzu
destinacije i
privlaci turiste

Odrziva
infrastruktura,
poput solarnih
panela,
elektri¢nih
punionica i
sustava za

reciklazu,
privlaci
ekoloski
osvijeStene
turiste, Sto

destinaciju ¢ini
atraktivnijom
zaciljane
trzi$ne
segmente.

Ekoloske
oznake i
certifikati
mogu dodatno
povecati
privlacnost
destinacije.

Prilagodena
komunalna
infrastruktura
koja osigurava
siguran
promet, lako

dostupne
sanitarne
évorove i

Ciste prostore
za odmor

povecéava
zadovoljstvo
posjetitelja.
Sigurnost i

udobnost su
Cesto presudni
u izboru
destinacije, a
visoki
standardi
komunalne
infrastrukture
daju destinaciji
konkurentsku
prednost
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prometna 2DC (DC3i DC52), 6 Uvoder%e Parkirna mjesta fo§t?xllj;ggje Povezivanje Fs)iigjglrz‘lziipjeéaéki
v o 1. uristicki ,
infrastruktu zupanijskih cesta , 9 ESSC?ESSI,nih linii m?{?udbltl oznaka, des-tmaﬁ”? ° dovoljno
lok. cesta — OGK - inija uskiacena s utokaza i regronainim arkirnih mjesta
ra koje povezuju procijenjenim Fnteraktivnih prometnim ip )
glavne turisticke brO]em info tabli kOje SUStaVIma, pametni sustavi
1 drzavna — D3, 3 atrakcije i centar posjetitelja, a usmjeravaju kao $to su za upravljanje
zupanijske i 4 lokalne | destinacije u dodatni turiste prema autoceste, prometom
ceste — SV.ILIJA ljetnim mjesecima, | sezonski razli¢itim zeljezniCke i | poveéavaju
uz moguénost kapaciteti atrakcijama autobusne osjecaj
5 redukcije linija (privremena prilagodenim linije, sigurnosti
1 drzavna — D2, 3 izvan sezone parkiralista) | Jednodnevnim ooy cyje | posictitelia, Sto
zupanijske i 4 lokalne mogu biti LZIem'.(f'ma' laksi pristup | doPrinosi
. oraviSnim . pozitivnom
ceste - BERETINEC Uvodenje df)stupm . gostima, atrakc'@ma iskustvu
fleksibilnih tijekom viSne | hopoljsava unutar 8ireg | destinacije i
pjesatkih zonai | SeZone orijentaciju i podrucja. njenoj
biciklisti¢kih osigurava pI_‘lVla(V:I’IOS_tl.
o staze: dodatne Ogranienja za S'.%‘;;Egsit Postavljanje S;?;L”Z?ﬂ'ost
zeljeznicki promet: pjesacke zone ili privatna vozila Ejiciklista. jedinstvenog gesto gu
biciklisticke staze, | u bI|Z|n| sustava odlucujuéi
Zeljeznicka pruga za radi poboljsanja atrakcija Opcije karata za faktori u
regionalni promet M606 sigurnosti i smanjuje prijevoza: e- regionalne izboru
R201 Zapresic — Zabok — dozivljaja promet i bicikli, atrakcije destinacije za
Varazdin — Cakovec, posjetitelja. Izvan | optere¢enjeu | elektriéni doprinosi turiste.
sezone, prometse | najfrekventniji | SKuteri laksoj
na pruzi R 201 unutar moZe vratiti u m zonama. Ofils‘;ﬁuc‘”“ navigaciji Infrastruktura
administrativnih granica standardni reZim. gtrakcFiJ' kroz §iri prilagodena
e e - jama
Op¢ine Sveti Ilija nalazi se sustav
stajaliste Kru$ljevec u KM i
77438, stajalitte Sveti Tja u Posebno atrakcija 95°b|‘i‘3?a s
KM 80+409 i osam dizajnirane invaliditetom,
v g oy . o oy . stanjlm osobama
zeljezni¢ko cestovnih biciklisticke i e
prijelaza pjesacke rute ! .Oblteljlma s
S djecom
privlace . vy
izletnike koji D trzism
podru¢jem opéine Beretinec zele ekoloski potencija
prolazi Zeljezni¢ka pruga I1. prihvatljive
reda Varazdin — Golubovec opcije za destinacije.
obilazak
zraéni promet: atrakeija. Oznake,
informacijski
ne postoji infrastruktura ni p.unktow !
o e sigurne
sadrzaji u funkcu_l zratnog prometnice
prometa, no, u blizini je omoeuduiy
zra¢no pristaniSte Varazdin gucy)
namijenjeno posebnom
zraénom prometu (prihvat i svim
otprema zrakoplova). posjetiteljima
lak pristup i
bezbrizan
obilazak
atrakcija.
stanje teznja k pametnoj Digitalni Implementacijo | Kroz mobilne | Kroz Kvalitetna i
| destinaciji(loT, Big marketing m online aplikacije i zajednicke modernizirana
digitalizacij data, Al), mobilne omoguéava sustava za online digitalne digitalna
e o . privlacenje rezervaciju npr. | platforme, kampanje i infrastruktura
apllkacug, O_nlme . posjetitelja kada je | ulaznica za posjetiteljima | promocije na
rezervacijski sustavi, kapacitet popularne se mogu drustvenim | (15r \yeh
CRM, digitalni vodi¢i, | infrastrukture atrakcije, ponuditi mrezama i -
ulaganja u sigurnosne najprikladniji. omogucavalo interaktivne drugim aplikaciie
sustave Primjena bi bolju mape koje medijima, drustvene.
kampanja kontrolu broja | ukljucéuju destinacije mreze)
prilagodenih posjetitelja, preporucene unutar §ire povecava
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sezonskim ¢ime se poStuje | rute i itinerere | regije mogu privlacnost
aktivnostima (npr. | prihvatni za promovirati destinacije na
zimski sportovi, kapacitet jednodnevne atrakcije kao | medunarodno
ljetne aktivnosti) atrakcija. izletnike i dio m trziStu.
pomaze u boravisne jedinstvenog
optimalnom Rezervacije goste. turistickog Digitalne
raspor_edi_vanju unaprijed proizvoda. ) platforme
pos;_etltelja kroz smanjuju guzve | Ove rute Ova syradn;a mogu
godinu. i omogucuju mogu biti povecava predstavljati
posjetiteljima | prilagodene | Vidliivosti destinaciju kao
sigurniji i razli¢itim atraktivnost tehnoloski
ugodniji vrstama 2 naprednu i
dozivjaj. turista te legJSlJ 'ﬁ:?lle
I : Z
omoguavalu | Cllolita | priviacnu,
S turisticka osobito za
planiranje i iskustva mlade i
bolji dozivjaj | 'SKUSV& tehnicki
([_)ersonallzwa osvijetene
ni). turiste
Potrebno je Unutar glavnih | Kroz Suradnja s Pozicioniranj
) . osigurati dodatne atrakcija vazno | aplikacije i okolnim e kao
pristupacno . . pristupacéne je osigurati brosure mogu | destinacijam
st djelon.l.lcna dostupnost resurse, kao $to su | dovoljno se nuditi aomogucuje | jnkluzivne
destinacije gtrak_cu_ama za 0sobe s | mobilne rampe, prostora za itinereri i zajednicku destinacije:
invaliditetom sezonski prolaz vodigi prilagodbu
osobama s informacijski invalidskih prilagodeni pristupa¢nost ) ;
posebnim o punktovi s kolica i pomoéi | osobamas iistvaranje | Pristupacnost
ograni¢ena dostupnost bli hodani bnim regionaln moze
potrebama | 72 0s0be S osobljem za hodanje. pose egionalne
‘ e obucenim zarad s | Organizacija potrebama, s mreze
invaliditetom, u osobama s prostora koja oznadenim atrakcija koja | destinaciju
objektima za smjestaj | posebnim osigurava pristupaénim | je pozicionirati
i restoranima (osim potrebama i slobodan prolaz | toc¢kama, prilagodena
onih u sklopu hotela) do_stupnl to_aletl p_rldonos[ _ stazama i osobam_a S kao inkluzivnu
prilagodeni sigurnosti i uslugama posebnim i socijalno
invaliditetu komforu, ¢ak i | (prilagodeni potrebama odgovornu
prometna pri veéem broju | toaleti, rampe, | (ujedinjeni Gime se
infrastruktura —izazov | pytem digitalnin | POsietitelja prilagodeni sustav
za 0sobe s kanala i na pa_rking, inform%cijai e
invaliditetom informacijskim pristupne zajednicki prv .if: !
p ; staze bez vodi¢ specineno
(prometmce, punktowma mogu t A AR trriste —
ograni¢ena ili teze se pruZiti sezonski stepenica). pristupacne
: azurirane pryevozne
dqstupna parkirna informacije 0 Razvoj opcije, obitelji s
mjesta) dostupnosti slu$nih vodica | liftovi, osobama s
specifi¢nih usluga z inje_pe_ rampe i,SI')
nepristupaénost za osob_e S 3(8)?1?5; Svaldeo ;)ar]r(léolg‘[l)lliasll\iﬁp invaliditetom,
atrak_CUa zbog Bgfreet;)r:;ma znakovnim atrakcijama starlj
neprilagodene jezikom za unutar regije o
infrastrukture (staze, gluhe i ¢ini putnici I
stepenice, bez posjetitelje destinaciju pojedinci s
alternativa) pf)_boljéava primamljivij
ndhOVO om za posebnim
. iskustvo. posjetitelje s | potrebama
manjkava Dostupnost posebnim
komunikacijska takvih vodi¢a | potrebama.
pristupaénost pomaie i Marketing
(visejezitnost. borf[l_vién_im léojit istice t
; ; gostima i ostupnos
Brailleovo pismo) izletnicima da | Sireg sustava
samostalno prilagodenih
pristupacnost usluga — istraze atrakcija
u smjestaju je atrakcije. moze
ogranicena ili je uopce ezl
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nema destinaciju

Postavljanje kao

pristupacnih mk!,UZ'Vnu

odmorista i “39'1“;

siedecih privlaénu za

mjesta duz Ob't_?“' !

stazaiu starije osobe

blizini te osobe s

atrakcija invaliditetom

vazno je za

posjetitelje s

invaliditetom

i starije

osobe,

posebno kod

dugih staza ili

veéih

kompleks
organiziran | Vodoopskrba Tijekom glavne Upravljanje Visejeziéne Organizirano | Pozicioniranje
osti reglonalnlm sustavom turisticke _sezone, guzvama 1 InfOI‘maCIje i sti d'es“nac_lje kao

i 8 rebn protokom ignalizaci dostupnost sigurne i
vodovoda, javni potrebno je osictitelia signalizacija ostupnos dostupe:
dostupnost dovod 'I Kl povecati posjetitel) usluga u Kvali?etﬁo
uslu vodovod, loxalna kapacitete klju¢nih destinaciji o
gau doopskrba Lo Dodatne usluge o organizirane
=~ | vodoop javnih usluga kao | 4 ragterecenie treba biti javne usluge

destinaciji §to su hitna atrakcija uskladena s (zdravstvo,
(javne postojeca TS pomo¢, redarstvo, | (dostupnost okolnim sigurnost,

. informacijski informacija o destinacijam | transport)
usluge ! 110/2010kvV centri, sanitarni manje a kako bi povecavaju
servisi) Kneginec, postojeél | xyorovi i sustavi posjecenim posjetiteljim | osiecai

. P atrakcijama i R sigurnosti |
\D/V 1%9 kV_I'_I'SS Z? pg"}Jp'Ja”Je rasterejc’uje a l?IO p(?uzdanosti kod
araZ. mn - L. Otpada, glavne atrakcije) osiguran posjetitelja, Sto
Kneginec, postojeci kontinuiran destinaciju &ini
DV 110 kV RP HE Sezonski Kontrola i pristup privla¢nijom.
> _ ilagod regulacija osnovnim Takoder,
CakoYeC TS o ?rf]loar%:l) i rzlr:ﬁe kapaciteta javnih javnim dostupnost
Kneginec, postojeci (siqurnosne usluga uslugama u osnovnih
DV 35kV TS reporuke i s1) (privremeni cijeloj regiji | javnih servisa
Varazdin — TS prep . punktovi za doprinosi
R .. smece, dodatni ozitivnim
Kneginec, postojeci P WC i sl.) radi rpecenzijamai
DV/KB 35 kV Smanjiti ili osiguravanja ovedanju broja
. povecati kapacitet g : Jk povect JI )
Kneginec - odredenih usluga i ugodnpgi_ltsl_ustva posjetitelja.
1 . : . za posjetitelje.
Vara.zdn_lske Toplice, servisa ovisno o POSIETEd Povecanje
planirani dalekovod potrebi konkurentnosti
DV/KB 110 kV TS destinacije kroz
. odrzivost:
KneQmeC (OGK) Javno dostupni
bicikli,
trafostanice — 11+13 clektriéna
vozila, ekoloski
(BER I SI) prikupljanje
otpada i ostale
*mogucnost izgradnje odrzive javne
g gradnj usluge sve vise
manjih energetskih privlage ekologki
gradevina (toplinska i OSVEJi_ﬁttell}e
g N posjetitelje.
elektrlc_r_la_ energij a)iz Ekolotka
obnovljivih izvora infrastruktura
energije: voda, vijetar, moZe destinaciju
sunce, biomasa, E?iﬁ'ﬁé?”"a“ <1
bl0p|ln [ Sl) odrzivosti, §to je
sve vaznije
iuq - trzi$nim
usluge _elek_t_romclilh segmentima kao
komunikacija — vise $to su milenijalci
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razlicitih operatera u
pokretnoj i
nepokretnoj
telekomunikacijskoj
mrezi

-s obzirom na visok
stupanj razvijenosti
nepokretne
telekomunikacijske
mreze — povecéanje i
modernizacija

toplinski sustav:

postojeci magistralni
plinovod DN 300/50
Budrovec-Varazdin |

postojeci magistralni
plinovod DN 300/50
Kneginec-Varazdin II

postojeci magistralni
plinovod DN 300/50
Kneginec -Varazdin I
u koridoru plinovoda
Kneginec-Varazdin 1T

nadzemni objekt i
gradevine sustava za
transport tekucih i
plinovitih
ugljikovodika

i obitelji.

Uklanjanje
barijera za
razliCite

profile
posjetitelja:
Pruzanje
pristupacénih i
inkluzivnih
usluga, poput
pristupacne
signalizacije,
javnog prijevoza
i pristupa za
osobe s
posebnim
potrebama,
omogucava
destinaciji
privlacenje Sireg
spektra trzista i
izgradnju imidza
destinacije
prilagodene
razli¢itim
potrebama.

stanje i
potreba
ljudskih
potencija
la

kuhari i pomo¢ni
kuhari: postoji stalna
potreba za
kvalificiranim
kuharima koji mogu
pripremati lokalna jela
i specijalitete

konobari i osoblje za
uslugu: s obzirom na

Prilagodavanje
ljudskih
potencijala
sezonalnosti
podrazumijeva
fleksibilno
zaposljavanje koje
odgovara
varijacijama u
broju posjetitelja
tokom godine

U izvansezonskim
periodima,

Angazman
osoblja kljuéno je
za kontrolu,
upravljanje,
odrzavanjem
kvalitete iskustva
prihvatnih
kapaciteta
atrakcija

Pozeljni bi bilo
pozicionirati
kljucne tocke na
kojima bi osoblje
usmjeravalo

Boravisne
atrakcije (npr.
resorti ili
kampovi) Cesto
trebaju veci
broj osoblja za
smjestaj,
gastronomiju,
aktivnosti i
animaciju,
zahtijevajuci
vjestine za
cjelodnevni
angazman i
pruzanje
sveobuhvatne

Ako atrakcija
pripada
vecem
sustavu
(poput
nacionalne
mreze
kulturnih
spomenika),
zaposlenicim
a se moze
pruziti
specificna
obuka u

Profesionalnost,
ljubaznost i
posvecenost
zaposlenih u

direktnom su
odnosu s
razinom
zadovoljstva
posjetitelja

lokalni vodiéi,
zanatlije i
ugostitelji, igraju
presudnu ulogu
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manjak radne snage i
deficitarnost ovog
zanimanja potrebno je
vise konobara koji
imaju vjestine u
korisni¢koj usluzi

turisticki vodici:
potraznja za
licenciranim vodi¢ima
koji poznaju lokalnu
kulturu i povijest te
mogu voditi ture na
vise jezika

menadzZeri i
supervizori: potrebni
su menadzeri s
iskustvom u
upravljanju objektima,
ukljucujuéi hotele i
restorane.

tehnicko osoblje:
radnici s vjeStinama u
odrzavanju objekata i
opreme, ukljucujuci
elektricare i
vodoinstalatere,
takoder su traZeni.

naglasak moze biti
na obukama,
razvoju novih
programa i
pripremi objekata
za sljedecu
sezonu.

Ulaganje u obuku
sezonskog osoblja
moze pomo¢i da
se lakSe vracaju
svake godine,
¢ime se smanjuje
potreba za stalnim
zapoSljavanjem i
obucavanjem
novih radnika

posjetitelje i
sprjecavali

pretrpanost
prostora.

Primjena
tehnologije kao
$to su online
rezervacije ili
mobilne
aplikacije,
omogucujudi
ucinkovito
upravljanje
brojem
posjetitelja.

usluge.

Izletnicke
atrakcije (npr.
muzeji,
povijesni
lokaliteti)
zahtijevaju
vodice i
tehnicko
osoblje za krace
posjete, pa je
vazno
prilagoditi broj
radnika prema
dnevnim
fluktuacijama
posjetitelja.

skladu sa
standardima
te mreze

u stvaranju
jedinstvenih,
autenti¢nih

dozivljaja koje
posjetitelji traze.

Takva iskustva
privlace trziste

koje je sve vise
zainteresirano za
kulturni,
ekoturizam i
dozivljajne
aranzmane, gdje
kontakt s

lokalnom
kulturom i
nac¢inom

zivota postaje
glavni motiv

dolaska.

Dobro
osposobljeno
osoblje

moze prepoznati
promjene u
preferencijama
posjetitelja i

prilagoditi
ponudu u skladu
stim. Na
primjer, sve veci
trend odrzivog
turizma i
ekoloske svijesti
zahtijeva
edukaciju
zaposlenika u
pogledu odrzivih
praksi, kao i
njihovu
sposobnost da o
tim praksama
informiraju
posjetitelje i
poticu ih na
ekoloski
odgovorno
ponasanje.

Ljudski
potencijali u
sektorima
marketinga i
promocije imaju

kljuénu ulogu u
brendiranju
destinacije,
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isticanju njenih

prednosti te
dosezanju ciljnih

trzista kroz
digitalne kanale,
drustvene mreze
i promotivne
kampanje.
Kreativni i
struéni
marketinski
timovi doprinose
prepoznatljivosti
destinacije i

privlace
posjetitelje kroz

inovativne
strategije.

Uspjesna
destinacija
oslanja se

na podrsku
lokalne
zajednice,

koja kroz
angazman u

turistickim
aktivnostima
postaje

su-domacin
posjetiteljima.
Ukljuéivanjem
lokalnog

stanovni$tva i
podrskom

lokalnim
inicijativama,

destinacija
postaje
atraktivnija

za posjetitelje
koji traze
istinska,
kulturno
obogacujuca
iskustva.

Osoblje koje se
brine o

standardima
sigurnosti,

79




TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

higijene

i zastite okolisa
doprinosi

stabilnosti i
odrzivosti

destinacije.
Posijetitelji
cijene
destinacije koje
pokazuju

odgovornost
prema zdravlju,
sigurnosti i
okolisu, sto je

dodatni faktor

privlacenja
trzista.
komunikacijs | Nttps://varazdinski- Komunikacijske Komunikacijske | Za boravisne Koritenje Znacaj
bregi.com aktivnosti usmjerene | aktivnosti mogu atrakcije vazno | zajednickih atrakcije
ke aktivnosti | 2redl.cOM na sezonalnost biti kljuéne za je promovirati promotivnih odreduje
pomazu informiranje smjestajne kampanja, intenzitet i
https://bike.varazdinsk destinacijama da posjetitelja o kapacitete, web-stranice fok
- = - promoviraju kapacitetima sadrzaje i ili OKus =~
i-bregi.com atrakcije u razli¢itim | atrakcije, aktivnosti koje | informativne | komunikacijsk
periodima godine. optimalnim motiviraju brosure, &ime ih aktivnosti.
: . Promocije periodima za posjetitelje na se povecava
mstagr_am. . . izvansezonskih posjet i pravilima | duzi boravak. njihova Atrakciie s
varazdinskibregi ponuda, posebni ponasanja. Nasuprot tome, | prepoznatljivo liki I
dogadaji ili popusti, Unaprijed izletnicke st na trzistu. ve IV m
. . mogu ojacati posjet objavljene atrakcije treba Ovaj pristup Znacajem
Ofﬂl_ne- ]?_rosura tijekom cijele godine | informacije o promovirati omogucava
destlnacue, i time balansirati kapacitetu ili kroz destinacijama (poput
personal izirana optereéenje na potrebne__ jedn?dnevng da %ajedniéki poznatih
brog vatnih infrastrukturu i rezervacije mogu | aranZmane i ulazu u kulturnih
: rOSpra.PrlYa ni ljudske resurse. pomoéi u aktivnosti koje kampanje i da ulturnin
iznajmljivaca, letak Takoder, sezonski smanjenju su brzo medusobno spomenika ili
kosarice jestivih marketing moze prenatrpanosti i dostupne i koje | promoviraju prirodnih
. naglasiti specifi¢ne omoguditi bolje se lako jedni druge ¢uda) imaju
Suve,mra’, I'etak 0 aspekte atrakcije koji | upravljanje organiziraju kroz moguénost
Ivani Brli¢ su najljepsi ili posjetom. Ove preporuke,
Mazuranié, najzanimljiviji u aktivnosti mogu Marketingki tematske rute  laten
i Gl razli¢itim godi$njim | ukljucivati web - ili aplikacije. priviacenja
pror_r?otlvnl materijali dobima. stranice, mobilne fr‘:gif:ja" velikih
(majice, kape, aplikacije i regiatavati marketingkih
ruénici fizicke oznake e kampanja
koje educiraju SI:) ecolgl:g:ti i
posjetitelje o pog L .
nastupi na vaznosti karakteristike, koje
PP 9 - bilo da se radi o buhvacai
tradICIJSklm ocuvana avanturistickim opunvacaju
sajmovima, atra!gcua i aktivnostima, digitalne i
e . odrzivom A
obilezavanju .
Svjetskog dana prirodnim m‘z‘i‘;ﬂo”a'”e
turizma, fest!\_/alu ljepotama koje influencere,
dobrih emocija, podrzavaju ove
g o razlicite vrste
prigodnim " e

festivalima (Advent i
sl)...

specijalizirane
vodice.
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Manje
atrakcije mogu
se

fokusirati na

ni$ne
komunikacijsk
e kanale,

suradnje s
lokalnim
organizacijama
ili dogadaje u
zajednici kako
bi se

izgradila
autenti¢na
prepoznatljivo
sti postigli

ciljani posjeti.

konkurenc
ija

direktna

indirektna

produzuju
sezonu ili
osiguravaju
stabilan priljev
posijetitelja kroz
cijelu godinu

Prilagodba
kapacitetima
atrakcija je
klju¢na za
odrzivost i
zadovoljstvo
posjetitelja, a
konkurentne
destinacije
preraspodjeljuju
protok
posjetitelja kroz
promociju
alternativnih
atrakcija unutar
destinacije,
postavljaju
informativne
table kojima
reguliraju protok
posjetitelja

Boravisne
atrakcije kao
hoteli, restorani
pruzatelji
usluga
smjestaja ili
kampovi ¢esto
prosiruju
ponudu
dodatnim
sadrzajima
(poput spa
usluga,
rekreativnih
aktivnosti) kako
bi produzili
boravak
posjetitelja i
povecali prihod.

Izletnicke
atrakcije poput
muzeja,
parkova ili
jednodnevnih
tura ¢esto
prilagodavaju
svoje radno
vrijeme i
organiziraju
posebne ture
kako bi
povecale
dnevni priljev
posjetitelja.

Atrakcije
koje su dio
Sire mreze
(npr.
kulturnih
ruta,
nacionalnih
parkova ili
UNESCO
spomenika)
prilagodavaj
u se kroz
sinergiju s
drugim
atrakcijama

Konkurencij
aima

kljuc¢an
znacaj u

privlacenju
turistickog
trzista, jer

potice

destinacije i
turisticke
organizacije
da

kontinuirano
unapreduju
svoju
ponudu,

kvalitetu
usluge i

inovativnost
kroz:

Povecanje
kvalitete

usluge,
inovaciju i
razvoj
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VaraZdinski bregi a

novih
proizvoda,
diferencijac
ijui
brendiranje
Unapredenj
e
marketinga
i promocije,
fleksibilnost
i
prilagodljiv
ost trziSnim
trendovima,
ukljuéivanj
e lokalne
zajednice

5.

Pokazatelji odrZivosti na razini destinacije

U skladu s odredbama ZOT-a plan upravljanja destinacijom mora biti temeljen na
pokazateljima odrzivosti destinacije.

Pokazatelji odrzivosti pruzaju strukturu i smjernice kako bi turisticke destinacije mogle sustavno
pratiti, ocjenjivati i pobolj$avati svoje odrzivosti, §to je klju¢no u eri kada su odrzivi pristupi postali
kljucni za dugoroc¢ni uspjeh turizma.

Plan upravljanja destinacijom mora sadrZavati obvezne pokazatelje odrZivosti destinacije, a
moze sadrZavati 1 specifi€ne pokazatelje odrZivosti destinacije, koji moraju biti utemeljeni na
analizi stanja destinacije i povezani s razvojnim smjerom.

Tablica 19. Pokazatelji odrzivosti na razini destinacije

Rbr

Pokazatelji odrZivosti na razini destinacije

Broj turisti¢kih no¢enja na stotinu stalnih stanovnika u vrhu turisticke sezone
1.6.2024.-30.9.2024. — 9.344 turistickih noc¢enja

Ukupan broj stalnih stanovnika u destinaciji —4.900 OGK, 3.242 SVETI ILIJA, 2.049
BERETINEC

=9.344/10.191 =0,91688,
Rezultat: 92 nocenja na na stotinu stalnih stanovnika u destinaciji

Izvori: e-Visitor, DZS

Zadovoljstvo lokalnog stanovniStva turizmom
Udio lokalnog stanovniStva zadovoljnih turizmom u destinaciji procjenjuje se sljedeéim

pitanjem: Koliko ste sveukupno zadovoljni turizmom u svom mjestu?
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1 ='U potpunosti nezadovoljan' do 7 = 'U potpunosti zadovoljan'

-

Udio lokalnog stanovni$tva zadovoljnih turizmom u destinaciji racuna se kao omjer broja
ispitanika zadovoljnih turizmom 1 ukupnog broja ispitanika

% zadovoljnih = (broj ispitanika s ocjenom 6 ili 7/ ukupni broj ispitanika) * 100%=20%

Izvor: provedene ankete TZP Varazdinski bregi

3 [Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji
Indeks zadovoljstva posjetitelja mjeri se pomocu tri varijable/pitanja:

IP1. Koliko ste zadovoljni svojim cjelokupnim boravkom u ovoj destinaciji?
1 ='U potpunosti nezadovoljan' do 7 = 'U potpunosti zadovoljan'
IP2. U kojoj mjeri je boravak u ovoj destinaciji ispunio Vasa ocekivanja?

1 ='Daleko ispod ocekivanja' do 7 = 'Daleko iznad ocekivanja'

P3. Koriste¢i ocjene od 1 = 'Najgori moguéi boravak kojega mozete zamisliti' do 7 = 'Najbolji
mogucéi boravak kojega mozete zamisliti', recite kako biste ocijenili svoj boravak u ovoj
destinaciji? Indeks zadovoljstva = ((P1 + P2 + P3 — 3)/ 18) * 100 =93,5%

Turisti koji su boravili u destinaciji, bili su izrazito zadovoljni ukupnim boravkom, 93, 5 %
turista ocijenilo je svoj ukupan boravak ocjenama 6 ili 7 na skali od 1 (u potpunosti
nezadovoljan) do 7 (u potpunosti zadovoljan) te tako iskazalo vrlo visok stupanj zadovoljstva
ukupnim boravkom. Takoder 6 ili 7 ih je ocijenilo da je boravak 6 ili 7 na skali od 1 (daleko
ispod oc¢ekivanja) do 7 (daleko iznad ocekivanja). Turisti su ocijenili, da je boravak 6 ili 7 na
skali od 1 (najgori moguci boravak kojega mozete zamisliti) do 7 (najbolji moguéi boravak
lkojega mozete zamisliti).

Izvor: provedene ankete TZP Varazdinski bregi

4 Udio atrakcija (lokaliteta) pristupa¢nih osobama s invaliditetom 20/50=0,4 * 100 = 40

Pokazatelj prikazuje udio atrakcija (lokaliteta) pristupacnih osobama s invaliditetom i/ili koja
sudjeluju u priznatim shemama pristupacnosti u odnosu na ukupan broj atrakcija u destinaciji
prepoznatim Upravljackim Planom.

Izvor: podaci JLS-a

6 Omjer potroSnje vode po turistiCkom nocenju U 0dnosu na prosjecnu potro$nju vode po
stalnom stanovniku destinacije (izrazeno po osobi i po no¢enju)

— ukupna finalna potrosnja vode u kuc¢anstvima i komercijalnim smjestajnim objektima u
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sijeCnju — 60.714 m

F, —ukupna finalna potrosnja vode u ku¢anstvima i komercijalnim smjestajnim objektima u
lkolovozu — 60.984

T, — broj ostvarenih turistickih no¢enja u komercijalnim smjestajnim objektima u sijecnju - 517

s

T, — broj ostvarenih turisti¢kih no¢enja u komercijalnim smjestajnim objektima u kolovozu —
3.470
— broj no¢enja stanovnika, Ng = broj stanovnika x 31 —315.921

potroSnja vode po notenju turista = %:270/2.953:0 091432
1

=
potroSnja vode po no¢enju stanovnika = Ni (F1 Ty X ) 1/315.921(60.714-
N
517%0,091432) =0,192031
omjer potrosnje vode po notenju turista i stanovnika =
potrotnja vode po noten/u trista__ ¢ 400 0,091432/0,192031%100=0,476131=47,61%

potrosnja vode po nocenju stanovnistva

Izvor: provedene ankete TZP Varazdinski bregi, pojedinacna izvjeSc¢a pruzatelja usluga

7 Omijer koli¢ine komunalnog otpada nastale po nocenju turista i koli¢ine otpada koje
generira stanovnistvo u destinaciji (tone)

Godisnja koli¢ina komunalnog otpada u destinaciji = 1.459,23 t

F; — ukupne koli¢ine komunalnog otpada nastalog u destinaciji u sije¢nju (tone) — 129 t
F, — ukupne koli¢ine komunalnog otpada nastalog u destinaciji u kolovozu — 164 t

— broj ostvarenih turisti¢kih no¢enja u komercijalnim smjestajnim objektima u sije¢nju - 517
T, — broj ostvarenih turistickih no¢enja u komercijalnim smjestajnim objektima u kolovozu —
3.470
S — broj stanovnika u destinaciji — 10.191

— broj noc¢enja stanovnika u sije¢nju i kolovozu, Ng¢ = § X 31 =315.921
Wy — koli¢ina otpada po turistickom nocenju

F—F;
Wy = 220
TN T,—Ty

Wrn — kolicina otpada po nocenju stanovnika

Wan = 3= (F -1y x Fz:g) =1/315.921(129-6,13)= 0,0003888926346 t

— koli¢ina otpada nastalog zbog noc¢enja turizma u vremenskom intervalu (godina, mjesec).
Izracunava se kao umnozak broja noc¢enja u vremenskom intervalu (Ty,) i kolic¢ine otpada po
turistiCkom no¢enju (Wyy),

Wy = Ty X Wyy=3470-517%0,01185=35

— koli¢ina otpada od lokalnog stanovniStva u destinaciji u vremenskom intervalu (godina,
mjesec). Izracunava se kao umnozak broja stanovnika (S), broja dana u vremenskom intervalu
(Dyy) 1 koli¢ine otpada po nocenju stanovnika (Wxy)

Wr = S X Dy X Wry=10.191*%31%0,0003888926346=123 t
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omjer koli¢ine komunalnog otpada koji su proizveli turisti

-

u komercijalnom smjeStaju i lokalno stanovniStvo
(za promatrani period) = %= 35/123=0,28455
R

Izvor: e-Visitor, Izvjesce o provedbi plana gospodarenja otpadom za 2023. (Sluzbeno vjesnik
opc¢ine Gornji Kneginec ( Sluzbeni vjesnik OGK, 4/2024); Izvjesce o provedbi plana
gospodarenja otpadom u 2023. (Sluzbeno vjesnik opc¢ine Beretinec, 4/2024);

\Ankete o pokazateljima odrzivosti — JUO JLS-a

8 Udio zasti¢enih podrucja u destinaciji u ukupnoj povrsini destinacije (ukupno i pojedina¢no po
kategoriji zastite)
Spomenik parkovne arhitekture — park uz dvorac Saulovec, povriine 5,74 ha (Izvor: Bioportal)

Udio zasti¢enih podrucja u destinaciji u odnosu na ukupnu povrsinu zasticenih podrucja u RH
(817.383,34 ha, prema Upisniku zasti¢enih podrucja, )Ministarstva gospodarstva —
0,000702240541%

Udio zasti¢enih podrucja prema prostornoj zastiti (Zakon o zastiti prirode, NN 70/05, 139/08,
57/11—- 696.778,00 ha — 0,000823791796%

INAMJENA: oCuvanje umjetno oblikovanog prostora stabla koji ima estetsku, stilsku, umjetnicku,
kulturno-povijesnu, ekolosku ili znanstvenu vrijesnost

RAZINA UPRAVLIJANJA — Zupanijska

PROGLASENIJA — predstavnicko tijelo JLS

(Izvor: Upisnik zasti¢enih podrucja)

(! Prema Zakonu o zastiti prirode to su: strogi rezervat, nacionalni park, posebni rezervat, park

prirode, regionalni park, spomenik prirode, znacajni krajobraz, park — Suma te spomenik parkovne
arhitekture)

9 Omjer potrosnje elektricne energije po turistickom no¢enju u odnosu na potro$njuelektri¢ne
energije stalnog stanovnistva destinacije

F1- ukupna finalna potrosnja el. energije u kucanstvima i komercijalnim smjestajnim
objektima u sije¢nju (997.068 kWh)

F2 - ukupna finalna potrosnja el. energije u ku¢anstvima i komercijalnim smjestajnim
objektima u kolovozu (997.116 kwWh)

T1- broj ostvarenih tur. nocenja u komercijalnim smjestajnim objektima u sijeénju (517)

T2 - broj ostvarenih tur. nocenja u komercijalnim smjestajnim objektima u kolovozu (3.470)
Ns — broj noc¢enja stanovnika, Ns= broj stanovnika*31=10.191*31=315.921

Potro$nja el.energije po noéenju turista= F2-F1/T2-T1, 997.116-997.068/3470-517=0,0162546
kWh po nocenju

Potrosnja el.energije po nocenju stanovnika= 1/Ns(F1-T1*F2-F1/T2-T1) =1/315.921(997.068-
517*0,0162546)=3,156 kWh po nocenju

omjer potrosnje el. energije po nocenju turista i stanovnika

potrosnja el.energije po notenju turista G
X

potrosnja el. energije po nocenju stanovnika
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=0,0162546/3,156 = 0,0051503980613902=0,51%

Izvor: anketa TZP Varazdinski bregi, pojedinacna izvjes¢a pruzatelja usluga

10

11 | Ukupan broj dolazaka turista u mjesecu s najveéim optere¢enjem

U periodu koji se smatra glavnom turistickom sezonom $to ujedno podrazumijeva i najvece
opterecenje kako u kontekstu infrastrukture tako i u drustvenom kontekstu

Individualna odluka nositelja politike upravljanja o mjesecu ili kvartalu $to se moze smatrati
visokom turistickom sezonom

Za destinaciju TZ podrucja Varazdinski bregi: lipanj — rujan, ukupan broj turistickih dolazaka:
3.409

Izvor: e-Visitor

12 | Prosjec¢na duljina boravka turista u destinaciji su 3 dana

= Ukupan broj registriranih no¢enja u destinaciji/ukupan broj dolazaka turista u destinaciji za
period lipanj-rujan

=10.174/3.238= 3,14

Izvor: e-Visitor

13 | Ukupan broj zaposlenih u djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane
Zaposleni na bazi sata rada — 54
Zaposleni, stanje krajem razdoblja — 56

lzvor: Fina

14 Poslovni prihod gospodarskih subjekata (obveznika poreza na dobit) u djelatnostima pruzanja
smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane

Poslovni prihodi — 1.849.420,00 eura
Ukupni prihodi — 1.921.360,00 eura

Izvor: Fina

15 | Identifikacija i klasifikacija turistickih atrakcija

Popis i vrsta zasti¢enih kulturnih dobara:

Crkva sv.Marije Magdalene i kurija Zupnog dvora
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Kula

Bauerov bunar

Crkva Svetog Ilije Proroka i kurija Zupnog dvora
Zupna crkva Svih Svetih Beletinec

Dvorac Seketin

Pil Pieta

Spomenik parkovne arhitekture

Park uz dvorac Saulovec

Izvor. Registar kulturnih dobara RH, Bioportal/gis

16

Status implementacije aktivnosti iz plana upravljanja destinacijom
Plan upravljanja destinacijom izraden i javno dostupan - DA

Dokazi o konzultacijama (okrugli stolovi) — potpisne liste, materijali s radionica (prezentacije,
materijali dionika

22.10.2024. — okrugli stol s dionicima u turizmu — op¢ina Gornji Kneginec,
23.10.2024. — okrugli stol s dionicima u turizmu — op¢ina Sveti Ilija,
24.10.2024., okrugli stol s dionicima u turizmu — op¢ina Beretinec

Izvor: www.varazdinski-bregi.com, https://www.facebook.com/tzvarazdinskibregi

17

Broj ostvarenih nocenja u smjestaju u destinaciji po hektaru izradenog gradevinskog podrucja
JLS

Broj tur.no¢enja u komerc.smjestaju po grad.povrsini= Tn/Ps+Pt
Tn- broj turistiCkih nocenja unutar destinacije (u godini)
Ps — povrSina izgradenog grad.zemljista u zonama stanovanja

Pt — povrSina izgradenog gradevinskog zemljiSta u zonama predvidenima za odvijanje ugostiteljsko-
turisti¢ke aktivnosti

Pt=8,33
Ps=979,81
= 15.621/979,81+8,33 = 15,81
Izvor:
e-Visitor
VII. 1zmjene i dopune PPUO Gornji Kneginec
Il .Izmjene i dopune PPUQ Sweti llija
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I11. Izmjene i dopune PPUO Beretinec

-

6. Razvojni smjer s mjerama i aktivnostima

Nakon $to se provede analiza stanja destinacije sa svim potrebnim podacima, njenoj uspjesnosti
u lokalnom i Sirem kontekstu te iskazu i analiziraju pokazatelji odrzivosti na razini destinacije
potrebno je postaviti razvojni smjer destinacije, kao sastavni dio plana upravljanja, a koji mora
biti u skladu s aktima strateskog planiranja, prostornim planovima, planom upravljanja
kulturnim dobrom i drugim vaze¢im planovima i propisima.

Ukoliko razvojni smjer i ciljevi razvoja destinacije nisu definirani aktima strateskog planiranja
definiraju se u planu upravljanja destinacijom temeljem provedene analize stanja destinacije.
Razvojni smjer treba odrazavati lokalne okolnosti i strateske prioritete te sadrzavati mjere i
aktivnosti vezane uz infrastrukturne, marketinske 1 druge potrebe destinacije za njegovo
ostvarenje.

Takoder je vazno postaviti realne ciljeve u skladu s vremenskim razdobljem plana

upravljanja.

6.1.SWOT ANALIZA

Prilikom odredivanja razvojnog smjera destinacije koriste se podaci dobiveni analizom stanja
destinacije (iskazani u Izvjescu o provedenoj analizi, a koji moraju sadrzavati analizu trzista,
analizu vrednovanja prikupljenih podataka i turisticke resursne osnove)

Jedna od najces¢ih metoda analize stanja 1 planiranja strateSkih aktivnosti je SWOT analiza u
kojoj se uzimaju u obzir postojece snage i slabosti te buduce prilike 1 opasnosti.

Treba uzeti u obzir da se snage 1 slabosti odnose na postojecu destinaciju, dok se prilike 1
prijetnje odnose na vanjski kontekst, koji utje€e na buducu razvojnu strategiju.

Tablica 20. Swot analiza turistickih proizvoda i usluga destinacije

TUR. PREDNOSTI SLABOSTI

PROIZVODI

| prostorni smjestaj destinacije u nedostatak smjestajnih kapaciteta, turistickih
USLUGE prirodnom okruZenju §to ¢ini vodica i oznacenih staza moze ograniciti broj

destinaciju atraktivnom za ljubitelje
prirode

posjetitelja

nedovoljna prepoznatljivost destinacije ¢ine ju
relativno nepoznatom §iroj publici, dok su

blizina gradova — city break kao jedan
od tri glavna motiva dolaska u
kontinentalnu Hrvatsku (Varazdin,
Zagreb i sl.)

tradicionalna gastronomija (potencijal
za razvoj enogastronomskog turizma)

bogata povijest i kulturna bastina

marketinske aktivnosti nedovoljno razvijene

turisticki posjeti najcesce su koncentrirani u
toplijim mjesecima te mani izvan sezone

nedovoljna sinergija izmedu dionika u lokalnoj
zajednici ograni¢ava zajednicki rast

88




VaraZdinski breg /“"\/ﬁ“

Varazdina i okolnih mjesta privlace
posjetitelje zainteresirane za kulturni
turizam

TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

-

moguénosti za planinarenje, biciklizam
i uzivanje u prirodi daju raznolike
opcije za aktivnosti

PRILIKE PRIJETNJE
sve veca potraznja za ekoturizmom
moze biti prilika za promoviranje konkurencija drugih turisti¢kih destinacija

prirodne bastine i o¢uvanje okoliSa
ovisnost o domacem trzi§tu
jacanje turisticke ponude vezane na

sportsko - adrenalinske sadrzaje — utjecaj klimatskih promjena - ekstremni vremenski
voznja quadovima, adrenalinski uvjeti i nepovoljni klimatski uvjeti mogu

parkovi (zip-line, penjanje na umjetnu | negativno utjecati na poljoprivredne proizvode
stijenu, streli¢arstvo, snajper, pistol (posebno vinogradarstvo) i turisticke aktivnosti
duel (gadanje padajuc¢ih meta airsoft

piStoljima), airsoft duel, bacanje nedostatak radne snage - odljev mladih i

sjekira, timske igre poput paintballa, nedostatak kvalificiranog osoblja moZe ograni¢iti
Splatmastera (paintball za djecu), razvoj turisti¢ke industrije

battle archery-a, tuba, bubble footballa,

ljudski stolni nogomet, odbojka na zagadenje i ekoloski problemi - neodrZive prakse
pijesku, utrka Berg auti¢ima na pedale, | mogu narusiti prirodne ljepote i smanyjiti
krizi¢/kruzi¢, Formula 1, $ah), atraktivnost destinacije za ekoturiste

aktivnosti na ribnjacima Keder i Ostriz

jacanje turisticke ponude kroz vinske
ture, degustacije autohtonih jela i
proizvoda lokalnih proizvodaca moze
privuéi turiste zainteresirane za
autenti¢na iskustva (Hodanje uz vino,
Vinska kuca, Dani otvorenih podruma,
Standovi za OPG-ove ,,na kuénom
pragu‘, apiterapija, radionice izrade
tradicionalnih kolaca i jela znakovitih
za destinaciju, sudjelovanje u
aktivnostima poput berbe grozda i sl.)

jacanje turisticke ponude kroz ponudu
sadrzaja u prirodi:

cikloturisticka ruta, Sumska pjesacka
ruta, lov na kockavicu

edukacija zaposlenika i unaprjedenje
ponude

digitalni marketing moze povecati
prepoznatljivost destinacije,
omogucujuéi lakse dosezanje
medunarodnih turista
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odrzavanje tradicionalnih festivala,
sajmova ili kulturnih dogadanja moze
privuéi posjetitelje i produljiti
turisticku sezonu

(Pohod na Lobor, Podizanje klopotca,
Destinacijska trznica, aktivnosti u
sklopu Zavicajnog muzeja i kurija,
likovne radionice/kolonije, tematske
plesne veceri)

-

Tablica 21. Swot analiza resursne osnove destinacije

RESURSNA | PREDNOSTI SLABOSTI

OSNOVA
Prirodni resursi: Prirodni resursi:
Krajolici i prirodne ljepote - Ograniceni kapacitet prirodnog okolisa:
slikovita topografiju koja je Postoji opasnost od eventualne
pogodna za aktivnosti na prenapucenosti i narusavanja prirodnog
otvorenom poput planinarenja, okolisa zbog prekomjernog turizma, ¢ime bi
biciklizma i uzivanja u prirodi se mogla smanjiti privlacnost destinacije za

eko-turiste

Blaga klima - pogoduje
vinogradarstvu i poljoprivredi, a Kulturni resursi:
turistima omogucava posjete

tijekom veceg dijela godine Slaba promocija kulturne bastine:

Nedovoljna promocija i integracija kulturnih
Bogatstvo flore i faune — sume, znamenitosti u turisticke ture ograni¢ava
vinogradi, voénjaci, travnjaci, njihovu posjecenost.

brezuljci, pruzaju prirodno
bogatstvo, $to ¢ini ovo podrucje Nedovoljno ulaganje u obnovu kulturnih i
atraktivnim za ljubitelje prirode i | povijesnih objekata moze umanjiti
eko-turiste (kockavica, bogat atraktivnost destinacije za turiste

Sumski fundus)
Ljudski resursi:

Kulturni resursi — o¢uvan sakralni
fundus (crkve, kapelice, pilovi) Nedostatak stru¢njaka u turistickom sektoru
i slabije obrazovanje radne snage u
Povijesni fundus — kula, dvorac, turistickoj industriji moze utjecati na

kurije, bunari, mlinovi, kvalitetu usluga

odrazavaju tradiciju 1 povijest
destinacije, privlace¢i posjetitelje | Odlazak radne snage iz destinacije:
zainteresirane za kulturni turizam | demografski pad i iseljavanje mladih utje¢u
na raspolozivost radne snage za turisticki
Manifestacije i obi¢aji - lokalne sektor.

manifestacije, festivali vina i
berbe pruzaju priliku turistima za
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autenti¢no iskustvo lokalne
kulture i tradicije

Ljudski resursi - lokalno
stanovniStvo okupljeno oko

udruga gradana, ¢uva vjestine
poput proizvodnje vina, pripreme
domace hrane 1 izrade
rukotvorina, §to obogacduje
turisticku ponudu (LU Kula
Kneginec, Udruga zena DPurdica,
Udruga Zena Doljan, Udruga
vinogradara i voc¢ara Varazdin
Breg, Udruga vinogradara i
vocara Grozdek, Udruga
vinogradara i vo¢ara VIV-BER,
Udruga pcelara Varazdinbreg,
KUD Beletinec)

Gostoljubivost - kvaliteta usluge i
gostoljubivost domacina dodatno
doprinose atraktivnosti destinacije

Infrastrukturni resursi:

Pristupacnost destinacije -
Varazdinski bregi su blizu glavnih
prometnica 1 vecih gradova poput
Varazdina i1 Zagreba, §to olakSava
dolazak turista

Pjesacke 1 biciklisticke staze -
biciklistiCke staze 1 oznaceni
Sumski, pjeSacki putevi privlace
ljubitelje aktivnog turizma

Infrastrukturni resursi:

Ogranicen smjestajni kapacitet: Nedostatak
hotela, hostela i ostalih smjestajnih
kapaciteta ograni¢ava mogucnosti za prijem
veceg broja turista

Slaba digitalna infrastruktura: Nedostatak
kvalitetne digitalne povezanosti u nekim
dijelovima moze utjecati na dostupnost
informacija i promociju

PRILIKE
Prirodni resursi:

Ekoturizam i odrzivo upravljanje
prirodnim resursima: Sve veci interes
za ekoturizam pruza priliku za odrzivo

PRIJETNJE
Prirodni resursi

Klimatske promjene i nepovoljni vremenski uvjeti
(susa, nagle promjene temperature) mogu
negativno utjecati na vinogradarstvo i

91

TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC




VaraZdinski breg /__‘\/———\“

TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

-

za eko-turiste.
Kulturni resursi:

Razvoj kulturnog turizma -

festivala i lokalne umjetnosti u
turisticku ponudu moze privuéi

kulturna iskustva
objekata moZe povecati njihovu
atraktivnost i doprinijeti turisti¢koj

vrijednosti regije.

Ljudski resursi:

turisti¢ke djelatnike - edukacija i

mogu poboljsati kvalitetu usluga i
zadovoljstvo posjetitelja

Povecanje broja zaposlenih kroz

ljude, sto bi moglo utjecati na
smanjenje iseljavanja iz regije.

Infrastrukturni resursi:

Razvoj tematskih staza i ruta:
Postavljanje tematskih staza (npr.

privuéi raznolike profile turista.

koriStenje prirodnih resursa i ocuvanje
okolisa, uz razvoj specifi¢nih programa

uklju¢ivanje kulturnih znamenitosti,

specificnu publiku zainteresiranu za

Obnova i modernizacija povijesnih

Programi edukacije i obuke za lokalne

usavrS$avanje zaposlenika u turizmu

turizam - razvoj turizma moze stvoriti
nova radna mjesta, posebno za mlade

vinski, kulturni, povijesni putevi) moze

poljoprivredu, §to su kljuéni resursi za
enogastronomski turizam.

Prenapucenost i narusavanje okoliSa - S obzirom na
popularnost prirodnog turizma, masovni turizam
moze dovesti do degradacije prirodnih resursa i
unistavanja krajolika, §to bi smanjilo privlacnost
destinacije za posjetitelje koji traze autenti¢na i
ocuvana podrucja

Ovisnost o osjetljivim ekosustavima - KoriStenje
prirodnih podrucja za turisticke aktivnosti, bez
odgovarajuce kontrole i o¢uvanja, moze rezultirati
ostecenjem ekosustava, Sto bi dugoro¢no narusilo
temelje za eko i rekreativni turizam.

Kulturni resursi

Gubitak autenti¢nosti lokalne kulture -prekomjerna
komercijalizacija kulturnih obi¢aja, dogadanja i
lokalne bastine zbog turizma moZze dovesti do
gubitka autenti¢nosti, $to bi umanjilo vrijednost
kulturnog turizma

Prirodni utjecaji i povecan broj posjetitelja mogu
dovesti do propadanja povijesnih i kulturnih
objekata, a nedovoljno ulaganje u obnowvu tih
objekata moglo bi dodatno ugroziti njihovu
dugovjecnost.

Smanjen interes lokalnog stanovni§tva - ako
turizam ne ukljucuje i koristi lokalnoj zajednici,
moze doci do otpora lokalnog stanovnistva prema
razvoju turizma, ¢ime bi se ugrozila i odrzivost
turisti¢kih aktivnosti

L judski resursi - iseljavanje mladih ljudi iz
destinacije smanjuje dostupnost radne snage za
turisti¢ki sektor, §to moze utjecati na kvalitetu
usluga i oteZati daljnji razvoj turizma.

Nedostatak stru¢nih turistickih djelatnika:
Nedovoljno obrazovanih ili obu¢enih kadrova za
specijalizirane oblike turizma, poput ekoturizma ili
kulturnog turizma, moze dovesti do losije
organizacije i smanjenog zadovoljstva posjetitelja.

Povecan trosak zaposljavanja sezonskih radnika -
ako turizam ne moze osigurati cjelogodisnju
zaposlenost, potreba za sezonskim radnicima moze
povecati troskove poslovanja u turizmu i smanjiti
mogucnost razvoja stabilnog turistickog sektora

Infrastrukturni resursi - nedostatak smjestajnih
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objekata, ugostiteljskih objekata i prometne
infrastrukture smanjuje privlacnost destinacije i
ograni¢ava broj posjetitelja koje regija moze
primiti.

Nedovoljna digitalna povezanost i losa mobilna
pokrivenost u podruéju destinacije mogu umanjiti
dostupnost informacija i oteZati turistima
planiranje i navigaciju, §to posebno utjece na
mlade posjetitelje

Nedostatak lokalnih investicija u infrastrukturu
mozZe stvoriti ovisnost o vanjskim financiranjima i
EU fondovima, a u slucaju pada takvih izvora
destinacija moze ostati bez sredstava za daljnji
razvoj

TURISTICKA ZAJEDNICA
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Tablica 22. Swot analiza javne turisticke infrastrukture destinacije

JAVNA TUR.
INFRASTRUKTURA

PREDNOSTI

infrastruktura omogucava lak
pristup prirodnim atrakcijama,
vinogradima i planinarskim
rutama, Sto je atraktivno za
ljubitelje prirode i aktivnog
turizma.

povezanost destinacije s
kulturnim tockama poput
povijesnog grada Varazdina i
lokalnih sela, $to povecava
privlacnost podrucja

oznacene biciklisticke 1
pjesacke staze povecavaju
dostupnost i poticu posjetitelje
na istrazivanje regije na odrziv
nacin, §to doprinosi
atraktivnosti destinacije i
duljem zadrZzavanju posjetitelja

blizina vaznih prometnih
¢voriSta - povezanost s
gradovima poput Varazdina i
Zagreba omogucava brzi
dolazak posjetitelja iz urbanih

SLABOSTI

nedostatak raznolikog smjestaja, od
hotela do kampova, smanjuje kapacitet
destinacije za prijem veceg broja turista i
moze ograni€iti duljinu njihovog
boravka

ograniceni kapacitet ugostiteljskih
objekata mogu smanjiti kvalitetu i
raznolikost iskustva posjetitelja

nedostatak pouzdane internetske veze
moze ograniCiti digitalni marketing i
negativno utjecati na iskustvo turista koji
se oslanjaju na online informacije i
navigaciju

nedostatak u¢inkovitog javnog prijevoza
unutar destinacije moze smanjiti
pristupacnost turistickih atrakcija,
posebno za posjetitelje koji nemaju
vlastiti prijevoz
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podrugja, ¢ineci destinaciju
dostupnijom za domace i
medunarodne turiste.

PRILIKE

modernizacija biciklisti¢kih
staza, razvoj smjesStajnih
kapaciteta prilagodenih
specificnim oblicima turizma,
te unapredenje digitalne
infrastrukture

uredenje informativnih centara,
javnih parkiralista, vidikovaca i
drugih sadrzaja koji bi
unaprijedili ponudu.

e-biciklisticki sustavi i solarni
izvori energije za turisticke
objekte mogu doprinijeti
razvoju ekoloski prihvatljivih
turistickih usluga, Sto bi
privuklo sve ve¢i broj eko-
turista

razvoj pjesackih i planinarskih
mreza staza uz minimalan
utjecaj na prirodu moze
povecati atraktivnost destinacije
za turiste zainteresirane za
prirodu i rekreaciju

razvoj online platformi za
promociju koje bi omogucéile bi
bolju dostupnost informacija i
interaktivne sadrzaje, poput
virtualnih vodica i digitalnih
mapa

pametni informacijski kiosci -
postavljanje digitalnih
informacijskih tocaka na
kljuénim mjestima olaksSalo bi
turistima dobivanje informacija
0 atrakcijama, lokalnim

PRIJETNJE

odrzavanje infrastrukture moze biti
financijski zahtjevno, a bez stabilnih
izvora sredstava mogu se pojaviti
problemi u odrzavanju postojecih
turistickih objekata

povecanje prometa u sezoni moze
dovesti do zagadenja, opterec¢enja
prometnica i smanjenja kvalitete zraka,
Sto bi smanjilo privla¢nost destinacije.

ako se ne uvedu mjere zastite, porast
broja posjetitelja moze dovesti do
naruSavanja prirodnog okoliSa, posebno
na popularnim rutama i u zasticenim
podruc¢jima

slaba prisutnost kvalificiranih turistickih
stru¢njaka moze smanjiti kvalitetu
usluga koje zahtijevaju specijalizirana
znanja

destinacije s boljom turistickom
infrastrukturom mogu privuci veci broj
posjetitelja i predstavljaju konkurenciju,
posebno ako nude sli¢ne prirodne 1
kulturne atrakcije

promjene u preferencijama turista mogu
smanjiti interes za destinaciju
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uslugama i rutama

Tablica 23. Swot analiza komunalne infrastrukture destinacije

KOMUNALNA
INFRASTRUKTURA

PREDNOSTI

dobra dostupnost osnovne
komunalne infrastrukture
omogucava stabilne uvjete za
razvoj turistickih i lokalnih
usluga

povezanost s glavnim
prometnicama omogucéava
dostupnost destinacije
posjetiteljima iz urbanih
srediSta, dok cestovna mreza
unutar destinacije osigurava
pristup klju¢nim lokalitetima.

podru¢je ima potencijal za
primjenu obnovljivih izvora
energije (odrzivost i smanjenje
negativnog utjecaja na okolis)

razvijena svijest i dostupnost
prostora omogucuju organizaciju
reciklaze i1 ekoloskog
upravljanja otpadom

SLABOSTI

zastarjelost komunalne infrastrukture u
nekim dijelovima destinacije (rizik za
okolis i ugrozava higijenske uvjete)

manjak ili nedovoljno razvijeni kapaciteti
za proCiS¢avanje voda, mogu dovesti do
zagadenja okoliSa, posebno uz rast
turistickog prometa.

nedovoljno postavljenih reciklaznih
punktova smanjuje ucinkovitost
zbrinjavanja i otezava ocuvanje okolisa,
posebno s povecanjem broja posjetitelja

otezan pristup udaljenijim dijelovima
destinacije, zbog lose kvalitete lokalnih
cesta, moZe utjecati na sigurnost 1 smanyjiti
pristupacnost pojedinim atrakcijama.

PRILIKE

povecanje ulaganja u odrzive
tehnologije (implementacija
solarnih panela i modernizacija
mreza mogu poboljsati
energetsku neovisnost
destinacije i smanjiti troSkove za
lokalno stanovnistvo i turisticke
djelatnosti)

integracija pametnih sustava za
upravljanje vodom i energijom:
Primjena senzorske tehnologije i

PRIJETNJE

visoki troskovi odrzavanja moderne
infrastrukture, posebno za ruralna
podrucja s ograni¢enim proracunima, ¢ime
se povecava rizik od pada kvalitete usluga

utjecaj klimatskih promjena, ekstremnih
vremenskih prilika mogu negativno
utjecati na dostupnost resursa

e Zagadenje okoliSa zbog
nepravilnog zbrinjavanja otpada:
Ako se sustavi za upravljanje
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pametnih mreza moze otpadom ne unaprijede, postoji

optimizirati koriStenje resursa, rizik da neodgovorno zbrinjavanje

smanjiti gubitke i povecati otpada dovede do zagadenja

ucinkovitost prirodnog okolisa i negativno
utjece na atraktivnost destinacije.

potencijal za ekolosko

zbrinjavanje otpada e Demografski i trzisni rizici:

(kompostiranje i recikliranje

organskih materijala) o Odljev stanovnistva: Smanjenje
broja mladih i radno sposobnih

poticanje lokalne zajednice na osoba u ruralnim dijelovima moze

odrzivo upravljanje resursima: smanjiti dostupnost radne snage za
odrZavanje i razvoj komunalne

edukacija stanovni$tva o infrastrukture.

odrZivom zbrinjavanju otpada: o Povecani zahtjevi turista: S rastom
turizma raste i potreba za

suradnja lokalne zajednice, komunalnim uslugama, §to moze

javnog sektora i privatnih dovesti do preopterecenja

investitora moze ubrzati razvoj infrastrukture ako se kapaciteti ne

komunalne infrastrukture i prilagode na vrijeme.

poboljsati kvalitetu Zivota u

destinaciji

Tablica 24. Swot analiza prometne infrastrukture destinacije

PROMETNA PREDNOSTI SLABOSTI

INFRASTRUKTURA
blizina glavnih prometnih neuskladenost voznog reda s potrebama
pravaca i urbanih sredista turista: Javni prijevoz ¢esto nema
omogucuje dobar pristup fleksibilne vozne redove koji bi
destinaciji te potice jednodnevne | odgovarali posjetiteljima, posebno tijekom
izlete i turizam vikendom vikenda i turisticke sezone.
blizina granice s drugim ograniceni kapaciteti parkiraliSta
drzavama omogucuje lak pristup
medunarodnim posjetiteljima nedovoljno informativnih znakova za
(Madarska, Slovenija) posjetitelje smanjuje jednostavnost

orijentacije 1 moze otezati pronalazak

razvijene i oznacene atrakcija.
biciklisticke i pjesacke staze,
¢ine destinaciju primamljivom
za ljubitelje aktivnog turizma
odrzavanje prometne
signalizacije i dodatna ulaganja
u sigurnosne mjere povecavaju
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sigurnost lokalnih i turisti¢kih
korisnika prometne
infrastrukture

PRILIKE

razvoj pametnih prometnih
rjeSenja (sustavi za kontrolu
prometa)

elektri¢ni bicikli i punionice za
e-vozila

promicanje odrzivih oblika
prijevoza

kretanje biciklistickim i
pjesSackim stazama moze
poboljsati sigurnost 1 povecati
atraktivnost destinacije za

poboljsanje lokalnih prometnica

edukativne kampanje za sigurno

ljubitelje biciklizma i pjeSacenja.

PRIJETNJE

rastuci troskovi odrzavanja: TroSkovi
redovitog odrzavanja i sanacije
prometnica mogu nadmasiti kapacitete
lokalnih proracuna, $to bi moglo smanjiti
kvalitetu infrastrukture

opasnost od prekomjerne urbanizacije,
razvoja 1 Sirenja prometnica, §to moze
utjecati na prirodnu ljepotu i autenti¢nost
destinacije

povecana konkurencija drugih turistickih
destinacija s boljom prometnom
infrastrukturom

Tablica 25. Swot analiza digitalne pristupacnosti destinacije

DIGITALNA
PRISTUPACNOST

PREDNOSTI

prisutnost na druStvenim
mrezama

web stranice i osnovne
informacije

digitalni vodi¢i i interaktivne
karte olakSavaju snalazenje po
destinaciji

QR kodovi kod atrakcija i
znacajnih toCaka omogucava

SLABOSTI

slabija internet pokrivenost u pojedinim
ruralnim dijelovima Varazdinskih brega,
Sto oteZava koriStenje mobilnih aplikacija 1
digitalnih vodi¢a te moze frustrirati
posjetitelje

nedovoljno razvijeni digitalni sadrzaji
poput virtualnih tura, proSirene stvarnosti ili
personaliziranih vodi¢a mogu ograni¢iti
interaktivnost 1 privlaénost destinacije

nedostatak jedinstvene digitalne platforme
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turistima jednostavan pristup
informacijama o povijesti, kulturi
1 prirodi, poboljSavajuéi
korisnicko iskustvo

Moguénost rezervacije smjestaja
putem online platformi
omogucuje posjetiteljima
jednostavnije i sigurnije
planiranje dolaska, §to je klju¢no
za atraktivnost destinacije.

za podrucje zupanije

nedostupnost sadrzaja za osobe s
invaliditetom, ¢ime se smanjuje
pristupacnost destinacije za sve posjetitelje

PRILIKE

uvodenje mobilne aplikacije koja
objedinjuje sve klju¢ne
informacije o destinaciji i nudi
interaktivne sadrzaje moze
povecati privlacnost destinacije

virtualne ture i prosSirena
stvarnost

Suradnja s lokalnim smjeStajnim 1
ugostiteljskim objektima kroz
digitalne platforme ¢ime se
potiCe promocija i povecava
vidljivost lokalnih poduzetnika

promocija kulturnih dogadanja i
manifestacija putem digitalnih
kanala

mogucénost povlacenja sredstava
za digitalne projekte

programi edukacije lokalnog
stanovnistva moze unaprijediti
kvalitetu i dostupnost digitalnih
turistickih usluga

PRIJETNJE

tehnolosko zaostajanje, ako se digitalna
infrastruktura destinacije ne modernizira na
vrijeme

promjena navika korisnika mogu zahtijevati
stalna prilagodavanja i azuriranja digitalne
prisutnosti.

povecani sigurnosni rizici i zasStita
privatnosti $to je posebno vazno s obzirom
na koriStenje digitalnih alata i prikupljanje
osobnih podataka.

destinacije koje su naprednije u digitalnom
turizmu mogu privuci veci broj posjetitelja
zbog veceg izbora digitalnih sadrzaja i
dostupnosti naprednih usluga

destinacije s inovativnim digitalnim
sadrzajima i aplikacijama lakse
privlate medunarodne turiste, Sto
moze umanjiti konkurentnost
Varazdinskih brega ako se digitalna
prisutnost ne poboljsa

TURISTICKA ZAJEDNICA
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Tablica 26. Swot analiza o pristupacnosti destinacije osobama s posebnim potrebama

| PRISTUPACNOST | PREDNOSTI | SLABOSTI
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DESTINACIJE
SSSES\'IVI'G S postojanje osnovne

i i nedostatak specijaliziranih smjestajnih
POTREBAMA infrastrukture prilagodene pecy) jesta)

osobama s invaliditetom objekata: vecina smjestajnih kapaciteta
nema prilagodbe za osobe s invaliditetom,
(dio javnih prostora i turistickih | Sto oteZava boravak i smanjuje privlacnost

objekata ve¢ ima osnovne destinacije za ovu grupu posjetitelja.
prilagodbe kao $to su rampe,

prilagodeni toaleti i $iroki manjak parkiraliSta za osobe s

hodnici, $to olakSava pristup invaliditetom

osobama s tjelesnim

poteskoc¢ama) ograniceni pristup prirodnim i kulturnim

atrakcijama:
blizina medicinskih ustanova
nedostatak digitalnih i taktilnih pomagala:
pristup prirodnim atrakcijama i
manjim turistickim mjestima:

lokalna zajednica ¢esto pokazuje
podrsku inkluziji i
razumijevanje vaznosti
dostupnosti turistickih sadrzaja
osobama s posebnim potrebama

PRILIKE PRIJETNJE

ulaganja u povecanje kapaciteta | visoki troskovi prilagodbe
prilagodenih smjeStajnih
objekata konkurencija drugih pristupac¢nih
destinacija

povecanje svijesti 1 edukacija
pruZatelja usluga o0 inkluzivnom | odljev posjetitelja prema destinacijama s
turizmu i specifi¢nim potrebama | holjom prilagodbom

osoba s invaliditetom

razvoj digitalnih vodica i
prilagodba informacija
(primjerice, audiovodica ili
aplikacija sa sadrzajima na
znakovnom jeziku)

promocija destinacije kao
inkluzivne destinacije:

razvoj pristupacnih
manifestacija i dogadanja
prilagodenih osobama s
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Tablica 27. Swot analiza o dostupnosti javnih usluga i servisa

DOSTUPNOST | PREDNOSTI SLABOSTI

JAVNIH

USLUGA | blizina vecih zdravstvenih nedostatna povezanost i ucestalost linija

SERVISA ustanova u Varazdinu pruZaju
osnovne usluge potrebne neuskladenost s potrebama turista
lokalnom stanovnistvu i turistima
u hitnim situacijama manjak kulturnih objekata: ograni¢ena

dostupnost kulturnih ustanova,sto smanjuje

informativne tocke u sklopu mogucnosti dodatnih aktivnosti za
centra destinacije omogucuju posjetitelje (etno kuca, muzej, kultrni centar)
turistima lakSe snalazenje i pristup
klju¢nim informacijama o nedostatak socijalnih usluga prilagodenih
smjestaju, atrakcijama i osobama s posebnim potrebama
dogadanjima

nedostatak digitalne integracije javnih
usluga (mobilne aplikacije za raspored
javnog prijevoza ili online karata)
lokalna podrska i suradnja s
institucijama i udrugama (podrska
tur. inicijativama, dostupnost
specifi¢nih turisti¢kih usluga)

pozitivna interakcija sa
stanovniStvom (jacanje veza
izmedu stanovnika 1 turista.

blizina veéih centara s kvalitetnim
javnim uslugama

PRILIKE PRIJETNJE

unaprjedenje infrastrukture i ovisnost o0 vanjskim izvorima financiranja
prosirenje javnih usluga kroz
fondove (EU, HTZ, Ministarstvo | Vvisoki troSkovi odrzavanja infrastrukture
turizma i sporta) S o
depopulacija i smanjenje lokalne radne snage
razvoj javnog prijevoza i

alternativnih opcija (prosirenje intenzivna konkurencija od strane susjednih
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linija javnog prijevoza,
biciklisticke staze ili sustav
dijeljenja bicikala)

digitalizacija javnih servisa
(uvodenje digitalnih vodica i
aplikacija: o radnom vremenu,
turistickim atrakcijama i
dostupnosti servisa moze olaksati
turistima pristup informacijama i
smanyjiti ovisnost o fizickim
informativnim to¢kama)

online sustavi rezervacija i
planiranja putovanja: Digitalni
sustavi koji omogucuju online
rezervacije za turisticke ture, javni
prijevoz i druge usluge mogu
povecati efikasnost 1 unaprijediti
iskustvo posjetitelja.

edukacija o vaznosti
gostoprimstva i poznavanja
stranih jezika

senzibilizacija prema inkluzivnom
turizmu

turistickih destinacija

Tablica 28. Swot analiza o karakteristikama ljudskih potencijala destinacije

LJUDSKI
POTENCIJALI

PREDNOSTI

tradicionalna gostoljubivost
lokalnog stanovniStva

lokalno poznavanje kulturne i
prirodne bastine

potencijal za razvoj obiteljskog
turizma (povezanost obiteljskog

SLABOSTI

odljev mladih i nedostatak radne snage

starenje lokalnog stanovniStva

nedostatak obrazovanja i struéne obuke u turizmu

nedostatak prilika za profesionalni razvoj i
usavrSavanje
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naslijeda i turizma)

dostupnost rada u ugostiteljstvu i
malim poslovima

kvalificirana radna snaga s
iskustvom u ugostiteljstvu

PRILIKE

PRIJETNJE

Tablica 29. Swot analiza o karakteristikama komunikacijskih aktivnosti destinacije

KOMUNIKACIJSKE
AKTIVNOSTI

PREDNOSTI

razvijena lokalna turisticka
promocija (suradnja s lokalnim
medijima)

promocija putem tradicionalnih
kanala: plakati, letak, turisticki
vodici - promocija medu
posjetiteljima i lokalnim
stanovniStvom, osobito medu
starijom populacijom koja
preferira takve oblike
informiranja

motivacija lokalnih udruga i
lokalnog stanovnistva:

angaziranost lokalne turisticke
zajednice u podupiranju lokalnih
manifestacija kroz
komunikacijske aktivnosti

suradnja i promocija kroz Sire
turisticke mreze i zajednicke
kampanje s destinacijama iz
okolice povecava vidljivost
destinacije

SLABOSTI

nedostatna digitalna prisutnost na
pojedinim drustvenim mrezama

nedovoljno razvijen imidz destinacije

nedostatak jedinstvene promocijske
strategije na regionalnoj razini

PRILIKE

PRIJETNJE
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povecanje prisutnosti na
mlade generacije i medunarodne

turiste

putem specijaliziranih web
stranicama radi povecanja
vidljivosti

suradnja s obrazovnim

institucijama, udrugama i
lokalnim stanovni§tvom

drugih dionika u turizmu o
vaznosti turizma U destinaciji
u turizmu

povecanje promocije
specijaliziranih turisti¢kih

gastro turizam, aktivni odmor)

Povecanje promocije
lokalnih gastronomskih

platformama koje koriste osobito

digitalni marketing i oglasavanje

edukacija lokalnog stanovnistva i

zajednicke kampanje s dionicima

ponuda (avanturisticki, wellness,

konkurencija od strane razvijenijih
turistickih destinacija

ograniceni financijski resursi za
promociju

negativni utjecaji losih recenzija i
percepcija posjetitelja

ovisnost o sezonskim dogadanjima i rizik
da destinacija bude percipirana kao
sezonska, umjesto cjelogodisnje
destinacije

Tablica 30. Swot analiza konkurencije

KONKURENCIA

PREDNOSTI

veca ulaganja u infrastrukturu i
promociju

prepoznatljiviji i jak brend

raznovrsnija ponuda atrakcija

SLABOSTI
veci troSkovi 1 prenapucenost

manjak autenti¢nosti i lokalne tradicije
(vece destinacije ¢esto imaju komercijalniju
ponudu koja moze izgubiti lokalni karakter i
zanemariti lokalne resurse)

vece destinacije (obalna i planinska
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razvijenija prometna povezanost | podruéja), snazno ovise o sezoni, §to moze
znaciti smanjenu posjecenost izvan glavne
turisticke sezone

visoki troSkovi odrzavanja tijekom
izvansezonskog perioda

PRILIKE PRIJETNJE

Sirenje ponude prema novim intenzivna konkurencija i brza promjena
trendovima trendova

povecéanje online prisutnosti i rizici uslijed degradacija prirodnih i
promocije kulturnih resursa

suradnja s lokalnim i rizici uslijed pandemija i klimatskih
medunarodnim partnerima promjena

(zajednicke kampanje i
partnerstva s konkurentskim
destinacijama)

6.2. Identificiranje op¢ih nacela i ciljeva turizma

Identificiranje op¢ih nacela i ciljeva turizma za destinaciju TZ podrucja Varazdinski bregi moZe pomo¢i u
stvaranju dugoroCne strategije koja promovira odrzivost, o¢uvanje kulturne bastine i prirodnih resursa te
potic¢e ekonomski razvoj. U nastavku su opca nacela i kljuéni ciljevi za razvoj turizma na podrucju
destinacije TZ Varazdinski bregi.

Opc¢a nacela turizma za TZ podrucje Varazdinskih brega
Odrzivost:
o prioritet je zastita prirodnih resursa i kulturne bastine te poticanje odrzivih praksi u
turistickoj industriji te ostalim gospodarskim granama te aktivnostima dionika u turizmu
o odrzivi razvoj ukljucuje smanjenje utjecaja turizma na okolis, primjenu ekoloski
prihvatljivih rjeSenja i educiranje posjetitelja o vaznosti o¢uvanja prirode i lokalne kulture.
Kvaliteta
o pruzanje visokokvalitetnih usluga u turizmu, ukljucujuéi infrastrukturu, sigurnosne
standarde i gostoprimstvo

o poticanje razvoja kvalitetne ponude koja dopunjuje prirodne resurse, kao Sto su tematske
Setnje, biciklisticke ture, posjete vinarijama i ruralnim gospodarstvima
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o razvoj razli¢itih oblika turizma na kvalitetan nacin (npr. ekoturizam, kulturni turizam, eno-
gastronomski turizam) kako bi se privukli turisti razlicitih profila i interesa

o visokokvalitetna promocija lokalnih tradicija, obicaja i kulturnih atrakcija kako bi se
posjetiteljima omogucéilo autenti¢no iskustvo i upoznavanje s lokalnim nasljedem
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Pristupacnost
o fokus na osiguranje pristupacnosti i kvalitetnog iskustva za sve posjetitelje, uklju¢ujuéi one
s posebnim potrebama

Zadovoljstvo:

o aktivno ukljucivanje lokalnog stanovni$tva u razvoj turizma kako bi zajednica imala
ekonomske koristi te razvila osjecaj ponosa i odgovornosti za oCuvanje destinacije i na taj
nacin bila zadovoljan dionik razvoja turizma u destinaciji

o aktivno ukljucivanje ostalih dionika u turizmu u kreiranje turisticke ponude koja ¢e tematski
i sadrzajno pratiti resursnu osnovu i atrakcije u destinaciji

Sigurnost:

o prometna sigurnost (cestovna infrastruktura, signalizacija i oznake za turiste — osobito na
lok. prometnicama i stazama)

o odrzavanje cesta i pjeSackih staza (osobito zimi)

o dostupnost sigurnih opcija javnog prijevoza i organiziranih tura moze dodatno poboljsati
sigurnost posjetitelja, smanjujuci potrebu za individualnim voznjama po ruralnim cestama

o sigurnost smjestajnih kapaciteta i turistickih objekata (sustavi zastite od poZara, sigurnosni
izlazi, osiguranje

o osposobljenost turistickog osoblja za hitne situacije (prva pomo¢, protupoZarni postupci)

o pristupacnost za osobe s posebnim potrebama

o dostupnost medicinske pomo¢i (pristup lokalnim zdravstvenim ustanovama i
postojanje hitne medicinske pomo¢i )

o brza reakcija na epidemije

o edukacija i informiranje posjetitelja: Posjetiteljima treba omoguciti pristup
informacijama o zdravstvenim uslugama i mjerama za zastitu zdravlja

o zaStita okoliSa i prirodne sigurnosti (odrzavanje i programi informiranja o sigurnom boravku
u prirodi)

o krizni planovi i1 brza komunikacija za prirodnih nepogoda (poplave, oluje) i njihovo
koordinirano provodenje u suradnji s lokalnim vlastima 1 sluZbama

o uvodenje digitalnih kanala i mobilnih aplikacija za informiranje posjetitelja u
stvarnom vremenu o vremenskim uvjetima, zatvorenim stazama ili eventualnim
rizicima pomaze u izbjegavanju kriznih situacija

o sigurnost hrane i vode (kontrola kvalitete 1 provjera zdravstvenih standarda)

o sigurnost u zastiti osobnih podataka i drugih sigurnosnih prijetnji

Identificiranje ciljeva razvoja turizma za TZ podrucja Varazdinski bregi
Ekonomski ciljevi:
o povecanje prihoda od turizma- stabilan rast prihoda kroz razvoj raznovrsne turisticke

ponude koja privlaci posjetitelje razlicitih profila i povecava prosjecnu potrosnju po
posjetitelju
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o poticanje zaposljavanja lokalnog stanovniStva u turizmu i povezanim sektorima
(ugostiteljstvo, prijevoz, vodicke usluge)

o potpora lokalnim poduzetnicima s posebnim naglaskom na tradicionalne obrte, eno-
gastro ponudu i ekoturizam

o razvoj cjelogodis$njih aktivnosti i atrakcija, ukljucujuéi kulturne manifestacije,
zimski turizam i sezonske festivale, kako bi se smanjila sezonalnost turizma

Kulturoloski ciljevi

o ocuvanje i promocija kulturne bastine kroz organizaciju manifestacija i edukativnih tura

podizanje svijesti o lokalnoj kulturi te promoviranje lokalne kulture i umjetnosti

o podrska kulturnim manifestacijama poput festivala, sajmova, umjetni¢kih kolonija i glazbenih
manifestacija

o edukacija lokalnog stanovnistva o vaznosti kulture u turizmu s ciljem stvaranja pozitivnog
odnosa prema turistima i o¢uvanja kulturnih resursa

o

Ekoloski ciljevi

o ocuvanje prirodnih resursa i krajobraza kroz primjenu ekoloskih praksi kako bi se o¢uvala
prirodna ljepota destinacije i smanjio utjecaj turizma na okoli$

o razvoj ekoturizma: promocija prirodnih ljepota destinacije kroz aktivnosti poput
planinarenja, biciklizma i promatranja flore 1 faune, koje su uskladene s nacelima odrzivog
turizma

o primjena ekoloskih standarda u turistickim objektima te poticanje na recikliranje, koristenje
obnovljivih izvora energije i smanjenje potrosnje plastike

o edukacija posjetitelja o vaznosti zastite okoliSa: kampanje kojima se poti¢e odgovorno
ponasanje prema prirodi medu turistima i lokalnim stanovnistvom

Socijalni ciljevi

poboljsanje kvalitete zivota lokalne zajednice

poticanje stanovni$tva da sudjeluje u razvoju turizma kao vodici, obrtnici, vlasnici smjestaja i
organizatori dogadanja, ¢ime se stvara osjecaj pripadnosti i ukljucenosti

unaprjedenje druStvenih objekata i prostora (igraliSta, trgova i sl.) koje koriste i lokalni stanovnici i
posjetitelji, s ciljem povecanja kvalitete zajednickog prostora

osiguravanje dostupnosti svih turisti¢kih atrakcija, smjestajnih kapaciteta i infrastrukture za osobe s
invaliditetom, starije posjetitelje i obitelji s malom djecom

Infrastrukturni ciljevi

unaprjedenje prometne infrastrukture: poboljSanje cestovnih veza, postavljanjem prometnih znakova
i povec¢anjem dostupnosti javnog prijevoza, ukljucujuci i ekoloski prihvatljive oblike prijevoza
poticanje razvoja odrzivih smjestajnih kapaciteta

unaprjedenje digitalne mreze i internetske infrastrukture u cilju lakseg pristupa informacijama za
posjetitelje (npr. turisticke aplikacije, digitalni vodici) te pruzanja sigurnosti i povezanosti

razvoj i unaprjedenje biciklistickih i pjesackih staza, parkova i rekreativnih prostora za sportske
aktivnosti u prirodi, Cime se povecava atraktivnost destinacije

6.3. Oblikovanje strateskog pravca i prioriteta

Stratesko oblikovanje pravca i prioriteta razvoja turizma za destinaciju TZ Varazdinski bregi zahtijeva
usmjerenje na odrzivi rast, oCuvanje autenti¢nosti i podizanje kvalitete turistickog iskustva. Uspjesan razvoj
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temelji se na aktivnoj ukljucenosti lokalne zajednice, o¢uvanju prirodnih i kulturnih resursa te
prilagodavanju ponude rastu¢im ocekivanjima posjetitelja.
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6.3.1. Strateski pravci razvoja turizma

1. Odrzivi razvoj kao temelj turisticke strategije
o fokus na ekoturizam, aktivni turizam i kulturni turizam koji minimiziraju utjecaj na okoli$
o razvoj planova i kapaciteta za eko-certificiranje smjestajnih objekata, lokalnih proizvoda i
atrakcija
o suradnja s dionicima iz lokalnih sredina te o vaznosti resursa te njihov smjestaj u turisticki
kontekst zastite
2. Diversifikacija turisticke ponude
o razvoj raznovrsnih turistickih proizvoda (aktivni turizam, eno-gastro, kulturni turizam) kako
bi se privukli turisti razlicitih profila i produZzila sezona
o stvaranje ponude za razli¢ite oblike turizma koji konzumiraju razli¢ite skupine turista
(obiteljski turizam, avanturisticki turizam te sadrzaji koji ¢e zadovoljiti potrebe domacih i
medunarodnih posjetitelja)
3. Povecanje konkurentnosti i prepoznatljivosti destinacije
o jaCanje jedinstvenog brenda destinacije TZ Varazdinski bregi koji isti¢e autenti¢nost
destinacije
o provedba ciljanih marketinskih kampanja, usmjerenih na kljucna trzista i segmente kao Sto
su ljubitelji prirode, obitelji i turisti s interesom za kulturno-povijesne znamenitosti
o aktivna promocija na digitalnim platformama, drustvenim mrezama
4. Infrastrukturni razvoj i digitalizacija destinacije
o unaprjedenje prometne i komunalne infrastrukture kako bi se olakSao pristup i mobilnost
unutar destinacije.
o razvoj digitalne infrastrukture kroz instalaciju aplikacija za turisticke informacije te
digitalnih vodica i karata
o poticanje lokalnih poduzetnika na digitalizaciju usluga i povezivanje s turistickim
platformama za online rezervacije i placanja
5. Razvoj ljudskih resursa i uklju¢ivanje lokalne zajednice
o organizacija edukacija i strunih obuka za rad u turizmu s naglaskom na gostoljubivost,
vodenje tura i strane jezike
o aktivno ukljucivanje lokalne zajednice u oblikovanje turistickih proizvoda i manifestacija
kako bi se osigurao autenti¢an i angaziran pristup turizmu

6.3.2. Prioriteti razvoja turizma

1. Odrzivi turizam i zastita okolisa
o provedba mjera za smanjenje utjecaja turizma na prirodne resurse kroz regulaciju otpada,
energetski ucinkovite smjestajne kapacitete i o¢uvanje lokalne flore i faune.
o promicanje odgovornog ponasanja medu posjetiteljima, uz naglasak na ocuvanje okolisa i
postovanje prema prirodi.
2. Inovativni turisti¢ki proizvodi 1 kulturna ponuda
o razvoj tematskih tura koje ukljucuju prirodne atrakcije, nematerijalno naslijede, kulturne
spomenike, vinske rute i gastronomske manifestacije
o organizacija novih kulturnih manifestacija i festivala koji ¢e doprinijeti ocuvanju i promociji
lokalne bastine te omoguciti posjetiteljima autenti¢an dozivljaj destinacije
3. Podizanje kvalitete smjestajnih i ugostiteljskih kapaciteta
o poticanje ulaganja u adaptaciju i modernizaciju smjestajnih objekata prema standardima
odrzivosti 1 visokokvalitetne usluge.
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o poticanje certificiranja objekata, usluga i proizvoda prema definiranim standardima
4. Digitalna transformacija i pristupacnost informacija
o razvoj mreze informativnih punktova koji ¢e posjetiteljima pruzati brzi pristup
informacijama o atrakcijama, smjestajima i dogadanjima u stvarnom vremenu
o uvodenje turistickih aplikacija i online vodica s lokalnim sadrzajima, virtualnim turama i
personaliziranim informacijama koje odgovaraju interesima posjetitelja
5. Poticanje investiranja i partnerstva
o poticanje partnerstava u projektima koji podrzavaju odrzivost i inovaciju
o poticanje partnerstava s lokalnim poduzetnicima, obrazovnim institucijama i udrugama kako
bi se stvorila sinergija i osigurao kontinuirani razvoj destinacije
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6.4. Identificiranje ciljeva

Razvojni smjer i ciljevi razvoja destinacije definirani su aktima strateSkog planiranja.
Svaka JLS obuhvacena destinacijom TZ podruc¢ja Varazdinski bregi ima svoje specifi¢ne ciljeve
koji su povezani sa strateSkim prioritetima te se odnose na jasne rezultate.

6.5. Mjere 1 aktivnosti

Razvojni smjer turisticke destinacije obuhvaca stratesko planiranje s ciljem unapredenja konkurentnosti,
odrzivosti i atraktivnosti destinacije. Uspjesan razvojni smjer ukljucuje nekoliko kljucnih elemenata: odrzivi
razvoj, poboljsanje infrastrukture, uc¢inkoviti marketing, obrazovanje i usavrSavanje kadrova te suradnju s
lokalnom zajednicom.

Odrzivi razvoj
Cilj: Postizanje ravnoteze izmedu turisti¢kog razvoja i ouvanja prirodnih i kulturnih resursa.

e Mjere:
o implementacija ekoloskih standarda u turizmu.
o razvoj zelenih turistickih proizvoda i usluga.
o edukacija posjetitelja i lokalne zajednice o vaznosti odrzivosti.
e Aktivnosti:
o organizacija ekoloskih radionica i kampanja.
o promocija biciklisti¢kih i pjeSackih staza.
o poticaji za koriStenje obnovljivih izvora energije u turistickim objektima.

Poboljsanje infrastrukture

Cilj: Osigurati kvalitetnu i pristupa¢nu infrastrukturu koja zadovoljava potrebe turista i lokalnog
stanovnistva.

e Mijere:
o modernizacija prometne infrastrukture.
o razvoj smjestajnih kapaciteta.
o poboljsanje komunalne infrastrukture.
e Aktivnosti:
o izgradnja novih i obnova postojecih prometnica.
o ulaganje u hotelske i druge smjestajne objekte.
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o razvoj infrastrukture za sport i rekreaciju.
o ucinkoviti marketing i promocija
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Cilj: Povecati vidljivost i atraktivnost destinacije na doma¢em i medunarodnom trzistu.

e Mijere:
o kreiranje prepoznatljivog brenda destinacije.
o koristenje digitalnih kanala za promociju.
o organizacija promotivnih dogadanja.
e AKktivnosti:
o izrada promotivnih materijala (brosure, video sadrzaji).
o aktivno vodenje druStvenih mreza i web stranice destinacije.
o sudjelovanje na turistickim sajmovima i manifestacijama.

Edukacija i usavrSavanje kadrova
Cilj: Osigurati visokokvalificirano osoblje koje moze pruziti vrhunsku uslugu turistima.

e Mijere:
o uvodenje programa stalnog usavr$avanja.
o poticaji za ucenje stranih jezika.
o suradnja s obrazovnim institucijama.
e Aktivnosti:
o organizacija teCajeva i seminara za turisticke radnike.
o stipendiranje studenata u podrucju turizma.
o sudjelovanje u programima razmjene znanja i iskustava.

Suradnja s lokalnom zajednicom

Cilj: Ukljuciti lokalnu zajednicu u turisticki razvoj i osigurati da koristi od turizma ostaju u lokalnoj
ekonomiji.

e Mjere:
o aktivno ukljucivanje lokalnog stanovni$tva u planiranje i provedbu turisti¢kih projekata.
o promocija lokalne kulture i tradicije.
o poticanje lokalnog poduzetnistva.
e Aktivnosti:
o organizacija sajmova lokalnih proizvoda.
o razvoj seoskog i kulturnog turizma.
o uspostava lokalnih turistickih udruga i odbora.

Marketing i promocija
Cilj: Povecati prepoznatljivost destinacije na domac¢em i medunarodnom trzistu.

e Mjere:
o razviti brendiranje destinacije koje odrazava njene jedinstvene karakteristike.
o povecati prisutnost na drustvenim mrezama i digitalnim platformama.
o sudjelovati na medunarodnim turistickim sajmovima.
e Aktivnosti:
o kreirati promotivne video materijale i foto galerije.
o organizirati press ture za novinare i influencere.
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o ponuditi posebne promotivne pakete za razliCite ciljne skupine (obitelji, parovi, avanturisti).
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Razvojni smjer turisticke destinacije mora biti pazljivo planiran i usmjeren na odrzivost, kvalitetu usluge 1
ukljucivanje lokalne zajednice. Implementacija navedenih mjera i aktivnosti omogucit ¢e razvoj konkurentne
i atraktivne turisticke destinacije koja privlaci posjetitelje i doprinosi lokalnom razvoju.

7.Smjernice 1 preporuke za dionike razvoja

7.1.Smjernice i preporuke za jedinice lokalne samouprave

Op¢i smjer razvoja

e strateSko planiranje: razviti dugoroéne strategije razvoja koje ukljucuju ekonomsku, socijalnu i ekolosku
odrzivost. Primjerice, usvojiti strateski plan razvoja s fokusom na odrzivi razvoj, klimatsku otpornost,
digitalizaciju i inovacije

e transparentno odlucivanje: ukljuciti lokalnu zajednicu i struénjake u procese donosenja odluka kroz javne
rasprave, ankete i radne skupine

o digitalizacija usluga: povecati dostupnost digitalnih usluga, olaksati pristup informacijama, te smanjiti
administrativne barijere

Razvoj prometne infrastrukture

e odrzivi promet: promicati koriStenje javnog prijevoza, biciklistickih i pjesackih staza kako bi se smanjilo
zagadenje zraka i prometne guzve. Razmotriti uvodenje elektri¢nih autobusa i e-vozila za javni prijevoz.

e sigurnost u prometu: poboljsati prometnu sigurnost kroz postavljanje kamera, pojacavanje kontrole brzine, te
prilagodavanje prometa potrebama pjesaka, posebno u blizini $kola, vrti¢a i sportskih objekata.

e ,pametni gradovi“: uvesti tehnologije pametnog prometa, poput senzora za parking, optimizacije prometa u
realnom vremenu i pametne rasvjete, ¢cime se doprinosi sigurnijem i ekoloski prihvatljivijem prometu.

Komunalna infrastruktura

e odrZavanje i modernizacija infrastrukture: redovito obnavljati i modernizirati vodovodne, kanalizacijske i
energetske mreze kako bi se smanjili gubici i poboljsala energetska u¢inkovitost

e upravljanje otpadom: razviti efikasan sustav razvrstavanja i reciklaze otpada, uvesti “pametne kontejnere” i
poticati gradane na pravilno odvajanje otpada

e zelene povrsine: povecati broj zelenih povrsina i urbanih parkova, te razvijati zelenu infrastrukturu poput
zelenih krovova i vertikalnih vrtova. To doprinosi boljoj kvaliteti zraka, smanjenju urbanih vruéina i
poboljSanju mentalnog zdravlja gradana.

Upravljanje kulturnom bastinom

e zaStita i valorizacija bastine: mapirati kulturnu bastinu te izraditi plan zastite i revitalizacije kulturno-
povijesnih lokaliteta. Osigurati da projekti obnove u potpunosti postuju originalnu arhitekturu i povijesnu
vrijednost

110




‘ TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

-

VaraZdinski bregi A

e  Kulturni turizam: razvijati kulturni turizam u suradnji s lokalnim zajednicama, poticuci aktivnosti poput
povijesnih ture, radionice rukotvorina i lokalnih festivala. Time se doprinosi ekonomskom razvoju i o€uvanju
kulturnih vrijednosti.

o digitalizacija kulturne basStine: digitalizirati muzejske zbirke, dokumente i umjetnicke radove kako bi bili
dostupni online te kreirati virtualne ture

Umjetnicki i sportski objekti

e unapredenje sportske infrastrukture: ulagati u obnovu postojecih i gradnju novih sportskih objekata, vodec¢i
racuna o energetskoj ucinkovitosti, odrzivim materijalima i pristupacnosti za sve gradane.

e  Kulturni i umjetnicki centri: podrzavati lokalne umjetnike, organizirati kulturne dogadaje i poticati kreativne
industrije kroz osnivanje kulturnih centara, galerija i prostora za zajednicki rad.

e sportski programi za sve dobne skupine: razviti sportske programe koji su prilagodeni svim dobima i
potrebama, te promicati zdrav nacin Zivota kroz besplatne rekreativne aktivnosti i sportske radionice.

Financiranje i odrzivost projekata

e poveéanje dostupnosti fondova: prijavljivati se na europske fondove i nacionalne programe koji omogucuju
financiranje infrastrukturnih i kulturnih projekata.

e javno-privatna partnerstva: poticati javno-privatna partnerstva za realizaciju projekata koji imaju pozitivan
utjecaj na lokalnu zajednicu, poput obnovljivih izvora energije, odrzivog turizma i digitalnih usluga.

* mjerenje utjecaja projekata: pratiti uspjesnost projekata kroz mjerne pokazatelje (npr. zadovoljstvo gradana,
ekoloski ucinci) kako bi se prilagodili planovi za buduénost.

7.2. Smjernice 1 preporuke za tuisticke zajednice

DonoSenjem ZOT-a i pripadajucih pravilnika, turisticke zajednice su dobile novu klju¢nu ulogu
u reformi turizma. S obzirom da su iste u obvezi provodenja novih poslova, potrebno je da su
sva tijela turisticke zajednice te zaposlenici upoznati i struéno educirani za provodenje
zakonskih i podzakonskih akata.

Stoga ¢e Ministarstvo turizma i sporta putem edukacija, seminara, terenskog rada omoguciti
svim turisti¢kim zajednicama sudjelovanje 1 osposobljavanje za implementaciju navedenih
propisa.

Takoder, Ministarstvo turizma i sporta razvija IT sustave za upravljanje turizmom, ukljucujuci
aplikativno rjeSenje za upravljanje destinacijama, kao i aplikativno rjeSenje za upravljanje
turistickim tokovima, koji ¢e biti podrska turistickim zajednicama u odrzivom upravljanju
destinacijom. Koristit ¢e ga lokalne i regionalne samouprave, a intencija je i uspostava sustava

I e-usluga koji ¢e potaknuti digitalnu transformaciju u smjeru razvoja pametne destinacije.
7.3. Smjernice i preporuke za druge dionike u turizmu 1 upravljanju turizmom u destinaciji

Za razvoj ili unaprjedenje turisticke destinacije u skladu s definiranim ciljevima i razvojnim smjerom,
potrebno je postaviti smjernice i preporuke koje ¢e voditi dionike u sustavu turizma i upravljanja
turizmom. Ove smjernice obuhvacaju razlicite aspekte od odrzivosti do marketinga, infrastrukture i
obrazovanja.

Odrzivi turizam
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o Smjernice:
= uvesti ekoloske certifikate za smjeStajne kapacitete.
= promovirati turizam s niskim utjecajem na okolis.
o Preporuke:
» suradnja s lokalnim ekoloskim udrugama.
= organizacija ekoloskih radionica za turiste i lokalno stanovnistvo.
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Poboljsanje infrastrukture

o Smjernice:
* investirati u obnovu i modernizaciju prometne i turisticke infrastrukture.
= osigurati pristupacnost za osobe s invaliditetom.
o Preporuke:
= ukljuciti lokalnu zajednicu u planiranje infrastrukture.
= redovito odrzavanje i pracenje kvalitete infrastrukture.

Marketing i promocija

o Smjernice:
= razviti jedinstveni brend destinacije.
= koriStenje digitalnih kanala za promociju.
o Preporuke:
= aktivno vodenje druStvenih mreza i web stranice.
» sudjelovanje na medunarodnim turistickim sajmovima i dogadanjima.

Edukacija i usavrSavanje kadrova

o Smjernice:
= kontinuirana edukacija turisti¢kih radnika.
= poticanje ucenja stranih jezika.
o Preporuke:
= organizacija teCajeva i seminara.
» suradnja s obrazovnim institucijama za razvoj specijaliziranih programa.

Suradnja s lokalnom zajednicom

o Smjernice:
= ukljuciti lokalnu zajednicu u razvojne projekte.
= promocija lokalnih proizvoda i kulture.
o Preporuke:
= organizacija sajmova lokalnih proizvoda.
= razvoj programa koji povezuju turizam i lokalnu zajednicu.

Zakljucak
Ove smjernice i preporuke za dionike u sustavu turizma i upravljanja turizmom imaju za cilj poticanje
odrzivog razvoja, zastitu okolisa i lokalnih zajednica, te stvaranje kvalitetnih 1 konkurentnih turistickih

proizvoda. Uspjeh u turizmu zahtijeva koordiniranu suradnju svih dionika, uz postivanje principa odrzivosti i
odgovornog poslovanja.
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7.Popis projekta

Popis projekata sadrzi projekte koji pridonose provedbi mjera potrebnih za ostvarenje razvojnog
smjera i pokazatelja odrzivosti na razini destinacije od kojih su neki projekti od posebnog znacaja
za razvoj destinacije, u skladu s ¢l. 15 Pravilnika o metodologiji izrade Plana upravljanja
destinacijom,

7.1. Popis projekata koji pridonose provedbi mjera potrebnih za doprinos
ostvarenju pokazatelja odrZivosti na razini destinacije

7.1.1. Modernizacija javne rasvjete Op¢ine Gornji Kneginec - 1. faza

Opis predmeta i svrhe projekta:

U sklopu predmetnog projekta planira se postojeéi sustav javne rasvjete zamijeniti novim
ucinkovitijim sustavom na podrucju Opc¢ine Gornji Kneginec. Na 1.224 trenutnih stupova ugradeno
je ukupno 1.255 svjetiljki. Projektom je planirano zamijeniti 1.138 postojecih svjetilji javne
rasvjete (zamjena 1 za 1) te u drugoj fazi na postojeée stupove ugraditi 557 novih svjetiljki.

Projekt je od posebnog znacaja za razvoj destinacije.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti:

Modernizacijom javne rasvjete doprinosi se ostvarenju pokazatelja odrzivosti:
- odrZivo upravljanje energijom,

- odrzivo upravljanje prostorom,

- turisticka infrastruktura.

Nacin doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

Projekt doprinosi strateSko cilju 2. Razvoj turisticke infrastrukture iz Strategije razvoja turizma
Op¢ine Gornji Kneginec.

Nositelj provedbe:
Op¢ina Gornji Kneginec
Lokacija provedbe projekta:

Gornji Kneginec, Donji Kneginec, Varazdin Breg, Turc¢in, Luzan Biskupecki

Planirani rokovi pocetka i zavrSetka provedbe projekta:

listopad 2024. — ozujak 2025. godine

Kljuc¢ne tocke ostvarenja projekta s planiranim rokovima postignuca:
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Uklanjanje postojecih rasvjetnih tijela, postavljanje novih rasvjetnih tijela i opreme: ozujak 2025.

Ukupna procijenjena vrijednosti projekta s nazna¢enim iznosima vlastitog financiranja:

636.469,90 eura (100 % vlastito financiranje)

Status izrade potrebne studije/projekte dokumentacije:

Za predmetnu gradevinu izradena je potrebna projekta dokumentacije 1 ishodene potrebe
suglasnosti.

7.1.2. Op¢ina Gornji Kneginec - Uredenje javnih povrsina

Opis predmeta i svrhe projekta:

SrediSnje naselje op¢ine hortikulturno je ve¢im dijelom uredeno 1 odrZavano. Uredenje ostalih
naselja uglavnom se svodi na odrzavanje ¢istoée i urednosti javnih povrsina.

Ovim bi projektom trebalo potaknuti i ukljucivanje lokalnih stanovnika kako bi uredenjem svojih
okuénica i fasada doprinijeli ukupnom dojmu destinacije i njenoj atraktivnosti.

Projektom je planirano zasaditi dodatne trajne nasade na javnim pvor§inama, redovito odrzavati
Cistocu ulica, postaviti dodatne klupe, postavljanje posuda za cvije¢e od prirodnih materijala,
uredivanje nadstreSnica na autobusnim stajaliStima.

Projekt je od posebnog znacaja za razvoj destinacije.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrZivosti:

Uredenjem javnih povrSina doprinosi se ostvarenju pokazatelja odrzivosti:
- odrzivo upravljanje prostorom,

- turisti¢ka infrastruktura.

Nacin doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

Projekt doprinosi strateSko cilju 2. Razvoj turisticke infrastrukture iz Strategije razvoja turizma
Op¢ine Gornji Kneginec.

Nositelj provedbe:

Op¢ina Gornji Kneginec

Lokacija provedbe projekta:
Gornji Kneginec, Donji Kneginec, Varazdin Breg, Tur¢in, Luzan BiSkupecki

Planirani rokovi pocetka i zavrSetka provedbe projekta:
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Projektom se provodi svake godine od 1. sije¢nja do 31. prosinca

Kljuc¢ne tocke ostvarenja projekta s planirani rokovima postignuca:

1. Sadnja dodatnih trajnih nasada na javnim povrSinama, redovito odrzavanje Cistoce ulica,
postavljanje dodatnih klupa, postavljanje posuda za cvije¢e od prirodnih materijala,
uredivanje nadstreSnica na autobusnim stajali§tima — prosinac 2024.

2. Sadnja dodatnih trajnih nasada na javnim povrSinama, redovito odrzavanje Cistoce ulica,
postavljanje dodatnih klupa, postavljanje posuda za cvijee od prirodnih materijala,
uredivanje nadstreSnica na autobusnim stajalisStima — prosinac 2025.

3. Sadnja dodatnih trajnih nasada na javnim povrSinama, redovito odrzavanje Cistoée ulica,
postavljanje dodatnih klupa, postavljanje posuda za cvijee od prirodnih materijala,
uredivanje nadstreSnica na autobusnim stajaliStima — prosinac 2026.

Ukupna procijenjena vrijednosti projekta s nazna¢enim iznosima vlastitog financiranja:
2024. godina - 142.821,00 eura (100 % vlastito financiranje)
2025. godina — 122.821,00 eura (100 % vlastito financiranje)
2026. godina — 122.821,00 eura (100 % vlastito financiranje)

Status izrade potrebne studije/projekte dokumentacije:

Za predmetni projekt nije potrebno izraditi projektnu dokumentaciju i/ili ishoditi dozvole i
suglasnosti.

7.1.3. Op¢ina Gornji Kneginec - Uredenje ulice Koradovica u Varazdin Bregu
Opis predmeta i svrhe projekta:

U sklopu predmetnog projekta planira se sanirati postojeca ulegnuca kolnika te zamjena nosivog
sloja kolnicke konstrukcije nakon ¢ega ¢e cijela dionica u duljini od 1 km biti presvucena zavrSnim
slojem asfalta.

Projektom se zeli omoguciti razvoj potrebne infrastrukture u cilju da se vlasnicima nekretnina,
turistima, ali 1 svim drugim sudionicima u prometu osigura kvalitetnija prometna infrastruktura.

Projekt je od posebnog znacaja za razvoj destinacije.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti:
Izgradnjom kolnika ulice doprinosi se ostvarenju pokazatelja odrzivosti:
- odrZivo upravljanje prostorom,

- turisti¢ka infrastruktura.
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Nacin doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

Projekt doprinosi strateSko cilju 2. Razvoj turisticke infrastrukture iz Strategije razvoja turizma
Op¢ine Gornji Kneginec.

Nositelj provedbe:
Opc¢ina Gornji Kneginec.

Lokacija provedbe projekta:

Varazdin Breg, Ulica Koradovica

Planirani rokovi pocetka i1 zavrSetka provedbe projekta:

listopad 2024. — prosinac 2024. godine

Kljucne tocke ostvarenja projekta s planirani rokovima postignuca:

Izvodenje radova na sanaciji ulegnuca, zamjeni nosivog sloja kolnicke konstrukcije 1 postava novog
asfaltnog sloja: prosinac 2024.

Ukupna procijenjena vrijednosti projekta s nazna¢enim iznosima vlastitog financiranja:

104.352,59 eura (100 % vlastito financiranje).

Status izrade potrebne studije/projekte dokumentacije:
Za predmeti zahvat nije potrebna projektna dokumentacija.

7.1.4. Op¢ina Sveti Ilija - Nogostup uz drzavnu cestu DC3 - nastavak izgradnje nogostupa u
naseljima Krizanec 1 Seketin

Projektnom dokumentacijom dano je rjeSenje za proSirenje postojece 1 izgradnju nove pjesacke
staze, odvodnje 1 potpornih zidova. Projektiranim rjeSenjem predvidena je izgradnja pjeSacke staze
sa zapadne strane drZavne ceste Sirine 1,60 metara te pripadne oborinske odvodnje 1 potpornih
zidova na mjestima gdje su potrebni zbog vece visinske razlike. Ukupna duljina izgradnje
projektirane pjesacke staze iznosi 1196 m.

Kc¢br: dijelovi 5324/1 1 5324/2 k.o. Sveti Ilija - Zagrebacka ulica

Izraden izvedbeni projekt (gradevinski projekt)

Procijenjena vrijednost radova iznosi 292.500,00 eura.

Planirani izvori financiranja: Hrvatske ceste + Op¢ina Sveti Ilija

Planirani pocetak projekta: 2024. (jesen) - 2026.

116



‘ TURISTICKA ZAJEDNICA

GORNJI KNEGINEC « SVETI ILIJA « BERETINEC

-

VaraZdinski bregi a

7.1.5. Op¢ina Sveti Ilija - Nogostup u Vinogradskoj ulici u Svetom Iliji (od raskrizja s Ulicom
Augustina Korpara do Ulice Vilima Cecelja)

Projektnom dokumentacijom dano je rjeSenje izgradnje nogostupa sa jugoistoéne strane Zupanijske
ceste ZC 2050, Sirine 1,50 metara i duljine 391 metara, pripadne oborinske odvodnje duzine 384
metara te dva potporna zida (potporni zid 1 duzine 182 metara i potporni zid 2 duzine 18 metara).

K¢br: dijelovi 5331 i druge u k.o. Sveti Ilija

Procijenjena vrijednost radova iznosi 341.500,00 eura.

Izraden izvedbeni projekt (gradevinski projekt)

Planirani izvori financiranja: Zupanijska uprava za ceste Varazdinske Zupanije + Opéina Sveti Ilija

Planirani pocetak projekta: 2025. - 2026.

7.1.6. Op¢ina Sveti Ilija - Izgradnja nogostupa izmedu naselja Sveti Ilija - Beletinec

Projektom je dano rje$enje izgradnje nogostupa i oborinske odvodnje uz ZC 2050 izmedu naselja
Sveti Ilija 1 Beletinec. Projektirano rjeSenje sastoji se od rigola Sirine 0,50 m 1 nogostupa Sirine 1,50
m, ukupne duljine 1081,51 m. U projektu su predvideni potporni zidovi duljine 180,0 m, te sanacija
ceste na mjestu oSteéenja kolnika ZC 2050 na nadin da se izvede zamjenska kamena potporna
konstrukcija 1 drenazni sustav odvodnje vode.

Procijenjena vrijednost radova iznosi 578.750,00 eura.
Izraden izvedbeni projekt (gradevinski projekt)
Planirani izvori financiranja: Zupanijska uprava za ceste Varazdinske Zupanije + Opéina Sveti Ilija

Planirani pocetak projekta: 2026. - 2028.

7.1.7. Op¢ina Sveti Ilija - Izgradnja nogostupa u Ulici Vladimira Nazora u Seketinu

Projektom je dano rjeSenje izgradnje nogostupa i1 oborinske odvodnje uz LC 25121 u Ulici
Vladimira Nazora u Seketinu. Projektirano rjeSenje sastoji se od rigola $irine 0,50 m i nogostupa
Sirine 1,50 m (ili manje, ovisno o raspolozivom prostoru do ograda), ukupne duljine 1918,10 m.

K¢br: 5340/1 1 5340/2 k.o. Sveti Ilija

Procijenjena vrijednost radova iznosi 375.000,00 eura.
Izraden izvedbeni projekt (gradevinski projekt)
Planirani izvori financiranja: Zupanijska uprava za ceste Varazdinske Zupanije + Opéina Sveti Ilija

Planirani pocetak projekta: 2025. - 2027.
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7.1.8. Op¢ina Sveti Ilija - Rekonstrukcija nerazvrstane ceste NC 1-034 Korenjak-Kocevec

-

Predmet ovog projekta je rekonstrukcija funkcionalne cjeline nerazvrstane ceste NC 1-034 u
naseljima Beletinec i Sveti Ilija, odnosno izvodenje pripremnih i zemljanih radova, oborinske
odvodnje, gornjeg postroja, prometne signalizacije, ostalih radova te implementacije pametne javne
rasvjete. Ukupna duzina rekonstrukcije iznosi 3.395 m. Predvidena je i implementacija nove
pametne 1 digitalizirane javne rasvjete s LED svjetiljkama, ukupno 45 svjetiljaka. Vazno je
napomenuti da ¢e ovaj sustav biti potpuno digitaliziran s fleksibilnim upravljanjem, koji ¢e
omoguciti dvosmjernu komunikaciju sa svakom svjetiljkom. Ova tehnologija omogucuje preciznije
upravljanje rasvjetom na temelju razli¢itih parametara kao Sto su vrijeme, intenzitet svjetlosti,
prisutnost ljudi ili prometna opterecenost. Uz to, bit ¢e uredena i1 javno dostupna web aplikacija.

Izraden je glavni projekt i ishodena je pravomoc¢na gradevinska dozvola.

Ukupna vrijednost projekta iznosi 871.851,25 EUR s PDV-om.

Projekt se planira financirati iz proracuna Opcine Sveti Ilija 1 EU sredstava (potpora iz intervencije
73.13. (POTPORA JAVNOJ INFRASTRUKTURI U RURALNIM PODRUCIJIMA 1Z STRATESKOG
PLANA ZAJEDNICKE POLJOPRIVREDNE POLITIKE REPUBLIKE HRVATSKE 2023.-2027.)

Nerazvrstana cesta NC 1-034 Korenjak — Kocevec nalazi se unutar postojecih katastarskih
Cestica k.¢.br. 4646/2, 4624, 4647, 4621, 4642, 4643, 4644 1 4625 u k.o. Beletinec te unutar
postojecih katastarskih ¢estica ¢kbr. 5393, 5394 1 5477 u k.o. Sveti Ilija.

Planirani pocetak provedbe: 2025. - 2026.

7.1.9. Opéina Sveti Ilija - Izgradnja drustvenog doma u naselju Zigrovec

Izraden je glavni projekt te je ishodena pravomoc¢na gradevinska dozvola.

Drustveni dom u Zigroveu svojim ée se pravokutnim tlocrtnim oblikom bitno razlikovati od dosad
izgradenih domova na podrucju Opcine, a sadrzavat ¢e ulazni prostor s hodnikom, viSenamjensku
dvoranu u sklopu koje ¢e se nalaziti ¢ajna kuhinja, manju prostoriju za sastanke, spremiste,
sanitarije 1 natkrivenu terasu. Procijenjena vrijednost izgradnje drustvenog doma iznosi 300.000,00
eura, a pocetak izvodenja radova planiran je krajem 2024. godine, a planirani rok zavrSetka
projekta je sredina 2025. godine.

Lokacija: kébr: 1929/2 k.o. Sveti Ilija (Ulica Vladimira Nazora).
Izvor financiranje: Prora¢un Op¢ine Sveti Ilija

7.1.8. Op¢ina Sveti Ilija - Izgradnja drustvenog doma u naselju Krusljevec

Izraden je glavni projekt te je ishodena pravomoc¢na gradevinska dozvola.

Idejno rjeSenje objekta proizlazi iz pravokutnog tlocrtnog oblika koncipiranog na spajanju forme 1
funkcije u jedan manji multifunkcionalan drustveni dom. Pravokutan tlocrtni oblik, pravilne
fasadne plohe te ravan krov blagog nagiba u potpunosti stapaju planirani objekt u ruralan identitet
naselja. Isti ¢e sadrzavati; ulazni prostor s hodnikom, viSenamjensku dvoranu, manju sobu za
sastanke, spremiste 1 sanitarije te natkrivenu terasu. Uz druStveni dom planiran je i1 vanjski sportsko
- rekreacijski mini kompleks koji ¢e se sastojati od manjeg nogometnog igralista sa moguc¢noséu
igranja koSarke na 1 koS, manjeg djecjeg igralista te igralista za ,,ljudski* stolni nogomet. Planirani
objekt drustvenog doma zajedno sa sportsko — rekreacijskim sadrzajima nudi niz moguénosti za
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ostvarenja druStvenih potreba na jednom mjestu te time omogucava stvaranje novog mini — centra
naselja u smislu stvaranja prostora susreta, druzenja te odvijanja razliCitth dogadanja 1
manifestacija.

Procijenjena vrijednost projekta: 289.750,00 eura sa PDV-om
Lokacija: 2808 k.o. Beletinec (Kalnicka ulica)
Planirani pocetak i zavrSetak projekta: 2025. - 2026.

Izvor financiranja: Proracun Op¢ine Sveti Ilija
7.1.9. Op¢ina Sveti Ilija - Rekonstrukcija klupskih prostorija NK "Bednja" Beletinec
Izraden glavni projekt te je ishodena pravomoc¢na gradevinska dozvola

Projektom je predvidena dogradnja novih svlaionica, dodatnih prostorija muskih i zenskih
sanitarija, garderoba suca, garderoba delegata te druStvena prostorija, nove pomoc¢ne kuhinje,
spremista alata te natkrivene terase s montaznim $ankom i izgradnja dodatnih tribina. Realiziranim
projektom bit ¢e u potpunosti izgradene pomocne prostorije sportskog kompleksa NK ,,Bednja";
Beletinec, koji ¢e svojom dogradnjom poboljsati funkcionalno koristenje ove sportske gradevine.

Procijenjena vrijednost projekta: 332.295,13 eura
Planirani pocetak i zavrSetak projekta: 2024. - 2025.

Izvor financiranja: Prora¢un Op¢ine Sveti Ilija + drZavni proracun

7.1.10. Op¢ina Beretinec

Tablica 31. Popis projekata koji pridonose provedbi mjera potrebnih za doprinos ostvarenju pokazatelja
odrzivosti u op¢ini Beretinec

Redni | Naziv projekta razdoblje ukupna izvori financiranja
broj provedbe vrijednost

projekta u

eur
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srpanj 2024. - 60.000,00 Ministarstvo

7.1.10. | Rekonstrukcija nerazvrstane | | o1ovoz 2024. regionalnoga razvoja i
ceste NC 1-019 fondova EU i

na dijelu odvojka Ulice brace
Radi¢ u Beretincu

-

prorac¢un Opcine

Beretinec
) ) rujan 2024.- 80.000,00 Ministarstvo
7.1.11. | Uredenje Trga hrvatskih studeni 2024. prostornog

branitelja

; . uredenja, graditeljstva
u naselju Beretinec

i drzavne imovine i
proracun Opcine

Beretinec
. . rujan 2024. 80.000,00 | proracun Opcine
7.1.12. | Izgradnja potpornog zida i Beretinec
staza na
mjesnom groblju u naselju
Cresnjevo
. ) rujan 2024. 75.000,00 proracun Opcine
7.1.13. | Izvanredno odrzavanje Beretinec

nerazvrstanih cesta

L rujan 2024.- rujan | 30.000,00 Ministarstvo
7.1.14. | lzrada izmjena i dopuna 2025, prostornog

PrOStor_mg pllf'ma . uredenja, graditeljstva
uredenja Op¢ine Beretinec i drzavne imovine i
proracun Opcine
Beretinec

. rujan 2024.- rujan | 15.000,00 Ministarstvo

7.1.15. | Transformacija UPU PZ 2025, prostornog

Beretinec uredenja, graditeljstva
i drzavne imovine i
prora¢un Opéine
Beretinec

. rujan 2024.- rujan | 15.000,00 Ministarstvo

7.1.16. | Transformacija UPU zona 20725, prostornog

Centr?,l zoha IEJ esovite, uredenja, graditeljstva
pretezito stambene namjene u i drzavne imovine i

naselju Beretinec proracun Op¢éine
Beretinec

7.2. Projekti zna¢aja za razvoj destinacije posebnog

7.2.1. Op¢ina Gornji Kneginec - Turisticko informativni centar

Opis predmeta i svrhe projekta:

U sklopu predmetnog projekta planira se gradenje zgrade javne i druStvene namjene Turisticko
informativni centar te opremanje potrebnom opremom.

Projektom se zeli obogatiti turisticka ponuda destinacije te prezentirati ponuda destinacije na
jednom myjestu (kulturna, tradicijska i prirodna bastina).

Projekt je od posebnog znacaja za razvoj destinacije.
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Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti:

Izgradnjom i opremanjem turisticko informativnog centra doprinosi se ostvarenju pokazatelja
odrzivosti:

- zadovoljstvo turista i jednodnevnih posjetitelja destinacijom,
- turisticka infrastruktura.
Nacin doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

Projekt doprinosi strateSko cilju 2. Razvoj turisticke infrastrukture iz Strategije razvoja turizma
Op¢ine Gornji Kneginec.

Nositelj provedbe:
Op¢ina Gornji Kneginec.
Lokacija provedbe projekta:

Podru¢je Op¢ine Gornji Kneginec. To¢na lokacija jo$ nije odredena.

Planirani rokovi pocetka i zavrSetka provedbe projekta:

sijeanj 2025. — prosinac 2026. godine

Kljuc¢ne tocke ostvarenja projekta s planirani rokovima postignuca:

Izradena projektna dokumentacija 1 ishodene dozvole za gradnju: kolovoz 2025. godine
Proveden postupak nabave za radove na izgradnji gradevine: prosinac 2025. godine
Proveden postupak nabave za opremanje gradevine opremom: ozujak 2026. godine
Izgradnja i opremanje gradevine: studeni 2026. godine

Ukupna procijenjena vrijednosti projekta s nazna¢enim iznosima vlastitog financiranja:
550.000,00 eura (80 % vlastito financiranje)

Status izrade potrebne studije/projekte dokumentacije:

Za predmetnu gradevinu planirano je izraditi potrebnu projektnu dokumentaciju, izraditi projekt
opreme te je ishoditi gradevinsku dozvolu.

7.2.2. Op¢ina Gornji Kneginec - Izgradnja ljetne pozornice

Opis predmeta i svrhe projekta:

U sklopu predmetnog projekta planira se gradenje gradevine javne i druStvene namjene Ljetna
pozornica te opremanje potrebnom opremom.

Projektom se Zeli omoguciti razvoj potrebne infrastrukture u cilju obogacivanja kulturne ponude na
podrucju destinacije.

Projekt je od posebnog znacaja za razvoj destinacije.
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Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti:

Izgradnjom ljetne pozornice doprinosi se ostvarenju pokazatelja odrzivosti:
- turisticki promet,

- turisti¢ka infrastruktura.

Nacin doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

Projekt doprinosi strateSko cilju 2. Razvoj turisticke infrastrukture iz Strategije razvoja turizma
Op¢ine Gornji Kneginec.

Nositelj provedbe:
Op¢ina Gornji Kneginec.
Lokacija provedbe projekta:

Gornji Kneginec, Ulica ucitelja Vjekoslava Kezele 7

Planirani rokovi pocetka i zavrSetka provedbe projekta:

sijeanj 2025. — lipanj 2025. godine

Kljuc¢ne tocke ostvarenja projekta s planiranim rokovima postignuca:
Proveden postupak nabave za radove na izgradnji gradevine: prosinac 2024. godine

Izgradnja 1 opremanje gradevine: lipanj 2025

Ukupna procijenjena vrijednosti projekta s nazna¢enim iznosima vlastitog financiranja:

200.000,00 eura (100 % vlastito financiranje)

Status izrade potrebne studije/projekte dokumentacije:

Za predmetnu gradevinu izradena je potrebna projekta dokumentacije te je ishodena gradevinska
dozvola.

7.2.3. Op¢ina Gornji Kneginec - Izgradnja sun¢ane Setnice

Opis predmeta i svrhe projekta:
U sklopu predmetnog projekta planira se izgraditi pjesacko biciklisti¢ka staza sa javnom rasvjetom.
Projektom se zeli omoguciti razvoj potrebne infrastrukture u cilju da se stanovnicima naselja Tur¢in

1 Gornji Kneginec omoguc¢i bolja povezanost, kao 1 da se omogu¢i kvalitetnije provodenje
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slobodnog vremena pjeSacenjem 1 bicikliranjem novom stazom, a koja je povezana sa drugim
stazama na podruc¢ju Turcina i Gornjeg Kneginca. Izgradnjom biciklisticke staze omoguciti ¢e se da
biciklisti mogu nesmetano 1 sigurno prometovati drzavnom cestom koja prolazi kroz naselje Turcin,
a Sto bi trebalo doprinijeti poboljSanju ukupne biciklisticke infrastrukture na podrucju destinacije.

Projekt je od posebnog znacaja za razvoj destinacije.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti:

Izgradnjom Setnice s javnom rasvjetom doprinosi se ostvarenju pokazatelja odrzivosti:
- odrzivo upravljanje energijom,

- odrzivo upravljanje prostorom,

- turisti¢ka infrastruktura.

Nacin doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

Projekt doprinosi strateSko cilju 2. Razvoj turisticke infrastrukture iz Strategije razvoja turizma
Op¢ine Gornji Kneginec.

Nositelj provedbe:
Op¢ina Gornji Kneginec.
Lokacija provedbe projekta:

Gornji Kneginec, na postoje¢im gradevinskim cesticama ¢.k.br. 1101/56, 1180/3, 1101/73, 1101/85
u katastarskoj op¢ini Kneginec.

Planirani rokovi pocetka i zavrSetka provedbe projekta:

sijecanj 2025. — prosinac 2025. godine

Kljuc¢ne tocke ostvarenja projekta s planirani rokovima postignuca:
Javna nabava za radove na izgradnji staze s javnom rasvjetom: sijecanj 2024.

Izvodenje radova na izgradnji pjeSacko biciklisticke staze s javnom rasvjetom: ozujak — prosinac
2025.

Ukupna procijenjena vrijednosti projekta s nazna¢enim iznosima vlastitog financiranja:

220.000,00 eura (100 % vlastito financiranje)

Status izrade potrebne studije/projekte dokumentacije:
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Za predmeti zahvat ishodena je lokacija dozvola, a nakon rjeSavanja vlasnickih odnosa izraditi ¢e se

-

glavni projekt i ishoditi gradevinska dozvola za ovaj projekt.

7.2.4. Op¢ina Sveti Ilija - Sustav odvodnje naselja Seketin

Tu valja spomenuti i sustav odvodnje naselja Seketin za koji je izraden glavni projekt te je u tijeku
ishodenje gradevinske dozvole, procijenjena vrijednost projekta iznosi: 3,1 milijun eura te
izgradnju sustava odvodnje naselja Beletinec 1 Krusljevec sa proc¢istacem. Za sustav odvodnje je
izraden glavni projekt te se ocekuje izdavanje gradevinske dozvole, za procista¢ je ishodena
lokacijska dozvola. Procijenjena vrijednost projekta iznosi 5,3 milijuna eura.

7.2.5. Op¢ina Beretinec — projekti od posebnog znacaja

Tablica 32. Projekti od turistickog znacaja za opc¢inu Beretinec

Redni | Naziv projekta razdoblje ukupna izvori financiranja
broj provedbe vrijednost

projekta

ueur

rujan 2024. . ¢ Ci
7.2.5. | Obiljezavanje Dana Op¢ine ujan 20 30.000,00 g:rﬁ(i:rl]l:copcme
Beretinec
7.2.6. | Advent u Beretincu prosinac 2024. | 2.000,00 | prorac¢un Op¢ine
Beretinec

8.Zakljucak

Donosenje plana upravljanja destinacijom za TZ podrucja Varazdinski bregi predstavlja znac¢ajan
korak u osiguravanju odrZivog i kontroliranog razvoja turizma u ovom jedinstvenom podrucju. Cilj
je ocuvati prirodne 1 kulturne resurse, unaprijediti kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva i
omoguciti turistima autenti¢na iskustva, sve kroz odgovorno i1 pazZljivo upravljanje. Plan osigurava
temelje za pametnu raspodjelu resursa, uvodenje odrzivih turistiCkih praksi i zastitu specifi¢nih
karakteristika ovog kraja, poput prirodnih ljepota i kulturnih znamenitosti.

Plan upravljanja destinacijom za TZ podruéja Varazdinski bregi ima visestruku svrhu, a ona se
moze sazeti kroz nekoliko klju¢nih aspekata: odrzivi razvoj turizma, zastitu lokalnog identiteta i
kulturne bastine, unapredenje turisticke ponude i infrastrukture, povecanje kvalitete Zivota lokalnog
stanovnistva te u¢inkovito upravljanje izazovima i rizicima. Stoga, ¢e ovaj planski dokument imati
nemjerljivu vrijednost prilikom donoSenja odluka znacajnih za upravljanje ovom destinacijom.

Popis literature 1 izvora:

Plan razvoja Op¢ine Gornji Kneginec za razdoblje 2021.-2030. godine

Strategija razvoja turizma op¢ine Gornji Kneginec
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Elaborat zastite okoliSa za ocjenu o potrebi procjene utjecaja zahvata na okoli$§ suncana elektrana
"KNEGINEC" snage 4,4 MW na podrucju Op¢ine Gornji Kneginec, Varazdinska zupanija

TURISTICKA ZAJEDNICA
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Provedbeni program Opc¢ine Gornji Kneginec za razdoblje 2021.- 2024

Detaljni plan uredenja stambene zone Kneginec

VIL Izmjene i dopune prostornog plana Opéine Gornji Kneginec

Izvjesée o provedbi plana gospodarenja otpadom Opcine Gornji Kneginec za 2023.
Program ukupnog razvoja Op¢ine Sveti Ilija 2013.

Izmjene 1 dopune programa gradenja komunalne infrastrukture u Op¢ini Sveti Ilija za 2023. godinu
Prostorni plan uredenja Op¢ine Sveti Ilija, 2.izmjene 1 dopune

Provedbeni program Op¢ine Sveti Ilija za razdoblje od 2022. do 2025. godine.
Strateski razvojni program Op¢éine Sveti Ilija

Izvjes¢e o provedbi plana gospodarenja otpadom Opcine Sveti Ilija od 2016.-2022.
Procjena rizika od velikih nesrec¢a za Opéinu Sveti Ilija, 2018.

Provedbeni program Op¢ine Beretinec za razdoblje od 2022. do 2025. godine.

II1. Izmjene 1 dopune PPUO Beretinec

Strategija razvoja Opc¢ine Beretinec 2014.-2020.

Izvjesée o provedbi plana gospodarenja otpadom Opcine Beretinec za 2022. godinu
Zdravstveno-statisticki ljetopis Varazdinske zZupanije za 2022. godinu

Izvjesce o stanju okoliSa Varazdinske Zupanije za razdoblje od 2018.-2022. godine

Analiza turistiCke atrakcije 1 uvod u razvoj turisti¢kih proizvoda - URTH
Izrada indikatora odrzivosti turizma kao podloge novog zakona u turizmu (Element 5)

Smjernice za izradu Plana upravljanja destinacijom

Izvjesce o poslovanju 1 odrzivosti za 2023. — HEP

Izvjesce laboratorija za otpadne vode za 2023. godinu — Varkom, sije¢anj,2024.

Plan gospodarenja otpadom Varazdinske Zupanije za razdoblje 2024.-2029.

Plan razvoja Varazdinske zupanije za razdoblje od 2021. do 2027.

DZS — pojedinacna izvjesca

Izvjesce o provedbi plana gospodarenja otpadom RH i objedinjeno izvjeS¢e o provedbi planova
gospodarenja otpadom gradova i op¢ina Varazdinske Zupanije u 2023. godini

Izvjesce o komunalnom otpadu za 2023. godinu — Ministarstvo zastite okoliSa 1 zelene tranzicije,
Zavod za zastitu okolisa i prirode
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Stavovi i potroSnja turista u Hrvatskoj , Tomas, Hrvatska 2022./2023.

-

Izvjesée o poslovanju 1 odrzivosti 2023. HEP grupa
https://dzs.gov.hr/

https://registar.kulturnadobra.hr/

https://bioportal.hr/gis/

https://www.varkom.hr/stranica/kvaliteta-vode-za-pice
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